ouviporia Relatério de Manifestacoes Recebidas

TRT da 8° Regido

e Providéncias Adotadas

Exceléncia em atender VOCE!

S|C |=ms- i IRTS Resolugdo CSIT n? 163/2016, art. 22, inc. IV

AGOSTO/2021

Processo Dados do processo

Assunto:Ouvidoria: Dentincia para a Ouvidoria

* OUVID - Ouvidoria Regional

4314/2021

Resumo:Reporte de suposta violagdo de direitos trabalhistas. Providéncia Adotada:
Encaminhado informagdes acerca do servigo de atendimento ao Jus Postulandi prestado pela
Central de Atendimento do TRTS.

Situagao atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Ouvidoria: Reclamacio para a Ouvidoria

e OUVID - Ouvidoria Regional

4264/2021

Resumo:Reclamacao acerca do CAPE, canal de chamados técnicos do TRTS. Providéncia
Adotada: Prestadas informagdes acerca do funcionamento do CAPE.
Situagao atual:Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Servico de Informacao ao Cidadao: Pedido de informacoées (Lei n® 12.527/2011)

¢ OUVID - Ouvidoria Regional
4246/2021
Resumo:Consulta acerca de andamento do processo trabalhista. Providéncia Adotada:

Prestadas informagoes.
Situacdo atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional



https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4314&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4246&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4264&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&

Processo

4245/2021

4241/2021

4212/2021

4210/2021

Dados do processo

Assunto:Ouvidoria: Sugestio para a Ouvidoria

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Duvida ou questao sobre PJe-Calc. Providéncia Adotada: Enviado link com
orientagdes para abertura de chamado no CAPE do TRTS.
Situagao atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Servico de Informacao ao Cidadao: Pedido de informacoées (Lei n° 12.527/2011)

* OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Informacao acerca de processo trabalhista. Providéncia Adotada: Prestadas
informacgdes.
Situagdo atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Servico de Informacao ao Cidadao: Pedido de informacdes (Lei n° 12.527/2011)

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Solicitagao de competéncia de Vara Trabalhista fora da Sede. Providéncia
Adotada: Informados os contatos com a Vara.
Situagao atual:Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Ouvidoria: Reclamacio para a Ouvidoria

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Insatisfacdo do reclamante com a demora do processo. Providéncia Adotada:
Prestadas informagdes acerca do andamento do processo.
Situagdo atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional



https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4210&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4212&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4241&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4245&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&

Processo

4204/2021

4203/2021

4192/2021

4189/2021

Dados do processo

Assunto:Servico de Informacao ao Cidadao: Pedido de informacdes (Lei n° 12.527/2011)

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Reporte de suposta violagdo de direitos trabalhistas. Providéncia Adotada:
Encaminhado informagdes acerca do servico de atendimento ao Jus Postulandi prestado pela
Central de Atendimento do TRTS.

Situagdo atual:Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Servico de Informacio ao Cidadao: Pedido de informacdes (Lei n° 12.527/2011)

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Reporte de suposta violagao de direitos trabalhistas. Providéncia Adotada:
Encaminhado informagdes acerca do servigo de atendimento ao Jus Postulandi prestado pela
Central de Atendimento do TRTS.

Situagdo atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Ouvidoria: Reclamag¢io para a Ouvidoria

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Solicitagao relacionada a outro Regional. Providéncia Adotada: Encaminhado o
contato com a Ouvidoria do Regional correto para atendimento.
Situagao atual:Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Ouvidoria: Reclamacio para a Ouvidoria

¢ OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Solicitacdo relacionada a outro Regional. Providéncia Adotada: Encaminhado o
contato com a Ouvidoria do Regional correto para atendimento.
Situagdo atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional



https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4189&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4192&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4203&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4204&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&

Processo

4187/2021

4185/2021

4181/2021

4171/2021

Dados do processo

Assunto:Ouvidoria: Solicitagdo para a Ouvidoria

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Manifestacdo incompativel com o Regulamento da Ouvidoria. Providéncia
Adotada: Enviado o link do FAQ da Ouvidoria que explica acerca da impossibilidade do
atendimento ao solicitado.

Situagdo atual:Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Servico de Informacio ao Cidadao: Pedido de informacdes (Lei n° 12.527/2011)

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Manifestacdo incompativel com o Regulamento da Ouvidoria. Providéncia
Adotada: Enviado o link do FAQ da Ouvidoria que explica acerca da impossibilidade do
atendimento ao solicitado.

Situagdo atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Servico de Informacao ao Cidadao: Pedido de informacdes (Lei n° 12.527/2011)

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Insatisfagdao do(a) reclamado(a) com o processo. Providéncia Adotada: Prestadas
informacoes.
Situagao atual:Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Servico de Informacao ao Cidadao: Pedido de informacdes (Lei n° 12.527/2011)

¢ OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Insatisfacdo com a prestagdo jurisdicional. Providéncia Adotada: Prestadas
informagdes.
Situagdo atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional



https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4171&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4181&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4185&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4187&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&

Processo

4163/2021

4150/2021

4135/2021

4132/2021

Dados do processo

Assunto:Servico de Informacao ao Cidadao: Pedido de informacdes (Lei n° 12.527/2011)

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Informagao acerca de contrato firmado pelo TRTS8. Providéncia Adotada: As
informacdes acerca do contrato foram prestadas.
Situagao atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Servico de Informacao ao Cidadao: Pedido de informacoées (Lei n° 12.527/2011)

* OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Informacao relacionada ao concurso publico do TRTS. Providéncia Adotada:
Fornecido link da pagina de concursos do tribunal.
Situagdo atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Ouvidoria: Dentncia para a Ouvidoria

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Reporte de suposta violagao de direitos trabalhistas. Providéncia Adotada:
Encaminhado informagdes acerca do servigo de atendimento ao Jus Postulandi prestado pela
Central de Atendimento do TRTS.

Situagao atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Servico de Informac¢ao ao Cidadao: Pedido de informacoes (Lei n° 12.527/2011)

* OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Informagao relacionada ao "Projeto Garimpo". Providéncia Adotada: Prestadas
informacdes.
Situagdo atual:Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional



https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4132&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4135&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4150&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4163&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&

Processo

4126/2021

Processo

4125/2021

4107/2021

4106/2021

Dados do processo

Assunto:Ouvidoria: Solicitagdo para a Ouvidoria

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Solicitagdao de contato de uma das Unidades do TRT8. Providéncia Adotada: Os
contatos solicitados foram fornecidos.
Situagao atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Dados do processo

Assunto:Ouvidoria: Solicitagdo para a Ouvidoria

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Solicitacdao de contato de uma Unidade do TRTS. Providéncia Adotada:
Informado os contatos solicitados.
Situagao atual:Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Servico de Informacio ao Cidadao: Pedido de informacoes (Lei n° 12.527/2011)

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Solicita¢do relacionada a outro Regional. Providéncia Adotada: Encaminhado o
contato com a Ouvidoria do Regional correto para atendimento.
Situagao atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Ouvidoria: Reclamacio para a Ouvidoria

* OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Solicitagdo relacionada a outro Regional. Providéncia Adetada: Encaminhado o
contato com a Ouvidoria do Regional correto para atendimento.
Situacdo atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional


https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4106&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4107&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4125&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4126&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&

Processo

4074/2021

4059/2021

4054/2021

4037/2021

Dados do processo

Assunto:Servico de Informacao ao Cidadao: Pedido de informacdes (Lei n° 12.527/2011)

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Informacao relacionada ao concurso publico do TRTS. Providéncia Adotada:
Fornecido link da pagina de concursos do tribunal.
Situagao atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Servico de Informacao ao Cidadao: Pedido de informacoées (Lei n° 12.527/2011)

* OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Informacao relacionada ao concurso publico do TRTS. Providéncia Adotada:
Fornecido link da pagina de concursos do tribunal.
Situagdo atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Servico de Informacao ao Cidadao: Pedido de informacdes (Lei n° 12.527/2011)

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Informagao relacionada ao concurso publico do TRTS. Providéncia Adotada:
Fornecido link da pagina de concursos do tribunal.
Situagao atual:Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Servico de Informacao ao Cidadao: Pedido de informacdes (Lei n° 12.527/2011)

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Solicita¢do relacionada a outro Regional. Providéncia Adotada: Encaminhado o
contato com a Ouvidoria do Regional correto para atendimento.
Situagdo atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional



https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4037&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4054&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4059&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4074&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&

Processo

4035/2021

4011/2021

4003/2021

3971/2021

Dados do processo

Assunto:Ouvidoria: Dentuncia para a Ouvidoria

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Reporte de suposta violagdo de direitos trabalhistas. Providéncia Adotada:
Encaminhado informagdes acerca do servico de atendimento ao Jus Postulandi prestado pela
Central de Atendimento do TRTS.

Situagdo atual:Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Servico de Informacio ao Cidadao: Pedido de informacdes (Lei n° 12.527/2011)

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Consulta acerca de andamento do processo trabalhista. Providéncia Adotada:
Prestadas informagdes.
Situagao atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Servico de Informacao ao Cidadao: Pedido de informacdes (Lei n° 12.527/2011)

* OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Informacao relacionada ao concurso publico do TRTS. Providéncia Adotada:
Fornecido link da pagina de concursos do tribunal.
Situagao atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Ouvidoria: Sugestao para a Ouvidoria

* OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Demanda de competéncia de outro TRT. Providéncia Adotada: Informado ao
usudrio o contato da Ouvidoria do outro Regional.
Situagdo atual:Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional



https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=3971&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4003&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4011&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=4035&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&

Processo

3966/2021

3944/2021

3903/2021

3842/2021

Dados do processo

Assunto:Ouvidoria: Solicitagdo para a Ouvidoria

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Informacao relacionada a concurso publico. Providéncia Adotada: Fornecido link
da pagina de concursos do tribunal.
Situagao atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Servico de Informacao ao Cidadao: Pedido de informacoées (Lei n° 12.527/2011)

* OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Consulta acerca de andamento do processo trabalhista. Providéncia Adotada:
Prestadas informagoes.
Situagdo atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Ouvidoria: Solicita¢do para a Ouvidoria

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Reporte de suposta violagao de direitos trabalhistas. Providéncia Adotada:
Encaminhado informagdes acerca do servigo de atendimento ao Jus Postulandi prestado pela
Central de Atendimento do TRTS.

Situagao atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Ouvidoria: Solicitacido para a Ouvidoria

* OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Insatisfagdo com a prestacao jurisdicional. Providéncia Adotada: Prestadas
informacdes.
Situagdo atual:Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional



https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=3842&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=3903&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=3944&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=3966&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&

Processo

3831/2021

3823/2021

3817/2021

3815/2021

Dados do processo

Assunto:Ouvidoria: Dentuncia para a Ouvidoria

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Reclamacao e Informagoes sobre o servi¢o ao Jus Postulandi do TRTS.
Providéncia Adotada: Prestadas informagoes e confirmado o atendimento na Central de
Atendimento.

Situagdo atual:Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Servico de Informacio ao Cidadao: Pedido de informacdes (Lei n° 12.527/2011)

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Demanda relacionada a outro TRT. Providéncia Adotada: Encaminhado o link
para contato com o Regional correto.
Situagao atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Ouvidoria: Reclamacio para a Ouvidoria

* OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Reclamacao de ndo recebimento de certidao de processos trabalhistas. Providéncia
Adotada: Informado prazo para entrega da certidao.
Situagao atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Ouvidoria: Solicitacido para a Ouvidoria

* OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Reclamagdo de ndo recebimento de certidao de processos trabalhistas. Providéncia
Adotada: Informado prazo para entrega da certiddo.
Situagao atual:Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional


https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=3815&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=3817&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=3823&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=3831&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&

Processo

3747/2021

Processo

3746/2021

3745/2021

3730/2021

Dados do processo

Assunto:Ouvidoria: Dentuncia para a Ouvidoria

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Insatisfacdo com a prestagdo jurisdicional. Providéncia Adotada: Prestadas
informagdes.
Situagao atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Dados do processo

Assunto:Servico de Informacao ao Cidadao: Pedido de informacdes (Lei n° 12.527/2011)

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Manifestante nao descreveu sua solicitacao e nem respondeu ao pedido de
complementacgdo feito pela Ouvidoria. Providéncia Adotada: O atendimento foi encerrado
por falta de informacdes do solicitante.

Situagao atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Ouvidoria: Reclamacio para a Ouvidoria

* OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Reporte de suposta violagdo de direitos trabalhistas. Providéncia Adotada:
Encaminhado informagdes acerca do servigo de atendimento ao Jus Postulandi prestado pela
Central de Atendimento do TRTS.

Situagao atual:Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Servico de Informacao ao Cidadao: Pedido de informacoées (Lei n® 12.527/2011)

¢ OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Manifestagao relacionada a outro TRT8. Providéncia Adotada: Encaminhado o
contato com a Ouvidoria do Regional correto para atendimento.
Situacdo atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional



https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=3730&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=3745&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=3746&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=3747&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&

Processo

3722/2021

3720/2021

3714/2021

3711/2021

Dados do processo

Assunto:Ouvidoria: Dentuncia para a Ouvidoria

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Reporte de suposta violagdo de direitos trabalhistas. Providéncia Adotada:
Encaminhado informagdes acerca do servico de atendimento ao Jus Postulandi prestado pela
Central de Atendimento do TRTS.

Situagdo atual:Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Ouvidoria: Dentncia para a Ouvidoria

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Reporte de suposta violagao de direitos trabalhistas. Providéncia Adotada:
Encaminhado informagdes acerca do servigo de atendimento ao Jus Postulandi prestado pela
Central de Atendimento do TRTS.

Situagdo atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Servico de Informacao ao Cidadao: Pedido de informacdes (Lei n° 12.527/2011)

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Informagao relacionada ao concurso publico do TRTS. Providéncia Adotada:
Fornecido link da pagina de concursos do tribunal.
Situagao atual:Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Ouvidoria: Denuncia para a Ouvidoria

¢ OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Dentncia de suposta violagdo de direitos trabalhistas. Providéncia Adotada:
Encaminhado informagdes acerca do servico de atendimento ao Jus Postulandi prestado pela
Central de Atendimento do TRTS.

Situagdo atual:Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional


https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=3711&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=3714&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=3720&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=3722&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&

Processo

3709/2021

3708/2021

3706/2021

3694/2021

Dados do processo

Assunto:Servico de Informacao ao Cidadao: Pedido de informacdes (Lei n° 12.527/2011)

e OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Duvida ou questao sobre PJe-Calc. Providéncia Adotada: Enviado link com
orientagdes para abertura de chamado no CAPE do TRTS.
Situagao atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Ouvidoria: Dentincia para a Ouvidoria

* OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Dentncia de suposta violagdo de direitos trabalhistas. Providéncia Adotada:
Encaminhado informagdes acerca do servi¢o de atendimento ao Jus Postulandi prestado pela
Central de Atendimento do TRTS.

Situagao atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Ouvidoria: Denuncia para a Ouvidoria

* OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Reporte de suposta violagdo de direitos trabalhistas. Providéncia Adotada:
Encaminhado informagdes acerca do servico de atendimento ao Jus Postulandi prestado pela
Central de Atendimento do TRTS.

Situagao atual:Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

Assunto:Ouvidoria: Denuncia para a Ouvidoria

¢ OUVID - Ouvidoria Regional

Resumo:Reporte de suposta violagdo de direitos trabalhistas. Providéncia Adotada:
Encaminhado informagdes acerca do servico de atendimento ao Jus Postulandi prestado pela
Central de Atendimento do TRTS.

Situagdo atual:Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional


https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=3694&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=3706&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=3708&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=3709&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&

Processo Dados do processo

Assunto:Ouvidoria: Solicitagdo para a Ouvidoria

e OUVID - Ouvidoria Regional

3682/2021
Resumo:Pedido de certidao de processos trabalhistas. Providéncia Adetada: Fornecido as
orientagdes para emissdo da certiddo pelo setor competente.
Situagao atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional
Assunto:Servico de Informacao ao Cidadao: Pedido de informacoées (Lei n° 12.527/2011)
* OUVID - Ouvidoria Regional
3679/2021

Resumo:Informacao acerca de concurso publico. Providéncia Adotada: Fornecido link da
pagina de concursos do tribunal.
Situagdo atual: Arquivado em OUVID - Ouvidoria Regional

#Final do Relatério - Agosto de 2021.


https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=3679&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/autosprocessos?numeroProtocolo=3682&numeroAno=2021&relatorioCompleto=S&

