
AGOSTO/2025
(FONTE: PROAD-OUV TRT8)

Processo Dados do processo

5590/2025

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo:  Solicitação  de  informações  sobre  recurso  interposto  em  processo
administrativo deste Regional.

PROVIDÊNCIA  ADOTADA: Encaminhada  a  resposta  conclusiva  do  setor
competente ao manifestante.

Processo Dados do processo

5632/2025

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Reclamação relativa a matéria de competência de tribunal diverso. 

PROVIDÊNCIA  ADOTADA:  Informado  ao  manifestante  o  link  da  Ouvidoria  do
Tribunal competente.

Processo Dados do processo

5691/2025

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo:  Solicitação  referente  a  emissão  de  certificado  de  evento  ocorrido
neste TRT8.

PROVIDÊNCIA  ADOTADA:  Encaminhada  a  resposta  conclusiva  do  setor
competente ao manifestante.

Processo Dados do processo

5767/2025

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Solicitação referente à senha de acesso ao sistema PJe. 

PROVIDÊNCIA ADOTADA:  Informado, ao usuário, o link de acesso à página do
site do TRT8 que contém as orientações para a abertura de chamado no CAPE.



Processo Dados do processo

5776/2025

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Solicitação referente à senha de acesso ao sistema. 

PROVIDÊNCIA  ADOTADA: PROAD  arquivado  por  se  tratar  de  manifestação
repetida (PROAD 5767/2025).

Processo Dados do processo

5780/2025

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo:  Solicitação  de  informação  referente  ao  cargo  de  técnico  judiciário
neste TRT8. 

PROVIDÊNCIA ADOTADA: Informado, ao usuário, o links de acesso às informações
solicitadas, disponibilizadas no site do TRT8.

Processo Dados do processo

5793/2025

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo:  Solicitação de informações relacionadas ao Portal da Justiça Brasileira
“Jus.br”. 

PROVIDÊNCIA  ADOTADA:  Informado,  ao  usuário,  sobre  a  incompetência  da
Ouvidoria deste Tribunal, bem como fornecido o endereço eletrônico do Portal
da  Justiça  Brasileira  –  Jus.br  (https://www.jus.br/),  instituído  pelo  Conselho
Nacional de Justiça (CNJ).

Processo Dados do processo

5797/2025

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo: Usuário solicita uma relação contendo os nomes das Varas Trabalhistas
deste Regional e os códigos correspondentes. 

PROVIDÊNCIA ADOTADA: Informado, ao usuário, o link de acesso às informações
solicitadas, disponibilizadas no site do TRT8.

Processo Dados do processo

5833/2025

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Usuário encaminha currículo solicitando emprego neste Tribunal.

PROVIDÊNCIA  ADOTADA: Encaminhada  a  resposta  conclusiva  do  setor
competente ao manifestante.

Processo Dados do processo

Assunto: Serviço de Informação ao Cidadão : Pedido de Informação - Pessoa 



5842/2025

Jurídica (PJ)

Resumo: Ofício encaminhado via e-mail pela 1ª Promotoria de Justiça de Monte
Alegre/PA, referente a consulta processual.

PROVIDÊNCIA  ADOTADA: Encaminhada  a  resposta  conclusiva  do  setor
competente ao manifestante.

Processo Dados do processo

5849/2025

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Solicitação referente a consulta processual. 

PROVIDÊNCIA  ADOTADA:  Informado  ao  manifestante  o  link  da  Ouvidoria
competente, por se tratar de processo de outro Regional.

Processo Dados do processo

5856/2025

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Solicitação referente a consulta processual. 

PROVIDÊNCIA ADOTADA:  Informado, ao usuário, o link de acesso ao sistema de
consulta processual disponibilizado no portal do Tribunal, bem como os canais
de contato das Varas Trabalhistas.

Processo Dados do processo

5864/2025

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Solicitação de informações sobre expedição de alvará. 

PROVIDÊNCIA ADOTADA: Informado, ao usuário, o link de acesso ao sistema de
consulta processual disponibilizado no portal do Tribunal, bem como os canais
de contato das Varas Trabalhistas.

Processo Dados do processo

5866/2025

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo: Solicitação de informação referente a concurso público. 

PROVIDÊNCIA  ADOTADA: Encaminhada  a  resposta  conclusiva  do  setor
competente ao manifestante.

Processo Dados do processo

5874/2025
Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Estudante de direito solicita realizar cadastro para assistir às audiências
online.

PROVIDÊNCIA  ADOTADA: Informados  os  procedimentos  necessários  à



autorização das Varas Trabalhistas para participação remota das audiências.

Processo Dados do processo

5881/2025

Assunto: Ouvidoria : Reclamação

Resumo: Reclamação quanto à mensagem de erro no PJe. 

PROVIDÊNCIA ADOTADA: Informado, ao usuário, o link de acesso à página do site
do TRT8 que contém as orientações para a abertura de chamado no CAPE.

Processo Dados do processo

5888/2025

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Solicitação referente a retificação do cadastro no PJe.

PROVIDÊNCIA ADOTADA: Informado, ao usuário, o link de acesso à página do site
do TRT8 que contém as orientações para a abertura de chamado no CAPE.

Processo Dados do processo

5900/2025

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo: Solicitação de informação sobre cadastro de calculista judicial. 

PROVIDÊNCIA ADOTADA: Informado, ao usuário, o link de acesso à página do site
do TRT8 que disponibiliza as orientações relacionadas ao sistema AJ/JT.

Processo Dados do processo

5901/2025

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Solicitação referente à certidão de indisponibilidade do PJe. 

PROVIDÊNCIA ADOTADA: Informado, ao usuário, o link de acesso à página do site
do TRT8 que contém as orientações para a expedição da certidão solicitada.

Processo Dados do processo

5953/2025

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Solicitação de informação referente ao cadastro no PJE. 

PROVIDÊNCIA ADOTADA: Informado, ao usuário, o link de acesso à página do site
do TRT8 que contém as orientações para a abertura de chamado no CAPE.

Processo Dados do processo

5979/2025
Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Solicitação referente à expedição de certidão de crédito trabalhista. 



PROVIDÊNCIA ADOTADA: Informados, ao usuário, os canais de contato do setor
competente.

Processo Dados do processo

5985/2025

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Solicitação referente ao cadastro no PJe.

 PROVIDÊNCIA ADOTADA: Informado, ao usuário, o link de acesso à página do 
site do TRT8 que contém as orientações para a abertura de chamado no CAPE.

Processo Dados do processo

6011/2025

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo: Solicitação referente a cargos deste Tribunal.

 PROVIDÊNCIA ADOTADA: Informado, ao usuário, o link de acesso à informação 
solicitada, disponível no site do TRT8.

Processo Dados do processo

6017/2025

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo:  Registro  de  denúncia  relacionada  a  outros  órgãos  (Município  de
Parauapebas e a UEPA).

PROVIDÊNCIA ADOTADA: Encaminhada a denúncia para o TJPA.

Processo Dados do processo

6052/2025

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Solicitação referente a consulta processual. 

PROVIDÊNCIA ADOTADA: Informados, ao usuário, os canais de contato do setor
competente. 

Processo Dados do processo

6093/2025

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo:  Solicitação de informações realizada por meio de ligação telefônica,
referente a problema no acesso ao PJe 2ºgrau. 

PROVIDÊNCIA ADOTADA: Informado, ao usuário, o link de acesso para a abertura
de chamado no CAPE.

Processo Dados do processo

6096/2025
Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo:  Solicitação  de  informações  realizada  por  meio  do  Balcão  Virtual,



referente a problema no peticionamento no PJe 2º grau. 

PROVIDÊNCIA ADOTADA: Informado, ao usuário, o link de acesso para a abertura
de chamado no CAPE. 

Processo Dados do processo

6103/2025

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo:  Solicitação  realizada  por  meio  de  ligação  telefônica,  referente  aos
canais de contato da 1ª Vara do Trabalho de Parauapebas.

PROVIDÊNCIA ADOTADA:  Informados, ao usuário, os canais de contato da Vara
solicitada.

Processo Dados do processo

6111/2025

Assunto: Ouvidoria : Reclamação

Resumo:  Solicitação de antecipação de audiência por motivo de necessidade
urgente. 

PROVIDÊNCIA  ADOTADA:  Informado,  ao  usuário,  sobre  a  incompetência  da
Ouvidoria  para  prestar  orientação  jurídica  aos  processos,  bem  como  que
orientado  a  consultar  o  seu  advogado ou a  Vara  Trabalhista  onde  tramita  o
processo.

Processo Dados do processo

6138/2025

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Solicitação de informações sobre valor e pagamento de RPV.

PROVIDÊNCIA  ADOTADA:  Informado,  ao  usuário,  sobre  a  incompetência  da
Ouvidoria para prestar orientação jurídica aos processos, bem como o link para
consulta processual e os canais de contato da Vara Trabalhista competente.

Processo Dados do processo

6180/2025

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Solicitação referente ao pagamento de crédito trabalhista. 

PROVIDÊNCIA  ADOTADA:  Informado,  ao  usuário,  sobre  a  incompetência  da
Ouvidoria  para  prestar  orientação  jurídica  aos  processos,  bem  como  que
orientado  a  consultar  o  seu  advogado ou a  Vara  Trabalhista  onde  tramita  o
processo.

Processo Dados do processo

6205/2025
Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: O interessado, parte no processo, solicita providências processuais.

PROVIDÊNCIA  ADOTADA:  Informado,  ao  usuário,  sobre  a  incompetência  da



Ouvidoria para intervir nos processos em trâmite neste Tribunal, bem como que
orientado a consultar o seu advogado ou a Vara Trabalhista responsável pelo
processo.

Processo Dados do processo

6206/2025

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Pessoa idosa solicita prioridade na tramitação de processo judicial em
curso neste Regional.

PROVIDÊNCIA  ADOTADA:  Encaminhada  a  resposta  conclusiva  do  setor
competente ao manifestante.

Processo Dados do processo

6222/2025

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo:  Manifestante  solicita  orientação,  por  telefone,  sobre  realização  de
denúncia trabalhista.

PROVIDÊNCIA ADOTADA: O usuário foi informado sobre a incompetência desta
Ouvidoria, bem como os canais de contato dos órgãos competentes para prestar
as informações solicitadas.

Processo Dados do processo

6266/2025

Assunto: Ouvidoria : Reclamação

Resumo: Manifestação repetida (PROAD 6206/2025).

PROVIDÊNCIA  ADOTADA:  PROAD  arquivado  por  se  tratar  de  manifestação
repetida (PROAD 6206/2025).

Processo Dados do processo

6300/2025

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo:  Manifestante  apresenta  proposta  de  prestação  de  serviços  como
perito contábil. 

PROVIDÊNCIA ADOTADA: Informado, ao usuário, o link de acesso à página do site
do TRT8 que disponibiliza as orientações relacionadas ao sistema AJ/JT.


