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APRESENTACAO INICIAL E METODOLOGIA

0 que e Risco?

"¢ 0 efeito da incerteza nos
objetivos de uma organizacao'
(Norma ABNT NBR ISO 31.000:2009)

Existe Risco em ...

+ Andar de bicicleta

+ Tomar um cafezinho

+ Escolher uma profissao

» Cadastrar uma informacao

» Tomar decisoes

» Administrar uma organizacao

0 que e Gestao de Risco?
'€ um conjunto de atividades coordenadas para dirigir e

controlar uma organizacdo no que se refere ao
risco’ (Norma ABNT NBR 1SO 31.000:2009)

TRTS
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APRESENTACAO INICIAL E METODOLOGIA

Por que fazer a GR no TRT8?

- Recomendacao do Tribunal de Contas da Uniao

- Determinacdo do Conselho Nacional de Justica
(Parecer n. 2/2013)

- Iniciativa do Planejamento Estratégico do TRT8 para
0 periodo de 2014 a 2020 (Resolucdo TRT8 n. 11, de
8 de maio de 2014), priorizada para o Biénio
2015-2016, pela Presidéncia:

- Fortalecer os processos de Governanca
Judicidria (meta institucional n. 7)

- Estabelecer a gestdo de riscos, para implantar a
cultura do gerenciamento de riscos, com o fim
de promover acoes relativas ao tratamento de
riscos inerentes as atividades institucionais -
drea fim e drea meio
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APRESENTACAO INICIAL E METODOLOGIA

Por que fazer a GR no TRT8?

BENEFICIOS:

» Reducdo das surpresas

- Garantia da retencao e da gestao do
conhecimento

» Melhoria das informacoes para a tomada de
decisao

» Melhoria do desempenho em salde e seguranca

+ Preservacao do meio ambiente

- Otimizacao do custeio e

RIEC DS
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APRESENTACAO INICIAL E METODOLOGIA EZR

0 que ja foi feito?
Norma ABNT NBR ISO 31000:2009
+ Politica de Gestao de Riscos
(Resolucao TRT8 n. 31,08/06/ 2015)
- Manual de Gestao de Riscos (Portaria PRESI n.
1068, 13/11/2015)
- Ferramenta para Gerenciamento de Riscos - Risk
Manager
+ Projeto-Piloto de GR na area de aquisicao de bens e
contratacao de servicos
- Treinamento pratico em Gestao de Riscos -
Abril /2016 - QSP
- Plano de Projeto de Implantacdo da Gestao de
Riscos
- Plano de Comunicacao
» Curso autoinstrucional EAD
» Projeto Piloto da Gestao de Riscos
- Treinamento pratico

TRTS
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APRESENTACAO INICIAL E METODOLOGIA

0 Sistema de GR do TRTS

$15 TEMA DE GESTAD DE RiSCO DO TRT
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As Responsabilidades pela Gestdo de Riscos
- Gestores de Riscos -> Servidores responsdveis por reconhecer a existéncia de riscas em
suas atividades, definir a estratégia de tratamento e adotar medidas necessarias para a
mitigacao dos riscos,

- Gestores de Processos - Servidores responsaveis por aplicar os controles internos para
mitigacao de riscos e registro continuo de eventos de riscos.

- Magistrados e servidores -> Atuarao principalmente em atividades como identificacao e
comunicacdo

de riscos em suas rotinas laborais, colaborando com os Gestores de Riscos e Gestores de

Processos.
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#ecAo - GESTAO DE RISCO

MANUAL DE
GESTAO DE
RISCOS V. 1.1

MINUTA
Tribunal Regional do
Trabalho da 82 Regiao

Guia de referéncia para o gerenciamenio de

riscas do Tribunal Regional do Trabatho da B°
RE‘;‘;}

TRT8

Para e Amapa

4

Pagina 8/22



GESTAQ o

RISCOS TREINAMENTO PRATICO EM
BECA0 GESTAO DE RISCO

ESTABELECIMENTO
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TRATAMENTO DE RISCOS

4 MONITORAMENTO EANALISE CRITICA
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COMUNICACAO E CONSULTA

Processos continuos e iterativos que uma organizacao
conduz para fornecer, compartilhar ou obter
informacoes e se envolver no dialogo com as partes
interessadas e outros, com relacao a gerenciar riscos.
(ABNT 31000)

Magistrados e
senidores

Polllica

Manual

Resultados

Paries interessadas

Relatdrios do

Projeto

Confirmagdo
de reuniao

RISCOS Partes envolvidas

Pagina 10/22



ESTABELECIMENTO
DO CONTEXTO

3.3.2 ESTABELECIMENTO DO CONTEXTO DO
PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS (pag. 23)

3.51 CONTEXTO DA GESTAO DE RISCO

Processo : Unidade de Trabalho “Pagamento de
Pessoal”

Escopo : Folha de Pagamento

Objetivos : Realizar pagamentos corretos guardando
conformidade com a legislacao vigente; garantiro
pagamento periodico da remuneracao de servidores
(ativos, inativos e pensionistas).
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3.4.3 TECNICAS ADOTADAS (pag.32)

Braimstorming

o) |

.\
~ L

3.4.3 TECNICAS ADOTADAS (pag.32)

Bow Tie

CONSLEQUINCIA 2 -
Parada das unidades

emoldas

CONSEQUENCIA S -
Perda de pabiiménio.,

Pagina 12/22



3.4.3 TECNICAS ADOTADAS (pag.32)

PROCESSO AGRUPAMENTO NIVEL
m:f (ASSUNTO ‘GESTOR DO EVENTO DE CAUSA mmmmmmm&‘mmmm
RISCO RISCO INERENTE  INERENTE DE RISCO AORISCO EXISTENTE NOVO
SUBPROCESSO COMUN, ATIVO) DE RISCO
Registro
intempestivo de
Encarregado dispensa de [Famcs an aririo,
Fegarmerko de Folha d do Falha no runcho podendo levar a
REEETR T processamento responsabilizagdo
pessoal Pagamento Pagamento comissionada,
da folha mensal do agente
de pessoal apés o
causador.
processamento
da folha
Encarregado Danos ac erario,
i s
Pagamento de Folha de e Falhano  Effono podendo levar 3
pessoal Pagamento Pagamento  PTOCESSAMENtO lancamento de résponsabilizacdo
& da folha mensal dados do agente
de pessoal
causador,
Danos ag erario,
Pagamento de Folha de Encarregado e 0o Sobrecarga no podendo levar &
ssoal Pagamento daareadeTl OO e baco de dados Fesponsabitzacio
pe o da folha mensal do agente
causador.
Registro
intempestivo de
Encarregado dispensa de [ o 2o exdirio,
Pagamento de podendo levar &
n
PaEaﬂ’:z? de P:o‘::;io :: amento antagens ?;n:wasZ-onaua responsabilizacdo
we & ' indevidas . " doagente
de pessoal apos o
causador.
Processamento
da folha
Parametrizagio i a bt
incorreta do y
Pagamento de Folha de 52“’*8550 PRgAmEntc de sistemna de posand e &
vantagens & responsabiliizacio
5503l Pagamento g calculo da folha
e i agacnenco indevidas do agente
de pessoal depagamento oo
incorreta :

S IDENTIFICACAO DE RISCOS

3.4 IDENTIFICACAO DOS RISCOS (PG, 26)

Exemplo de Risco:
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3.4 IDENTIFICACAO DOS RISCOS (PG.

Essa etapa € desenvolvida por meio da
busca, reconhecimento e descricao de
rScos.

Causas Eventos Consequéncias
(Fontes, Perigos) - (Incidente, Acidente) 4 (Ganho, Perda)

Riscos

Exemplo de Risco:

Falta de pagamento, levando a descontentamento dos
funcionarios, provocando greve e consequente queda
de produtividade .
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3.6.3 ANALISE DA PROBABILIDADE DA
OCORRENCIA (pag.46)

Critérios adotados para a estimativa da probabilidade
da ocorrencia de um evento de riscos.

MEDIDA NIVEL PROBABILIDADE
5 Muito Alta Espera-se que 0CorTa na maioria das circunstancias.
d Alta Provavelmente ocorrera na maloria das circunstancias.
3 Media Pode ocorrer em algum momento.
2 Baixa Nao s espera que 0CorTa.
1 Muito Baixa Poderia ocorrer em circunstancias excepcionais.

Fonte: Coordenadoria de Governanga Institucional/TRT8
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3.6.4 ANALISE DO IMPACTO DA
OCORRENCIA (pag.47)

Critérios adotados para a estimativa do Impacto da
ocorrencia de um evento de riscos nos objetivos
Organizacionais.

IMPACTO
Impede 0 alcance do objetivo organizacional ou a execucio do processo)
Essocmao; efou causa multiplas desconformidades com a legislagao

igente; &/ou leva a responsabilizacdo do gestor por ato de improbidade|
m alto grau
Euﬁcuna o alcance do objetivo organizacional ou a execugao do processo
ssociado; efou causa grande quantidade de desconformidades com a3
legislacdo vigente; efou leva 3 responsabilizag3o do gestor por ato de
improbidade em médio grau.
N8o compromete o alcance do objetivo organizacional ou a execugdo do
processo associado; e/ou causa média quantidade de desconformidades
com a legislagdo vigente; e/ou leva a responsabilizagdo do gestor por ato
de improbidade em baixo grau.
N30 compromete o alcance do objetivo organizacional ou a execugdo do
lprocesso  associado; efou causa pequena quantidade  del
ldesconformidades com a legislacBo vigente; efou ndo leva a3
responsabilizagao do gestor por ato de improbidade
INdo compromete o alcance do objetivo organizacional ou a execugdo do
lprocesso associado; efou causa quantidade insignificante de
desconformidades com a legislagdo vigente; efou ndo leva a
responsabilizagdo do gestor por ato de improbidade

Muito Baixo

Fonte: Coordenadoria de Governanga Institucional/TRT8

AVALIACAO DE RISCOS

37 AVAUAGRO DOS RISCOS (pig 48] 3.7 AVALIACAO DOS RISCOS
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3.7 AVALIACAO DOS RISCOS (pag.48)

ESCALA DA
NIVEL DA MEDIDA M
MEDIDA DO DESCRICAO DO RISCO
DO RISCO
RISCO
E S30 riscos inaceitaveis, e 0s responsaveis devem ser orientados para
15A25 Muito Alto r P s ev P
gue 0s evitem ou reduzam imediatamente.
S30 riscos inaceitaveis, & 0s responsaveis devem ser orientados para
8A14 Alto )
pelo menos reduzi-los e controla-los.
530 riscos que podem ser aceitaveis apos revisao e confirmagdo dos
5A7 Médio responsaveis, contudo a aceitacdo do risco deve ser feita por meios
formais.
: 530 riscos que podem ser aceitaveis apos revisdo e confirmacdo
IA4 Baixo que po s 3p ¢
responsaveis.
1A2 Muito Baixo Sao riscos aceitaveis e devem ser informados aos gestores dos ativos.

Fonte: Coordenadoria de Governanga Institucional/TRT8
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3.7 AVALIACAO DOS RISCOS

3.7.2 PRIORIZANDO O TRATAMENTO DE
RISCOS (pag.51)

Dar uma resposta ao risco encontrado envolve decidir se
o risco vai ser tratado ou nao, promovendo a priorizagao
de tratamento dos riscos

RESPOSTA AO RISCO DESCRICAO

Inclui basicamente a descontinuagdo das atividades que geram os riscos. Evitar
Evitar riscos pode implicar 2 descontinuag3o de um software, 2 alienagio de um
equipamento ou a extincdo de uma divisdo ou processo de trabalho.
S3o adotadas medidas para reduzir 3 probabilidade ou o impacto dos riscos, ou, até
Mitigar mesmo, ambos. Tipicamente, esse procedimento abrange qualguer uma das
centenas de decisdes do negocio no dia 3 dia.
Redugdo da probabilidade ou do impacto dos riscos pela transferéncia ou pelo
Compartilhar compartilhamento de uma porgao do risco. As técnicas comuns compreendem 2
aquisi¢do de produtos de seguro, 3 terceirizacdo de uma atividade e outras.

Quando o nivel de risco for baixo ou muito baixo, o risco residual ndo justifica a
implementagao de novos controles para mitiga-lo, em uma analise da relacio de

custo e beneficio. Fortanto, nenhuma medida & zdotada para afetar 2 probabilidade

ou 0 grau de impacto dos riscos, podendo ser aceitos pelo gestor.

Aceitar

Nenhuma medidz e adotadz para afetar 2 probabilidade ou o grau de impacto dos
Assumir riscos, porque o gestor do risco decide aceitar riscos altos e muito altos em prol de
outro beneficio.

Fonte: Coordenadoria de Governanga Institucional/TRT8
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CONTROLES

Qualquer acao tomada pela administracao, gestores de
risco, gestores de processo e outras partes para
gerenciar os riscos e diminuir a sua probabilidade de
ocorrencia e/ou o impacto de suas consequencias nos
objetivos e metas estabelecidos.

Os controles incluem qualquer processo, politica,
dispositivo, pratica ou outras acoes que modificam o
rsco.

3.10 MONITORAMENTO E ANALISE
CRITICA (Pag.61)

Transcorre entre todas as demais etapas do processo
de gestao de riscos e concerne na verificacao,
supervisao, observacao critica ou identificacao da
situacao de risco, realizadas de forma continua, a fim
de determinar a adequacao, suficiencia e eficacia dos
controles internos para atingir os objetivos
estabelecidos.
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A TREINAMENTO PRATICO EM

ENCERRAMENTI
Produto Final

1. Matriz FMEA preenchida e Plano de Tratamento de Riscos Simplificado elaborado:
1.1 Nicleo Administrativo: 29/08 a 13/09,/2016

1.2 Nucleo 2. Grau - 31/08 2 15/09/2016

1.3 Nicleo 1. Grau : 02/09 a 19/09/2016

1.4 Ncleo Fora da Sede : 05/09 a 20/09/2016

Responsavel: Nicleos

e GAO
-

2, Matrizes FMEA por Nucleo revisadas e Planos de Tratamento de Riscos
Simplificados dos Nicleos analisados e revisados:

Periodo: 21/09 a 17/10/2016

Responsavel: Grupo de Apoio a Gestao de Riscos (COGES, COAUD e COGIN)

3. Plano de Tratamento Elaborado
Periodo: 18/10 a 17/11/2016
Responsavel: Grupo de Apoio a Gestdo de Riscos

4. Plano de Tratamento Aprovado
Periodo: 18,/11 a 24/11/2016
Responsdvel: PRESI

‘I.a'iEJa mais detalhes no site da Gmrernam;a Instltucmnal hllu.;f,flmm.[tﬂ.]us.hri
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