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1. APRESENTAGCAO

O Terceiro Ciclo Temporal de Tratamento dos Riscos Institucionais do TRTS,
tema do presente relatdério, abrange o intervalo de maio a agosto de 2018 e
contempla as unidades dos itens 14 a 18 da tabela abaixo:

TOTAL DE |TOTAL DE
CONTROLES | UNIDADES

ITEM GESTOR DO CONTROLE SITUAGAO

4 Coordenador de Seguranga Institucional 16 22 2° CICLO
e 1 : 2 crewo
6 gziiiaistivisao de Gestdo e Fiscalizagdo de 1 1 2° CICLO
7 Assessor de Comunicagdo Social (ASCOM) . 4 22 2° CICLO
8 Chefe do PROTOCOLO 1 4 2° CICLO
9 Comissdo de Gestores do 1° e 2° grau (CODEP) . 1 21 2° CICLO
10 |Coordenador de Desenvolvimento de Pessoas (3 50 2° CICLO
11 |Coordenador de Gestdo Estratégica 2 17 2° CICLO
12 [Coordenador de Manutengdo e Projetos 55 53 2° CICLO
13 |Coordenador de Orgcamento e Financas 1 1 2° CICLO

19 |Gestor da Unidade 7 18 4° CICLO
20 Gestor de Contrato 1 2 4° CICLO
21 |Grupo de Apoio ao PJe 4 17 4° CICLO
22 Secretdria-Geral da Presidéncia 1 17 4° CICLO
23 Secretario-Geral da Corregedoria 3 3 4° CICLO
24 Secretdrio-Geral da Presidéncia 1 1 4° CICLO
25 |[Secretario-Geral Judiciério 7 13 4° CICLO
26 |Unidade Requisitante 2 8 4° CICLO
27 |Usuario do Sistema 9 46 4° CICLO
TOTAIS 193 553
Figura 1 - Fonte: COGIN
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Ressalte-se a wutilizacdo do sistema Risk Manager, a partir do més de
fevereiro/2018, no tratamento dos riscos institucionais, o© gque consiste em
mudanca na metodologia de gestdo de riscos, sendo porém mantida a base
normativa da ISO 31.000:2009 e a conformidade com a Resolucdo TRT8 n°® 31/2015
(Politica de Gestdo de Riscos do TRTS8).

Neste relatdério sdo descritas etapas e mostrados resultados da execugéo
das duas primeiras das quatro etapas do projeto de risco no Risk Manager:

1. Inventariar: nesta etapa s&o criadas as bases de conhecimentos e as
estruturas de perimetros, ativos e componentes de ativos
correspondentes as unidades e as categorias de riscos;

2. Analisar: aqui obtemos os resultados de indices de riscos na forma
de graficos e relatdérios das unidades a partir da verificacdo se o
controle foi implementado ou nao;

3. Avaliar: aqui deve ser decidido gquais controles serdo aceitos (néo
serdo tratados) e quais serdo priorizados e tratados, entre os que
ndo foram implementados;

4., Tratar: é a etapa onde sdo gerenciados eventos de implementacdo de
controles por meio de planos de projetos de aquisicdes, servigos, e
outras acdes.

Por envolverem decisdes gerenciais, as etapas 3 (Avaliar) e 4 (Tratar)
devem ser executadas apds o0s Gestores receberem os graficos e relatdrios e
realizarem a andlise das respostas das Entrevistas Jjunto com as Unidades
Revisoras. Essas etapas ndo serdo tratadas neste relatédrio.

Para as unidades do Ciclo 3, as informacdes com o0s resultados serdo
apresentados no seguinte formato:

1. Matriz de Controles por Unidade;
2. Relatdério de Entrevistas;
3. Grafico de Barras da Unidade.

A estratégia para levantar informac¢des Jjunto as unidades, migrar dados
para o Risk Manager e gerar resultados na forma de relatdérios e gréficos, pode
ser resumida nas seguintes etapas:

1. Emissdo de e-mail para o Gestor de Controle (Entrevistado) contendo:
1.1. Memorando da Presidéncia;

1.2. Planilha de Controles;

1.3. Tutorial para o Entrevistado (Gestor do Controle);

1.4. Tutorial para o Revisor (Gestor do Risco).

Customizag¢des no sistema Risk Manager;

Contatos telefdnicos e contatos on-line com os Gestores;

Reunides com os Gestores das Unidades;

Verificacdo da concluséo;

Emissdo de relatdérios e graficos pelo sistema Risk Manager.

o U WD
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Dentre as etapas de Projetos de Riscos do Risk Manager de Inventariar,
Analisar, Avaliar e Tratar, o presente relatdédrio abrange as etapas de
Inventariar e Analisar Riscos. Segue o cronograma do Ciclo 3 para essas etapas:

ITEM UNIDADE GESTORA oRTe UNTDADES NUMERO DE SITUAGCAO
INicIo FIM REVISORAS CONTROLES

1 COMAT 06/06/2018|13/06/2018 13
2 DIGER 18/06/2018|29/06/2018 8
3 SETIN 08/06/2018|03/07/2018 67
4 SEGEP 28/06/2018(20/07/2018 40
5 COGES 05/07/2018|31/07/2018 42

TOTAL 170

Figura 2 - Fonte: COGIN

2. EXECUGAO DO PLANO DE TRATAMENTO DOS RISCOS INSTITUCIONAIS - CICLO 3

A partir de fevereiro de 2018 as informagdes de tratamento dos 696
(seiscentos e noventa e seis) riscos priorizados, mapeados em 2016 pelas
Unidades do TRT8, passaram a ser migradas das planilhas FMEA (Failure Mode and
Effects Analysis) para o sistema Risk Manager, a fim de compor as bases de
conhecimentos (knowledge bases) permitindo a abertura de projetos no sistema.

Apds inclusédo das informacgdes das Unidades nos parametros de Organizacéo
do Risk Manager (Perimetros, Ativos e Componentes de Ativos) e criacdo de
Projetos de Riscos para o Ciclo 3, foram informados o nome do Entrevistado
(Gestor do Controle) e dos Revisores (Gestores de Riscos) nos questionéarios.
Depois do envio dos questionadrios, o sistema emitiu duas vias de formulario
baseado nos controles a serem implementados. A primeira via foi disparada por
correio eletrdbnico para o responsavel pela implementacdo dos controles
(Entrevistado) que recebeu tantos formulédrios gquantas foram as Unidades que
haviam mapeado os riscos. No momento em que o Entrevistado concluiu o
preenchimento e acionou o botdo Salvar & Enviar, a Unidade Revisora recebeu o
mesmo formuldrio para revisar as informacdes e confirmar ou ndo o que o Gestor
havia registrado. Isso tudo foi monitorado, de forma transparente, pelo sistema
Risk Manager.

Todo o processo de Gestdo de Riscos do Ciclo 3, baseado no sistema Risk
Manager, incluiu as seguintes etapas:
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< OuRo :

ITEM EVENTO RESPONSAVEL

1 Cadastro de novos Agrupamentos de Controles por Assunto COGIN/SeRIC

2 Cadastro de novas Ameacas COGIN/SeRIC

3 Cadastro de novas Bases de Conhecimento COGIN/SeRIC
Criacdo de Pesquisas (Bases de Conhecimento -

4 Entrevistado) Unidade Gestora

5 Inclusdo na Organizacgdo/Ativos COGIN/SeRIC

6 Cadastro de novos Projetos de Riscos COGIN/SeRIC
Execucdo de novos Projetos de Riscos (Entrevistado e

7 Revisor) Unidade Gestora

8 Geracdo de Consultas de Riscos COGIN/SeRIC

9 Gréaficos com Indicadores de Riscos COGIN/SeRIC

10 Relatbérios de Riscos COGIN/SeRIC

Unidade Gestora e Alta
11 Comparativos e Tomada de Decisdao Administracao

Figura 3 - Fonte: COGIN

3. ANALISE DA IMPLEMENTAGAO DOS CONTROLES PELAS UNIDADES - CICLO 3

Utilizando o processo de gestdo de riscos do sistema Risk Manager,
momento em que as Unidades Revisoras auditaram as respostas dos Entrevistados

(Gestores de Controle),
norma ISO 31.000:20009,

proposto para mitigar o risco identificado em etapa anterior pela Unidade.

Com base na resposta do Revisor,
de riscos
diminuicdo de risco para controles implementados.
como controles ndo aplicdveis nédo fizeram diferenca.
itens

Nos seguintes

Riscos Institucionais das Unidades contempladas no Ciclo,

figura 2.

consideraram aumento de risco para controles

3.1 Tratamento dos Riscos da Coordenadoria de Material e Logistica - COMAT

Resumo:
® Unidades Revisoras: 13;

® Numero de Controles Analisados: 02;

Pagina:

no

elas completaram a etapa de Andlise preconizada pela
pois confirmaram ou ndo a implementacgdo do tratamento

os graficos e relatdérios dos indicadores
ndo implementados e
Os controles classificados

serdo demonstrados os resultados do Tratamento dos
conforme relacdo da
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® Periodo para conclusdo: de 06/06/2018 a 13/06/2018.

3.1.1 COMAT - Matriz de Controles:

A Matriz de Controles é parte da Matriz de Riscos e serve para orientar os

Gestores (Entrevistados e Revisores), na anadlise dos controles propostos para
mitigar os riscos mapeados pela unidade.

PLANO DE TRATAMENTO DE RISCOS
GESTOR: Coordenador de Material e Logistica
CATEGORIA DO RISCO: INFRAESTRUTURA/PROCESSO
céDIGO
Do MONITORAMENTO DO
ITEM UN];:;‘A:EEOI? L Diviligg o Evigzg ODE CONTROLE DESCRICf-\O DO CONTROLE RISCO E SEU
E TRATAMENTO
CONTROLE
4= VT
ANANINDEUA;
1= VT
PARAUAPEBAS; Implementar meio de
VT controle da
CASTANHAL; depreciagédo dos
VT OBIDOS; Auséncia materiais essenciais
3% VT de Controle da | em periodos de tempo
MARABA ; TRT8.INF | controle | depreciagéo pré-determinados,
NUCLEO ADM RA.0010 de de materiais |minimizando os riscos TRT08.00038315
MACAPA; CTL-1 |depreciag (Ex: de queda de
7% VT DE do de computadores) produtividade e
BELEM; material interrupcido de
17% VT DE servigos essenciais
BELEM; ao promover troca ou
GAB WALTER manutengao
PARO; preventiva.
4@ VT
MACAPA.
Nao Implementar o devido
BIBLIOTECA; |TRT8.PRO aquisigdo | Aquisigdo de |processo de aquisigédo
1 CODSA; CE.0030 . . TRT08.00038314
— CTL-1 de. material do mat?r?al
material necessario.
Figura 4 - Fonte: COGIN
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3.1.2 COMAT - Relatério Parcial de Entrevistas (completo no Apéndice V)

PODER JUDICIARIO -]
JUSTIGA DO TRABALHO DA 82 REGIAD Ijﬁétlca
TRATAMENTO DOS RISCOS INSTITUCIONAIS - CICLO 3 1§ s
GESTOR DO CONTROLE: HERLON PEREIRA - COORDENADORIA DE MATERIAL E LOGISTICA - COMAT
ITEM CONTROLE UNIDADE REVISOR RESPOSTA ENTREVISTADO RESPOSTA REVISOR
Implemeantar controle da depreciagio dos materiais
essenciais em periodos de tempo pré-determinados, 13 \T Parauapebas - Infraestrutura -
1 minimizando os riscos de queda de predutividade e Tratamento de Riscos Institucionais na CARLOS VITOR MATOS DINIZ Nio Aplicivel Nieo Aplicavel
interrupgdo de serviges ac promover troca ou Categoria de Infraestrutura na COMAT.
manutengio preventiva.
Implementar controle da depreciagio dos materiais
eszenciais em pericdos de tempo pré-determinados, VT Obidos - Infraestrutura - Tratamanto
2 minimizando os riscos de queda de produtividade e de Riscos Institucionais na Categoria de ELIZABETH BENTES BIA Nao Aplicdvel Nao Aplicivel
interrupgdo de servigos ao promaover troca ou Infraestrutura na COMAT.
manutencio preventiva.
Implementar controle da depreciacio dos materiais
essenciais em periodos de tempo pré-determinados, 33T Marabé - Infraestrutura -
3 minimizando os riscos de queda de predutividade e Tratamento de Riscos Institucionais na AMNAILTON DOS REIS NASCIMENTO Nao Aplicavel Implementado
interrupcdo de servigos ao promover troca ou Categoria de Infraestrutura na COMAT.
manutengdo preventiva.
Implementar controle da depreciacio dos materiais
essenciais em periodos de tempo pré-determinados, WT Castanhal - Infraestrutura -
4 minimizando os riscos de queda de predutividade e Tratamento de Riscos Institucionais na RAIMUNDO RIBEIRO DA SILVA Nio Aplicavel Nieo Aplicavel
interrupgdo de servigos ac promaover troca ou Categoria de Infraestrutura na COMAT.
manutengdo preventiva.
Implementar controle da depreciagdo dos materiais
essenciais em periodos de tempo pré-determinados, 43 VT Ananindeua - Infraestrutura - ) .
= minimizando os riscos de queda de produtividade e Tratamento de Riscos Institucionais na DIEGO QUEIRCZ ARALIIO Nao Aplicdvel N3o Aplicavel
interrupgdo de servigos ac promover troca ou Categoria de Infraestrutura na COMAT.
manutengio preventiva.
Implementar controle da depreciagio dos materiais
eszenciais em pericdos de tempo pré-determinados, 72T Belém - Infraestrutura - Tratamento :
) minimizando os riscos de queda de produtividade e de Riscos Institucionais na Categoria de MIARIA DE NAZ??SSDMES BRAZDA N&o Aplicavel NEo Aplicavel
interrupgdo de servigos ao promaover troca ou Infraestrutura na COMAT.
manutencio preventiva
Figura 5 - Fonte: COGIN

3.1.3 COMAT - Grafico da Unidade:

Depois de concluida a
crescente do indice de risco

entrevista foi gerado grafico de barras em ordem
de cada unidade, conforme abaixo:

COMAT - GRAFICO DE INDICE DE RISCOS - CICLO 3
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Figura 6 - Fonte:

3.2 Tratamento dos Riscos da Diretoria Geral - DIGER

Resumo:

Unidades Revisoras:

3.2.1 DIGER - Matriz de controles:

Gestores

08;
Numero de Controles Analisados:
Periodo para concluséo:

2;

COGIN

de 18/06/2018 a 29/06/2018.

L auw >

A Matriz de Controles é parte da Matriz de Riscos e serve para orientar os

(Entrevistados e Revisores),

mitigar os riscos mapeados pela unidade.

na analise dos controles propostos para

PLANO DE TRATAMENTO DE RISCOS
GESTOR: Diretor Geral
CATEGORIA DO RISCO: INFRAESTRUTURA/SAUDE
cODIGO DO
MONITORAMENTO DO
UNIDADE QUE EVENTO DE EVENTO DE ~
ITEM CONTROLE DESCRICAO DO CONTROLE RISCO E SEU
MAPEOU RISCO E RISCO
TRATAMENTO
CONTROLE
42 VT
MACAPA ;
42 VT Auséncia
ANANINDEUA; de
NUCLEO ADM controle
MACAPA TRT8 . INFRA iad Quadro de Impl t to d
g . . |apropriado mplementar aumento do
2 prop pessoal de | B¢ TRTO8.00038318
1@ VT 0008 CTL-3 para efetivo de segurangas.
seguranga
PARAUAPEBAS ; acesso
NUCLEO ADM fisico as
PARAUAPEBAS ; Unidades
19° VT DE
BELEM.
Promover o aumento do
Danos a nuamero de magistrados e
15% VT DE
z saude dos servidores que
BELEM; TRTS8 .SAUDE. Teletrabal
1 a Magistrado participam do TRT08.00038319
GAB JOSE DE |0002 CTL-11 ho
s e dos teletrabalho, bem como
ALENCAR.
Servidores a quantidade de dias
por pessoa.
Figura 7 - Fonte: COGIN
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3.2.2 DIGER - Relatério Parcial de Entrevistas (completo no Apéndice VI)

PODER JUDICIARIO °
JUSTIGA DO TRABALHO DA 82 REGIAO ]"'&
TRATAMENTO DOS RISCOS INSTITUCIONAIS - CICLO 3 ':‘; 1]
GESTOR DO CONTROLE: GEORGE PITMAN - DIRETOR GERAL - DIGER >
ITEM CONTROLE UNIDADE REVISOR RESPOSTA ENTREVISTADO RESPOSTA REVISOR
: . . . I .
Implernentar aumento do | 48 VT Macapd Infraestr_utura Tratamento de Riscos Institucicnais JOEOD PAULO PROFETA VICTOR VIEIRA N&o Implementado Nio Implementado
1 efetivo de segurancas. na Categoria de Infraestrutura na DIGER.
Implementar aumento do 12T Parauapebas - Infraestrutura - Tratamento de Riscos - .
CARLOS VITOR MATOS DINIZ Mo Impl tad M3o Impl tad
5 efetivo de segurancas. Institucionais na Categoria de Infraestrutura na DIGER. =0 Implsmentsco 20 impiementace
Implementar aumentodo | MNicleo ADM Parauapebas - Infragstrutura - Tratamento de Riscos - "
3 efetiva de segurancas Institucionais na Categoria de Infraestrutura na DIGER NELDSON DE AZEVEDD FERREIRA N&o Implementado Néo Implementado
Implementar aumento de Muclee ADM Macapa - Infraestrutura - Tratamento de Riscos - =
4 efetivo de segurancas. Institucicnais na Categoria de Infraestrutura na DIGER. KARINA VIVIANE FIGUEIREDO LUNA Néo Implementado Néo Implementado
Implementar aumento do 43 T Ananindeua - Infraestrutura - Tratamento de Riscos . . " =
DIEGO QUEIROZ ARAUID MNao Impl tad Mo Impl tad
< efetivo de segurancas. Institucionais na Categoria de Infraestrutura na DIGER. a a0 Implementaco 20 impiementace
Promover o aumento do
numero de magistrados e
servidores que participam 152 VT Belém - Salde - Tratamento de Riscos Institucionais na
. AMETTE MASCIMENTO CAMPOS Impl tad Impl tad
do teletrabalho, bem Categoria de Salde na DIGER. mplsmentase mplsmentace
como a guantidade de
6 dias por pessoa.

Figura 8 - Fonte:

3.2.3 DIGER - Grafico da Unidade:

Depois de concluida a
crescente do indice de risco

COGIN

entrevista foi gerado grédfico de barras em ordem
de cada unidade, conforme abaixo:
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0d

Lidey

LERy

05

Risk Index (RI) (Min)

03

0z

01

DIGER - GRAFICO DE INDICE DE RISCOS - CICLO 3
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Figura 9 - Fonte: COGIN
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3.3 Tratamento dos Riscos da Secretaria de tecnologia da Informagao - SETIN

Resumo:

® Unidades Revisoras:

67;

® Numero de Controles Analisados:

® Periodo para concluséo:

3.3.1 SETIN - Matriz de Controles:

32;
de 08/06/2018 a 03/07/2018.

e
Justica

R >

A Matriz de Controles é parte da Matriz de Riscos e serve para orientar os
na anadlise dos controles propostos para
mitigar os riscos mapeados pela unidade.

Gestores

(Entrevistados e Revisores),

PLANO DE TRATAMENTO DE RISCOS

GESTOR: Diretor da Secretaria de Tecnologia da

~
Informacao
CATEGORIA DO RISCO: TECNOLOGIA/PROCESSOS/SAUDE/INFRAESTRUTURA/PJeJT/
E-GESTAO
CODIGO DO ~ MONITORAMENTO
UNIDADE QUE EVENTO DE DESCRIGAO DO
ITEM EVENTO DE RISCO CONTROLE DO RISCO E SEU
MAPEOU RISCO CONTROLE
E CONTROLE TRATAMENTO
PRECATORIOS
Implementar
GAB MARIA "
solugdo para
ZUILA; =
contratagao de
GAB
empresa ou
CONVOCADO ; . =
Contrato efetivagdo de
CORREGEDORI s .
a administrati Termo de
vo ou Termo |Cooperacdo Técnica
SEJUD ; . .
Auséncia de com o objeto de
GAB MARCUS N .
de Cooperacgéao realizar
LOSADA; . . Lok :
informatiz |Técnica para |desenvolvimento de
SEGEP; TRT8.TECNO.0004 i N . 1.057.400.038.
29 agdo de prestacgdo de [sistema (software)
COLIC; CTL-1 . . 279
e rotinas de | servigos de de computador, a
trabalho ([desenvolvime fim de
DICAD; . . .
manuais nto de informatizar
COAUD; A A )
sistemas de rotinas manuais e
DIMIP;
computadores acelerar o
COGES ;
(software) armazenamento e
SEADM; ~
recuperagao de
DIGEF; . -
informagdes
CODSA;
relevantes para a
COAPP; .
unidade.
REPROGRAFIA

Figura 10 - Fonte:

COGIN
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8% VT DE
BELEM;
12 VT DE
BELEM;
7% VT DE
BELEM; .
Instrumentalizar os
1% VT DE .
) sistemas
BELEM; Execucgao ) )
informatizados com
5% VT DE TRT8.PROCE.00 | iniciada |Criticidade .
17 ) . . . mecanismos de 1.057.400.038.289
BELEM; 01 CTL-3 indevidam | do sistema L. .
critica/consisténci
GAB MARIA ente Lt
. a e mitiguem as
VALQUIRIA; i e
falhas humanas.
GAB PASTORA
LEAL;
GAB JULIANES
CHAGAS;
SECR 1°
TURMA ;
VT TUCURUI; ~
Implementar agdes
VT MONTE g =
de migragdo dos
DOURADO ; P
processos fisicos
VT XINGUARA; . « .
. Migracgcdo do |para o PJe visando
12 VT TRT8.SAUDE. 00 | Exposigédo .
22 . . . legado para eficiéncia na 1.057.400.038.291
MACAPA; 03 CTL-3 a poeira ~
05 o PJe execugao e
liberagdo de espago
PARAUAPEBAS ;
para armazenamento
8% VT DE .
B na unidade.
BELEM.
Viabilizar local
unico para o
jurisdicionado
apresentar midias
(cd-rom, pen-drive,
Invasao
. L hd externo) onde
cibernéti . ~
existam estagdes de
8% VT DE ca e
j trabalho preparadas
BELEM; quebra de L.
TRT8.TECNO. 00 Ponto tunico para rastrear,
30 GAB PASTORA seguranga X L. 1.057.400.038.280
05 CTL-1 de acesso identificar e
LEAL; de i s
. eliminar ameagas
CODSA. sistemas
eventualmente
informati
presentes nas
zados. L.
midias, para
posterior anexacgédo
a sistemas
homologados pela
Justicga.
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\ /

Implementar a
Politica de
6% VT DE Invasao
z . L. Seguranga da
BELEM; cibernéti _ .
Informagdo visando
GAB PASTORA ca e i
o aprimorar a
LEAL; quebra de | Politica de . "
TRT8.TECNO. O utilizagdo dos
31 DICAD; seguranga |Seguranga da X X 1.057.400.038.281
005 CTL-2 sistemas evitando
SEGER; de Informagédo i »
i que informacgdes
SETIN; sistemas L. A
i i sigilosas fiquem
CODSA; informati , i
acessiveis a
REPROGRAFIA. zado . ~
terceiros nao
desejaveis no
processo.
Implementar
politica de backup
Falha de a fim de evitar
equipamen perda definitiva de
to de dados por
t logi deterioragédo de
TRT8.INFRA.O | 9% | Politica de . ¢
8 SETIN. a da midias, redugédo da |1.057.400.038.295
002 CTL-3 ) Backup . L
informaca vida util dos
o e equipamentos de
comunicag Tecnologia da
do (TIC) Informagédo e
Comunicagédo (TIC),
travamento de
sistemas, etc.
Implementar a
Falha de =
. Gestdo da
equipamen
quip Continuidade do
to de a
i 5 Negdécio com o
tecnologi Gestdo da . .
TRT8.INFRA.O L objetivo de
9 SETIN. a da Continuidade 1.057.400.038.296
002 CTL-4 . L recuperar e
informaga | do Negodcio .
continuar as
o e
. atividades nos
comunicag
casos de
do (TIC) s A .
contingéncia.

Pagina:
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\ /

VT REDENGAO;

Acesso nao

Implementar
Politica de
Seguranga da
Informagdo com a
finalidade de
barrar acesso de
terceiros a
processos que
tramitam na

unidade e de

2 VT DE . L impedir o
2 autorizado |[Politica de .
BELEM; TRTS . TECNO. 00 s compartilhamento
. . a processos eguranga
28 | GAB PASTORA P gurane indesejado de  |1.057.400.038.282
03 CTL-1 que da
LEAL; ; dados na Internet
tramitam na| Informagéo .
CODSA; . (Google Drive, por
unidade
REPROGRAFIA. exemplo) . Este
controle mitiga o
risco de
trabalhadores que
foram autores em
processos
trabalhistas,
perderem
oportunidades em
outras empresas.
NUCLEO ADM
MACAPA ;
a Queda na
8% VT MACAPA; _ .
, produtivida Contratar um link
7% VT MACAPA;
FORUM de dos atos backup com outra
processuais concessionaria de
ANANINDEUA; . Link de
P TRT8.INFRA.00 | por motivo Internet para
12 3% VT MACAPA; contingénci . 1.057.400.038.297
P 04 CTL-3 de falta de funcionar nos
1% VT MACAPA; . a
P link ou eventos de
4% VT MACAPA; . . . AeNA o]
baixa indisponibilidade
SECR 3% . . . .
velocidade do link principal.
TURMA ; .
) da internet
VT OBIDOS;
COMAT .
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t‘g‘

L auw >

4@ VT
Falha de Implementar, por
PARAUPEBAS ;
12 vT equipamento meio de registro
s de TI por de Ordem de
F URPEBAS ; falta d Oord d S i
alta de rdem de ervigo, a
32 VT TRT8.TECNO.00 ) . 27 )
24 mdo de obra Servicgo situacdo de risco [1.057.400.038.283
PARAUPEBAS ; 01 CTL-2 . .
90 T especializa (0S) fornecendo as
da para a informagdes
PARAUAPEBAS ; i L.
realizacgédo necessarias para a
12® VT DE )
2 de reparos implementagdo do
BELEM.
controle.
Melhorar o
software PJE de
1* VT DE . o
z Danos a forma que diminua
BELEM; ade d tidade d
saude dos a antidade de
19° VT DE |TRTS.SAUDE.00 _ Otimizacdo =
21 2 Magistrados trabalho dos 1.057.400.038.292
BELEM; 02 CTL-12 do PJE i
z e dos magistrados e
GAB JOSE DE ) )
Servidores servidores.
ALENCAR.
Implementar novas
funcionalidades.
Falha de . p
. Criar um nucleo
equipamen i
de apoio a TIC
tos de TI ) )
. 3 com o objetivo de
1* VT MACAPA; por falta Nucleo de N
. acelerar as agodes
1@ VT de méo de Apoio em "
PARAUAPEBAS TRT8.TECNO. O b T logia d de manutencdo em
5 . . obra ecnologia de
26 ) e I hardware e 1.057.400.038.284
32 VT MARABA; 001 CTL-4 especiali | Informagédo e
., . software,
NUCLEO ADM zada para | Comunicagéo ...
minimizando os
PARAUAPEBAS. a (TIC) A
] ~ riscos de
realizacga . =
d paralisagdo dos
o de
servigcos de TIC.
reparos
Queda na
produtivi
p dade dos Firmar contrato
7% VT MACAPA; L. X
2 atos administrativo a
FORUM . .
processua fim de garantir a
ANANINDEUA;
2 is por Contrato disponibilidade
3% VT MACAPA; |TRT8.INFRA.O . L. . X
10 A motivo de |[Administrativ de link de 1.057.400.038.298
1% VT MACAPA; 004 CTL-1
a falta de o Internet que
42 VT MACAPA; ] X
a link ou atenda as
VT OBIDOS; . .
baixa necessidades da
COMAT . ) )
velocidad Unidade.
e da
internet
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Implementar
Politica de Uso

Invaséao Aceitavel de
cibernéti Ativos onde
ca e possam ser
- ; TRTS . TECNO. 0 quebra de | Politica de previstas agdes
32 seguranga |uso aceitavel de cédigo 1.057.400.038.285
SETIN. 005 CTL-3
de dos ativos malicioso e
sistemas contaminagéao
informati eletrdnica por
zado virus que acessam
sistemas de forma
ndo autorizada.
Implantar meio de
fiscalizacgédo /
acompanhamento
7% VT DE P /
: . . - controle /
BELEM; Fiscalizagao/ L.
Erro de verificagdo da
5% VT DE TRT8.PJeJT.0 acompanhament L
15 a langament produtividade 1.057.400.038.304
BELEM; 001 CTL-3 o/controle/ve
a o no PJe L. N individual dos
GAB ELIZIARIO rificacgao
servidores que
BENTES.
desenvolvem
atividades no
PJe.
Disponibilizar
P Falha de equipamento de
4% VT MACAPA; . back
B equipamen acku
1* VT MACAPA; TP N
P to de . proporcionalmente
5% VT MACAPA; . | Equipamento
0 TRTS . INFRA tecnologi de ao tamanho da
6 ’ ’ a da _ | unidade (exemplo |1.057.400.038.299
ANANINDEUA ; 0002 CTL-1 | . . |backup (contin L.
informacga R minimo: uma
VT MONTE géncia) N
o e estagédo de
DOURADO ; .
comunicag trabalho, um
SECR 3* TURMA. - .
do (TIC) switch, uma

impressora) .
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72 VT MACAPA;
VT REDENGAO;
52 VT MACAPA;
72 VT DE BELEM;
6% VT DE BELEM;

z Necessida
5% VT DE BELEM; de d Elaborar e
e de
GAB WALTER implementar
manutenga .
PARO; check-lists para
o
GAB PASTORA . ] . auxiliar
corretiva Vistoria . )
LEAL; TRTS . TECNO Técni vistorias
7 . . ou écnica
27 GAB ELIZIARIO ] T técnicas 1.057.400.038.286
0002 CTL-3 | adaptativ peridédica L.
BENTES ; peridédicas, que
a em conforme . .
GAB SUZY KOURY; . evidenciem
sistema .
GAB MARIA d registros de mau
, e
VALQUIRIA; funcionamento dos
computado .
SECR 4% TURMA; sistemas.
a r
GAB JOSE DE
ALENCAR;
GAB MARCUS
LOSADA;
SECR 1% TURMA.
Falha de
equipamen
P to de Desenvolver e
6% VT MACAPA; . Lo = g
tecnologi Utilizagdo (divulgar POP para
VT MONTE TRT8.INFRA. A A .
7 a da racional dos disseminar 1.057.400.038.300
DOURADO ; 0002 CTL-2 A N )
S — informagéd | equipamentos cultura da boa
) oe utilizacgdo de
comunicag equipamentos.
do (TIC)
7* VT DE BELEM;
8* VT DE BELEM;
17% VT DE
BELEM;
6 VT DE BELEM;
19% VT DE
BELEM; Desenvolver
2® VT DE BELEM; Auséncia ) rotina
52 VT DE BELEM; | TRT8.PJEJT de Modulo de informatizada e
; . . i i iz
16 ) rotina 1.057.400.038.305
PRECATORIOS; 0002 CTL-1 |requisito |. i integrar/vincular
informatizada
SECR 3% TURMA; funcional ao sistema
GAB ELIZIARIO principal.
BENTES ;
GAB WALTER
PARO;

GAB CONVOCADO;
GAB VICENTE
MALHEIROS.
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Equivoco
Ei Implementar
na
versdao do sistema
estatistic .
Lista de que apresente a
GAB MARIA a por N N
—_— TRTS . EGEST o opgdes no relagdo de todos
; . . | auséncia . i
4 P sistema com os magistrados 1.057.400.038.306
GAB ELIZIARIO 0003 CTL-1 | e/ou erro
todos os para escolha
BENTES. no . . .
. magistrados apropriada, via
registro =
selegdo do
do .
sistema.
magistrado
CENTRAL
MANDADOS Implementar
MACAPA ; Atraso ou padronizagédo dos
12® VT DE inviabiliz . N expedientes do
, Padronizagéo
BELEM; agédo do processo nos
TRT8 . PROCE. . dos ]
18 CENTRAL DE cumpriment . sistemas APT e 1.057.400.038.290
0014 CTL-1 expedientes i
MANDATOS ; o do PJe-JT como meio
o do processo i i
VICE-PRESIDENCI mandado de racionalizacgéo
A; judicial e unificagdo do
PRECATORIOS ; uso.
GAB MARY ANNE.
Implementar
Resultado integragdao entre
inconsiste sistemas de modo
32 VT MACAPA; |[TRT8.EGEST. nte Integracgéo a reduzir erros
1 grae uzt 1.057.400.038.307
CORREGEDORIA ; 0001 CTL-1 |informados | de sistemas | na utilizacdo de
em planilhas e/ou
aplicativo aplicativos de
s de apoio apoio.
Resultado
inconsiste
nte Desenvolver
g informados | Relatérios aplicativo para
3@ VT MACAPA; TRT8 .EGEST. i .
2 por meio em tempo efetuar calculos |1.057.400.038.308
CORREGEDORIA; | 0001 CTL-2 -
de real e emitir
planilhas relatérios
eletrdnica administrativos.
s.
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Queda na
produtivid
ade dos Firmar contrato
atos administrativo a
processuai fim de garantir
s por Link de maior velocidade
TRT8.INFRA.

13 VT CASTANHAL 0004 CTL-4 motivo de maior de link de 1.057.400.038.301
falta de velocidade Internet que
link ou atenda as

baixa necessidades da
velocidade Unidade.
da
internet
Implementar
solugdo para
manutengdo em
computadores, a
Falha de fim de minimizar
vT OBIDOS; equipament Contrato os riscos de
12 VT os de TI |administrati paralisagao de
PARAUAPEBAS ; por falta vo para servigos
TRTS8 . TECNO - N o
3% VT de mdo de [prestagdo de especificos,
23 .0001 . 1.057.400.038.287
PARAUPEBAS; CTL-1 obra servigos de perdas
2® VT especializ | manutencgéo financeiras e
PARAUAPEBAS ; ada para a de prejuizos ao bom
12® VT DE BELEM. realizagdo [computadores andamento das
de reparos atividades
laborais, por
motivo de defeito
em computadores e
impressoras.
Queda na i
s Cobrar maior
produtivid . . N
fiscalizacgéao
ade dos
contratual com a
atos
A aplicagdo da
processuai A
avaliagdo dos
SECR 3% TURMA; TRT8.INFRA s por - 1i 5 ) i L.
iscalizagéo niveis minimos
11 COLIC; .0004 motivo de L ¢ . 1.057.400.038.302
Técnica dos servigos
DIGEF. CTL-2 falta de
. contratados para
link ou i
arantir a
baixa d'g ibilidad
isponibilidade
velocidade P .
delinkde
da
. Internet.
internet
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VT CASTANHAL;
42 VT MACAPA;

Instalar telas
protetoras na
frente dos

32 VT Danos a K
Telas monitores dos
PARAUPEBAS; TRTS8 . SAUDE visdodos
a A protetoras computadores com
20 1* VT MACAPA .0001 Magistrado X L. 1.057.400.038.293
nos o fim de diminuir
4@ VT CTL-4 s e dos L
. computadores a emissdo de
ANANINDEUA; Servidores i
P raios (controle
6* VT MACAPA; i
p alternativo ao
1® VT DE BELEM;
TRT8.01 CTL-2).
Instalar
monitores de
video mais
modernos com
controle de
luminosidade e
orientacgdo de
52 VT MACAPA; prevencdo ao dano
62 VT MACAPA; ocasionado pela
1 VT DE BELEM; Danos a Monitores exposigao
82 VT DE BELEM; | TRT8.SAUDE | visdodos mais permanente da
19 62 VT DE BELEM; .0001 Magistrado |[modernos com [claridade da tela |1.057.400.038.294
15% VT DE BELEM; CTL-1 s e dos controle de na visdo do
22 VT DE BELEM; Servidores |luminosidade |servidor/magistra
GAB PASTORA do. Elaborar e
LEAL. divulgar
Procedimento
Operacional
Padrido (POP) em
cada unidade para
capacitar na
utilizagdo dos
recursos.
Elaborar e
Falha de .
. implementar
equipament .
check-lists para
3@ VT os de TI .
dar suporte a
PARAUPEBAS; por falta A i A »
NGCLEO ADM TRT8 . TECNO a 50 d Vistoria realizacao de
e mao de
25 .0001 Técnica vistorias 1.057.400.038.288
PARAUAPEBAS ; obra L o
CTL-3 L. periddica periddicas que
2% VT especializ . )
evidenciem
PARAUAPEBAS. ada para a

realizacgéo
de reparos

registros de mau
funcionamento dos
computadores.
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Erros
provenient
es de
sentencgas
complexas
P Desenvolver
para . : . .
TRT8 .EGEST 1cul Aplicativo aplicativo para
2 calcular
3 1* VT MACAPA; .0002 de efetuar calculos |1.057.400.038.309
em curto s s
CTL-1 computador e emitir
espago de Aap
relatoérios.
tempo
utilizando
planilhas
eletrdnica
s.
Implementar
versdo do sistema
Prazo
TRT8 .EGEST . N que reduza para
, longo para |Atualizacgéo
5 19 VT DE BELEM; .0004 R . 24 horas o tempo |1.057.400.038.310
CTL-1 conferénci de dados tuali
- ara atualizar os
a de dados P
dados do e-Gestédo
para o PJe.
Elaborar e
implementar
check-1list para
auxiliar
vistorias
técnicas
eriddicas e
Falta de P . N s
evidenciem
local U
i ad vulnerabilidades,
apropriado
prop como necessidade
TRT8.INFRA para Vistoria . .
L. de substituicgado
14 DIMIP. .0017 acomodar Técnica X 1.057.400.038.303
L. de equipamentos,
CTL-2 rack com peridédica i ~
. atualizagdo de
equipament .
firmware (programa
os de .
¢do interna ao
Internet
computador) ,
limpeza do local,
testes de
disponibilidade,

padrédo de
acomodagao de
hardware, etc.
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3.3.2 SETIN - Relatério de Entrevistas (completo no Apéndice VII)

COORDENADORIA DE GOVERNANCA INSTITUCIONAL - COGIN

JUSTICA

PODER JUDICIARIO
DO TRABALHO DA 82 REGIAO

TRATAMENTO DOS RISCOS INSTITUCIONAIS - CICLO 3

GESTOR DO CONTROLE: MARCO AURELIO - SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAQ - SETIN

Justica

£

ITEM CONTROLE

UNIDADE

REVISOR

RESPOSTA ENTREVISTADO

RESPOSTA REVISOR

Instrumentalizar os sistemas informatizados com
1 mecanismos de critica/consisténda que mitiguem
as falhas humanas.

122 VT Belém - Processos - Tratamento dz
Riscos Institucionais na Categoria de
Processos na SETIN.

RODNEI JOSE MACAMBIRA MARTINS

N&o Implementzdo

Na&o Implementado

Implementar padronizagio dos expedientss do
2 precesse nos sistemas APT e Ple-IT como meic de
racionalizacio e unificagdo do uso.

122 VT Belém - Processos - Tratamento de
Risces Institucicnais na Categoria de
Processas na SETIN.

RODNEI JOSE MACAMBIRA MARTINS

N&c Implementado

Nac Implementado

Instrumentalizar os sistemas informatizados com
3 mecanismos de critica/consisténda que mitiguem
a5 falhas humanas.

72 /T Belém - Processos - Tratamenta de
Riscos Institucionais na Categoria de
Processas na SETIN.

IMARIA DE NAZARE GOMES BRAZ DA SILVA

N&o Implementzdo

Na&o Implementado

Implementar padronizagdo dos expedientss do
4 processo nos sistemas APT e Ple-IT como meic de
racionalizaggo e unificagdo do uso.

72 \/T Belém - Processos - Tratamenta de
Risces Institucionais na Categoria de
Processos na SETIN.

IMARIA DE NAZARE GOMES BRAZ DA SILVA

N&o Implementado

N&o Implementado

Instrumentalizar o5 sistemas informatizados com
5 mecanismos de critica/consisténda que mitiguem
as falhas humanas.

12 T Belém - Processos - Tratamento de
Riscos Institucionais na Categoria de
Processos na SETIN.

SIMONE MARIA MIGLIO MULLER

Néo Implementado

Ndo Implementado

Implementar padronizagao dos expedientss do
[ processo nos sistemas APT & Ple-JT como meio de

12 T Belém - Processos - Tratamento de
Riscos Institucionais na Catagoria de
Processos na SETIN.

SIMONE MARIA MIGLIO MULLER

Nio Implementado

Ndo Implementado

racicnalizagdo e unificagdo do uso.

Figura 11 - Fonte:

3.3.3 SETIN - Grafico da Unidade:

Depois de concluida

a

entrevista
crescente do indice de risco de cada unidade,

COGIN

foi gerado

grafico
conforme abaixo:

de

barras

em ordem
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Figura 12 - Fonte: COGIN

3.4 Tratamento dos Riscos da Diretoria de Recursos Humanos - SEGEP
Resumo:
® Unidades Revisoras: 40;
® Numero de Controles Analisados: 02;
® Periodo para conclusdo: de 28/06/2018 a 20/07/2018.

3.4.1 - Matriz de controles:
A Matriz de Controles é parte da Matriz de Riscos e serve para orientar os

Gestores (Entrevistados e Revisores), na andlise dos controles propostos para
mitigar os riscos mapeados pela unidade.

PLANO DE TRATAMENTO DE RISCOS

CODIGO DO DESCRICAO | MONITORAMENTO
UNIDADE QUE MAPEOU O EVENTO DE
ITEM EVENTO DE RISCO CONTROLE DO DO RISCO E SEU
RISCO RISCO
E CONTROLE CONTROLE TRATAMENTO
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VT PARAGOMINAS ;
42 VT MACAPA;
NUCLEO ADM MACAPA;
62 VT MACAPA;
32 VT PARAUPEBAS;
VT ITAITUBA;

VT MONTE DOURADO;
1 VT PARAUAPEBAS;
1% VT MACAPA;
32 VT MARABA;
CENTRAL MANDADOS

MACAPA;
NUCLEO ADM PARAUAPEBAS;
8% VT DE BELEM;
72 VT DE BELEM;
6% VT DE BELEM;
52 VT DE BELEM;
2® VT DE BELEM;
1* VT DE BELEM;

GAB ROSITA SIDRIM;
GAB ELIZIARIO BENTES;
GAB JOSE DE ALENCAR;

SECR 1° TURMA;
GAB WALTER PARO;
REPROGRAFIA;
BIBLIOTECA;
OUVIDORIA REGIONAL;
COGES;
CODSA;

DIGER;
MEMORIAL;
DICAD;

ASCOM.

TRT8.PROCE. 0002
CTL-1

Falta de
pessoal
para a
execugao
das
atividades

Provimento
/
realocacgéo
de
servidores

Aumento do
efetivo.

TRT08.00038316

Pagina:

25/48



Tribunal Regional do

Trabalho da 82 Regido COORDENADORIA DE GOVERNANCA INSTITUCIONAL - COGIN

GESTAO DE RISCOS

RELATORIO DO TERCEIRO CICLO TEMPORAL - AGOSTO/2018

EXECUCAO DO PLANO DE TRATAMENTO DE RISCOS

k\fﬁ//

VT PARAGOMINASUCLEO ADM
MACAPA;

1 VT PARAUAPEBAS;
CENTRAL MANDADOS
MACAPA;
vT OBIDOS;

8% VT DE BELEM;
52 VT DE BELEM;
15 VT DE BELEM;
22 VT DE BELEM;
CENTRAL DE MANDATOS ;

TRT8.PROCE. 0003

Sobrecarga

Aumentar o
Distribui¢| quadro de

2 62 VT DE BELEM; do de servidores | TRT08.00038317
) CTL-1 de trabalho
1* VT DE BELEM; tarefas na
5% VT NN NDE Unidade.
BELEM;
72 VT DE BELEM;
GAB MARCUS LOSADA;
GAB WALTER PARO;
GAB MARIA VALQUiRIA;
GAB PASTORA LEAL;
GAB IDA SELENE;
DIENG;
COGES.
Figura 13 - Fonte: COGIN
3.4.2 SEGEP - Relatério de Entrevistas (completo no Apéndice VIil)
PODER JUDICIARIO @
JUSTICA DO TRABALHO DA 82 REGIAQ JL.:".'S."E
TRATAMENTO DOS RISCOS INSTITUCIONAIS - CICLO 3 - AGOSTO 2018 e
GESTOR DO CONTROLE: ALVARO ROLO - DIRETORIA DE RECURSOS HUMANQS - SEGEP
CONTROLE UNIDADE REVISOR RESPOSTA ENTREVISTADO |RESPOSTA REVISOR
Provimento e/ou realocagio de 52 VT Macapa - Processos - Tratamento de Riscos
1 servidores Institucionais na Categoria de Processos na SEGEP. DENILSON SOARES GOMES Nao Aplicavel Nio Aplicavel
Implementar processo de
distribuicdo de tarefas nas diversas 52 VT Macapa - Processos - Tratamento de Riscos
2 unidades do tribunal. Institucionais na Categoria de Processos na SEGER DENILSON SOARES GOMES Nio Aplicavel Nio Aplicavel
Provimento e/ou realocagio de 42 T Macapa - Processos - Tratamento de Riscos
3 servidores Institucianais na Categoria de Processos na SEGEPR. JOAO PAULO PROFETA VICTOR VIEIRA Nao Aplicavel Nio Aplicavel
Implementar processo de
distribuicdo de tarefas nas diversas 42 T Macapa - Processos - Tratamento de Riscos
4 unidades do tribunal. Institucianais na Categoria de Processos na SEGER. JOAQ PAULO PROFETA VICTOR VIEIRA NEo Aplicavel Nio Aplicavel
Provimento e/ou realocagdo de VT Paragominas - Processos - Tratamento de Riscos
5 servidores Institucionais na Categaoria de Processos na SEGEP. FABRICIC TAVARES D ALMEIDA Nao Aplicavel Nio Aplicavel
Implementar processo de
distribuicdo de tarefas nas diversas | VT Paragominas - Processos - Tratamento de Riscos
6 unidades do tribunal. Institucianais na Categoria de Processos na SEGER. FABRICIC TAVARES D ALMEIDA NEo Aplicavel Nio Aplicavel
Provimento e/ou realocagdo de | Nicleo ADM Macapd - Processos - Tratamento de Riscos
7 servidores Institucionais na Categoria de Processos na SEGEP. KARINA VIVIANE FIGUEIREDO LUNA N0 Aplicavel Nio Aplicavel
Implementar processo de
distribuicio de tarefas nas diversas | Mucleo ADM Macapa - Processos - Tratamento de Riscos
8 unidades do tribunal. Institucionais na Categoria de Processos na SEGER. KARINA WIVIANE FIGUEIREDO LUNA N0 Aplicavel Nio Aplicavel

Figura 14

- Fonte: COGIN
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3.4.3 SEGEP - Grafico da Unidade:

Depois de concluida a entrevista foi gerado gradfico de barras da unidade,
conforme abaixo. No caso da DIGEF, como o Revisor considerou gque o tratamento
realmente foi implementado, o indice de risco é zero.

SEGEP - GRAFICO DE INDICE DE RISCOS - CICLO 3
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Figura 15 - Fonte: COGIN

3.5 Tratamento dos Riscos da Coordenadoria de Gestao Estratégica - COGES
Resumo:

® Unidades Revisoras: 24;

® Numero de Controles Analisados: 01;

® Periodo para conclusdo: de 05/07/2018 a 31/07/2018.
3.5.1 COGES - Matriz de Controles:

A Matriz de Controles é parte da Matriz de Riscos e serve para orientar os

Gestores (Entrevistados e Revisores), na andlise dos controles propostos para
mitigar os riscos mapeados pela Unidade.

PLANO DE TRATAMENTO DE RISCOS
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Estratégica

CATEGORIA DO RISCO: PROCESSOS

ITE

UNIDADE QUE MAPEOU

cODIGO DO
EVENTO DE
RISCO E

CONTROLE

EVENTO DE
RISCO

CONTROLE

DESCRICAO DO
CONTROLE

MONITORAMENTO
DO RISCO E SEU
TRATAMENTO

vT OBIDOS;
CENTRAL MANDADOS
MACAPA;
82 VT DE BELEM;
7% VT DE BELEM;
6 VT DE BELEM;
12® VT DE BELEM;
15* VT DE BELEM;
52 VT DE BELEM;
22 VT DE BELEM;
CENTRAL DE MANDATOS;
12 VT DE BELEM;
GAB WALTER PARO;
GAB IDA SELENE;
GAB PASTORA LEAL;
GAB MARIA VALQUIRIA;
GAB ELIZIARIO BENTES;
GAB GEORGENOR FRANCO;
GAB MARCUS LOSADA;
GAB JOSE DE ALENCAR;
GAB MARIA ZUILA;
SECR 4% TURMA;
GAB ROSITA SIDRIM;
GAB JULIANES CHAGAS;
SEJUD;

GAB VICENTE MALHEIROS;
SECR 1* TURMA;
SEADM;

SEGEP;
REPROGRAFIA;
DIENG;

COMAT;

SEGER;

DICAD;

DIGEF;

COAPP;

COAUD ;
OUVIDORIA REGIONAL;
ASCER;

COGES;

DIGER;
MEMORIAL;
COFIN.

TRT8 . PROC
E.0003
CTL-2

Sobrecarga
de trabalho

Gestédo de
processos
no setor

Otimizar a
produtividade do
servigo, na busca
da eficacia, por
meio da reviséao

de modelos de

negécio e da
implementagdo de
novas rotinas de
trabalho conforme

os objetivos
estratégicos da

unidade.

Figura 16 - Fonte:

COGIN

TRT08.00038397
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3.5.2 COGES - Relatoério de Entrevistas (completo no Apéndice IX)

e
Justica
< OURO D

x>

PODER JUDICIARIO ©
JUSTICA DO TRABALHO DA 82 REGIAD _’li's'tla
TRATAMENTO DOS RISCOS INSTITUCIONAIS - CICLO 3 r "m 1
GESTOR DO CONTROLE: RODOPIANO NETO - COORDENADORIA DE GESTAO ESTRATEGICA - COGES
ITEM CONTROLE UNIDADE REVISOR RESPOSTA ENTREVISTADO | RESPOSTA REVISOR
otimizar 3 produtividade do servigo, na busca da eficacia, por &8 vT Belém - P Trat to de Ri
YT £m - Br 5 - 005 - -
meic da revisio de modelos de negdcio & da implementacdo de L = ..m UCESSC?; Flamenta o Rizcos ROSALIA DE FATIMA E SOUZA DE N .
R ~ - e InsTtucionais na Categoria de Procsssos na COGES - . MNio aplicavel Implementzdo
novas rotinas de trabzlho conforme os objetivos estratégicos da P OLIVEIRA
1 unidade.
Otimizar a produtividade do servigo, na busca da eficacia, por 28 VT Belém - Processos - Tratamento de Riscos
meic da revisdc de modelos de negécio & da implementagdo de StTEE - mEe - - . . .
novas rotinas de trabzlha conforme os objetvas estratégicos da InsTiucionais ng Cetegoria de Procsssos na COGES - GARNIER FRANCO ARALLO Mao aplicavel Mo aplicavel
H zlho © o strategicos da
X CICLO 3
2 unidade.
otimizar 3 produtividade do servigo, na busca da eficacia, por §
. . _ P . w SECR 42 Turma - Precessos - Tratamento de Riscos
meic da revisdo de modelos de negdcio & da implementacdo de ST R ~ R . - _—
novas rotinas de trabzlha conforme os objetvas estratégicos da Institucionais na Categoria de Processos na COGES - AUGUSTD TORK DA SILVA Mo aplicavel Implementado
H zlho © o strategicos da
X CICLO 3
3 unidade.
otimizar 3 produtividade do servigo, na busca da eficacia, por - .
. . _ P . w GAB Elizidrio Bentes - Processos - Tratamento de Riscos
meic da revisdo de modelos de negdcio & da implementacdo de T R - _— . _ .
novas rotinas de trabzlha conforme os objetivas E'tratiriﬁos . InsTtucionais ng Cetegoria de Procsssos na COGES - IVAMETE DA COSTA MORAES M3o aplicavel Mo Aplicavel
H zlho © o strategicos da
. CICLO 3
4 unidade.
Otmizar a produtividade do servigo, na busca da eficacia, por i .
3 s P . = GAB Rosita Sidrim - Processos - Tratamento de Riscos
meio da revisdo de modelos de negocio & da implementagao de T - N - - « _
novas rotinas de trabzlha conforme os objetvas estratégicos da InsTtucionais ng Cetegoria d= Procsssos na COGES - MADIA MARIA RICKMAMNN FOLHA M3o aplicavel Mo aplicavel
H zlho © g stratégicos da
. CICLO 3
5 unidade.
otmizar a produtividade do servigo, ne busca da eficiciz, por N y
3 = i . - GAB Mzriz Zuila - Processos - Tratamento de Riscos
meio da revisdo de modelos de negocio & da implementacgo de - - . - - « _
novas rotinas de tragelho conforme os objetvas sstratégicos da Institucionais na Categoria de Processos na COGES - JOSE ROBERTO CORDOVIL LIMA N3o aplicavel Nao Aplicavel
H zlho © g strategicos da
CICLO 3
g unidade.

3.5.3 COGES - Grafico da Unidade:

Figura 17 - Fonte:

COGIN

Depois de concluida a entrevista foi gerado grafico de barras em ordem crescente do indice de

risco de cada unidade, conforme abaixo:

COGES - GRAFICO DE INDICE DE RISCOS - CICLO 3
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Figura 18 - Fonte:

COGIN
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4. CONCLUSAO

No terceiro ciclo, que abrange os resultados de tratamento de riscos
institucionais obtidos no periodo de maio a agosto de 2018, foi possivel
analisar «cinco unidades: Coordenadoria de Material e Logistica - COMAT;
Diretoria Geral - DIGER; Secretaria de Tecnologia da Informacdo - SETIN;
Diretoria de Recursos Humanos - SEGEP; Coordenadoria de Gestdo Estratégica -
COGES, totalizando 39 controles analisados pelos gestores de controle e a
participacdo de 170 Unidades do TRT8, conforme quadro abaixo, repetido da
figura 2:

ITEM UNIDADE GESTORA DRTR UNIDRDES NUMERO DE SITUAGAO
INiCIO FIM REVISORAS CONTROLES
1 COMAT 06/06/2018|13/06/2018 13
2 DIGER 18/06/2018129/06/2018 8
3 SETIN 08/06/2018|03/07/2018 67
4 SEGEP 28/06/2018(20/07/2018 40
5 COGES 05/07/2018(31/07/2018 42
TOTAL 170 39

A grande melhoria em eficiéncia e efetividade na Gestdo de Riscos do TRTS
introduzida no Segundo Ciclo e sendo continuada nesse Terceiro Ciclo, foi a
utilizacdo do sistema Risk Manager, em substituicdo as planilhas do Google
Drive, a partir do més de fevereiro de 2018. Essa mudanca proporcionou rapidez
em resultados e permitiu atender a todas as Unidades previstas para o periodo
sem sobrecarregar os servidores responsaveis pela emissdo dos relatdrios e
graficos.

Como Jj& mencionado anteriormente, para utilizar o Risk Manager &
necessario inicialmente cadastrar as bases de conhecimento que contém os
controles. Na sequéncia sdo incluidas as unidades na forma de ativos e
categorias de riscos na secdo de organizacdo do sistema. Os projetos onde os
controles serdo inventariados sdo entdo abertos para, na fase de anédlise,
disparar, por correio eletrdnico, as entrevistas aos Gestores. S6 entdo seréd
possivel gerar os relatdérios de riscos e os graficos com os indicadores de
riscos.

Os graficos de indices de riscos das unidades foram gerados pelo sistema
Risk Manager a partir da totalizagdo do quantitativo de controles implementados
ou n&do. Ou seja, controle implementado diminui o indice de risco e controle ndo
implementado aumenta o indice de risco. O grafico e o relatdério de controles
d&o subsidios de informacdes para a fase de avaliacdo da gestdo de riscos, onde
os gestores decidem pela implementacdo ou ndo dos controles. Caso a deciséo
seja pela implementacdo, as agdes de tratamento podem ser administradas pelo
médulo Workflow do sistema Risk Manager, assunto que ndo faz parte deste
relatério.
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®
Justica
< OURO j

ITEM TERMO CONCEITO
As ameacas caracterizam-se por fendmenos ou ag¢des internas ou
1 Ameaca externas a organizacdo, de carater acidental ou intencional, que
podem explorar vulnerabilidades existentes nos ativos.
5 At Um ativo é qualquer recurso que tenha valor para a organizacdo e que
ivo
mereca ser protegido.
Qualquer medida aplicada no ambito da instituig¢&o para gerenciar os
3 Controle riscos e aumentar a probabilidade de que os objetivos e metas
estabelecidos sejam alcancados.
) Processo para identificar, avaliar, administrar e controlar
Gerenciamento de o i N o i
4 R potenciais eventos ou situacdes com o objetivo de fornecer razoavel
iscos
certeza no alcance dos objetivos da instituicéo.
5 Gestor de Responsavel por reconhecer o risco, elaborar e executar o Plano de
Controle Tratamento.
Responséavel por identificar a existéncia de riscos em suas
6 Gestor de Risco atividades, definir a estratégia de tratamento e adotar medidas
necessarias para a mitigacdo dos riscos.
Processo de busca, reconhecimento e descricdo de riscos que envolve a
L B identificacdo de suas fontes, causas e consequéncias potenciais,
Identificacao de ) o . o o
7 R podendo abranger dados histdéricos, analises tedricas, opinides de
isco
pessoas informadas e de especialistas, e as necessidades das partes
interessadas.
8 Indice de Risco Indicador presente nos graficos de barra onde aumenta para controle
ndo implementado e diminui para controle implementado.
Um knowledge base é uma lista de controles que podem ser aplicados a
cada tipo de ativo. Os knowledge bases sdo utilizados em projetos de
9 Knowledge Base ] o 3 . ) ) ~ 3 -
riscos para verificar os niveis de risco da organizacdo, e sé estardo
disponiveis depois que forem publicados.
Ou Planilha FMEA. E a planilha em uso no TRT8 para consolidar as
10 Matriz FMEA informacdes necessdrias ao processo de Gestdo de Riscos:
Contextualizacdo, Identificacdo, Andlise, Avaliacdo e Tratamento.
Possibilidade de ocorrer um evento que venha a ter impacto no
11 Risco cumprimento dos objetivos, sendo medido em termos de Probabilidade e
Impacto.
12 Sistema Risk E o sistema informatizado para Governanca, Gestdo de Riscos e
Manager Conformidade licenciado para uso do TRT8 e pertencente & MODULO GRC.
13 Tratamento de Processo de determinar uma resposta ao risco, ou seja, a execucdo de

Risco

uma acdo de controle ao risco.
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6. APENDICES

IT.
IIT.

Iv.

VI.

VII.

VIII.

IX.

Modelo de email para o Gestor do Controle (Entrevistado)
Modelo de e-mail para o Gestor do Risco (Revisor)

Procedimento Operacional para o Entrevistado - Gestor do Controle

Procedimento Operacional para o Revisor - Gestor do Risco

Relatério de Entrevistas - Coordenadoria de Material e Logistica -
COMAT;

Relatdério de Entrevistas - Diretoria Geral - DIGER;

Relatdério de Entrevistas - Secretaria da Tecnologia da Informacdo -
SETIN;

Relatério de Entrevistas - Diretoria de Recursos Humanos - SEGEP;
Relatério de Entrevistas - Coordenadoria de Gestdo Estratégica -
COGES.

APENDICE | - Modelo de email para o Gestor do Controle (Entrevistado)

Sw N

Prezado Diretor da Coordenadoria de Gestdo Estratégica, Sr. Rodopiano Neto,

Considerando a aprovacdo do Plano de Tratamento dos Riscos Institucionais por
meio da Portaria PRESI n° 269/2017 e a necessidade de execucdo desse plano por
meio do tratamento, monitoramento e controle dos riscos elencados nas categoria
de PROCESSOS, comunicamos, por meio de memorando e do Plano de Tratamento em
anexo, a determinacdo da Presidéncia para gque seja continuado esse processo,
agora utilizando o sistema Risk Manager.

Sugerimos a data de 04/07/2018, das 10:00 as 10:30 horas, para reunido inicial
com V. Sa. e equipe, preferencialmente na COGES, quando explicaremos a nova
metodologia.

Ficamos ao dispor para esclarecer davidas e dar o suporte necessdrio para essa
atividade.

ANEXOS:
Procedimento Operacional para o REVISOR (Gestor do Riscos);
Procedimento Operacional para o ENTREVISTADO (Gestor do Controle);
Planilha: GESTOR - Diretor da COGES - Gestdo de Riscos - CICLO 3;
Memorando Circular SEGER/COGIN n°® 05/2018 - COGES
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APENDICE Il - Modelo de email para o Gestor do Risco (Revisor)

Prezados,

Os servidores responsaveis por revisar a implementacgdo dos controles receberdo um
email do remetente: riskmanager@trt8.jus.br.

Segue em anexo a planilha com as informag¢gdes dos controles que fazem parte da

entrevista j& respondida, assim como o Procedimento Operacional para o Revisor.

A sua unidade aparece na coluna Unidade que Mapeou e o controle previsto para
mitigar o risco (coluna Evento de Risco), aparece na coluna Descrigdo do Controle.

Verifique a pergunta da Entrevista. Caso sua unidade NAO esteja entre as unidades
que mapearam o risco, sua resposta deve ser Ndo se Aplica. Caso vocé concorde com o
opcdo marcada pelo Gestor do Controle, ndo mude nada e passe para a prboéxima
pergunta. Caso discorde, marque a opcgdo que corresponde a realidade da sua unidade,

de acordo com as seguintes opc¢des:
Opgdes possiveis:

1. Implementado
2. Nado Implementado

3. Ndo se Aplica

Ficamos ao dispor para esclarecer duvidas e prestar mais informacdes se necesséario.
Anexos:

1. Planilha do Plano de Tratamento de Riscos;
2. Procedimento Operacional do Revisor.

Contato:
Secdo de Riscos da Coordenadoria de Governanca Institucional:
Alberto Rodrigues e Samara Liz: (91) 3342-6708/6782.

Caso persistam davidas, por favor, n&o hesitem em fazer contato conosco.
Para melhor entendimento e acompanhamento, anexamos os seguintes arquivos:

1. Procedimento Operacional para o Revisor (Gestor do Risco);
2. Planilha de Tratamento de Riscos.
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APENDICE Ill - Procedimento Operacional para o Entrevistado - Gestor do Controle

Objetivo: Auxiliar no entendimento de como responder as perguntas das
Entrevistas de Riscos, que chegam por e-mail, sobre a implementacdo ou ndo de
controles.

Importante: O sistema Risk Manager de Gestdo de Riscos do TRT8 emite duas
vias de formuldrios baseados nos controle a serem implementados. A primeira
via é disparada por email para o responsavel pela implementacdo dos controles
(Entrevistado). Quando o Entrevistado conclui o preenchimento, a Unidade
Revisora recebe o mesmo formuladrio para revisar as informacdes e confirmar ou
ndo o que o coordenador informou. Isso tudo é <controlado, de forma
transparente, pelo sistema. Segue o procedimento:

1. O responsavel pela implementacdo dos controles (Gestor de Controle')
recebe um email do remetente riskmanager@trt8.jus.br.

riskmanager{@irtt.jus.br
Madulo Risk Manager - Responsavel por knowledge base Ambiente - TRTS - INFRAESTRUT!
Mddulo Risk Manager - Responsavel pelo Knowledge Base ALBERTO ALLAN DA SILVA ROLC

riskmanager@trtd.jus.br
Mddulo Risk Manager - Nova Revis3o
Modulo Risk Manager - Revisio Solicitada ALBERTO ALLAN DA SILVA RODRIGUES, Uma e

riskmanager@trtd jus.br
Mddulo Risk Manager - Nova Revisio
Modulo Risk Manager - Revisdo Scolicitada ALBERTO ALLAN DA SILVA RODRIGUES, Uma e

1.1 Caso o e-mail ndo esteja na caixa de entrada, procurar no Spam
clicando na opcgdo Mais e depois na opcgdo Spam, conforme ilustram as figuras
abaixo:

" Gestor de Controle: Servidor responsavel por aplicar os controles internos para mitigagdo de riscos.
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E-mail ~

ESCREVER

Entrada {501)

| = (- Mais ~

Elcy Leal da Cunha 23 de mar
[DIGEA] Re: [DIGER] Re: [COMAT] RENOVACAO HABITE-SE AN
A COMAT. Ciente . Autorizo o Ingresso dos colaboradores que rea

Com estrela Marcio Cledson Fernandes 23 de mar
Enviados [COGIN] Re: [SEADM] Re: SELO JUSTICA EM NUMEROS 2017,
Rascunhos (87) Ciente; Marcio Cledson Fernandes Coordenador Licitacdes e Conl
BaNotReply {39) u TRTS - Central de Servic. 23 de mar
Enaemayra Dugue 0 chamado (ref. 53712) possui informac&o adicionada pelo usuario
Google Agenda (35) {Optional) This text will appear in the inbox preview, but not the em
Milze Sampaio &

Orlando Ferreira Mag... [l

Samara Carolina Liz

Alberto Allan ~
o Simonne Callegari |
¥ \océ:zenha 8012

o roberto cordovil

" Rogério Lima Can
Voce: Ok

thiago da silva gilli
Vocé: Obrigado, Thiac

Lia Martins Costa e Silv. 2idemar
Re: Memorando Circular SEGER/COGIN n® 03/2018 - CODEP - Cat
Estou de licenga matemidade. Por gentileza, encaminhe a mensat

TRTS - ASCOM 23 de mar
[DIGEA] Segunda-feira {(27) a EJUD abre o Ciclo de Estudos 1° sem
Leia mais na Central de Moticias! -

EJUD 23 de mar
[COGIN] Ainda da tempe! Inscreva-se no Ciclo de Estudos EJUD -1
Data: 26 & 27/03/2018 Local: Auditorio do TRTS Inserictes: Aberts

Elizabeth Bentes Bia
Re: Gestdo de Riscos Institucionais - TRTS
Prezado Alan, Farei as tentativas sim, conforme sugerido. Att. Em

23 de mar

Elizabeth Bentes Bia 23 de mar

Re: Gestao de Riscos Institucionais - TRTS
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TRT8 .. -IEN

Pard e Amapa

E-mail - = C Mais =
Excluir todas =

e AAANISTRA
Entrada (507) ANAJUSTRA pede suspensdo do prazo de migracdo a Funpresp-JUD

ANAJUSTRA Funpresp-Jud Acdo pede que seja suspenso prazo de migracdo A ANAJUSTRA pleit
Com estrela
Enviados riskmanager@trts.jus.br 24 de jul
Rascunhos (95) Modulo Risk Manager - Nova Entrevista Pesquisa de "Ambiente - TRTS - SEGURANCA - ASCO

Madulo Risk Manager - Enfrevista Enviada ALBERTO ALLAN DA SILVA RODRIGUE | Risk Manager
DoNotReply (123) [ |

Enaemayra Dugue riskmanager@irid.jus.br 24 de jul
Google Agenda (35) I'H'I!:'lduln Risk Manager - Nuva Entre\r_islﬂ Pesquisa de "Ambiente - TRTS - SEGURANCA - ASCO

) Madulo Risk Manager - Enfrevista Enviada ALBERTO ALLAN DA SILVA RODRIGUE  Risk Manager
Insfituto Serzedelo Co...

Lia Cruz [ ] riskmanager@trtd.jus.br 24 de jul
Nio Responda (T6) ™ M!:'lduln Risk Manager - Mova Entrevista Pesquisa de "Processo - TRTS - PROCESS0S - ASCOI
) ) Modulo Risk Manager - Entrevista Enviada ALBERTO ALLAN DA SILVA RODRIGUE | Risk Manager

Milze Sampaio
Crlando Ferreira Mag... ANAJUSTRA 20 de jul
Risk Manager Vitdria na acao rescisdria | Tire dividas sobre a Funpresp-Jud | Calendario 2019

N ANAJUSTRA Ir para o site Vitdria na agdo rescisoria: mantida a incorporac8o de Quintos A unifo a
Samara Carolina Liz

Workflow (5) [ | ANAJUSTRA 16 de jul
Wenos « Participe do Calendario 2019

Logo Faces da Justica Participe! Divulgue a importancia do seu trabalho para a justica brasileira A
Importante
Bate-papos Coggle o de jul

Alberto Allan, Welcome to Coggle!

Todos os e-mails Welcome to Coggle Alberto Allan — It's great to have you on board! We've designed Coggle with si

Spam (8)

Lixeira ANAJUSTRA & de jul
Cluintos | Participe do Calendario 2019 | Envie dividas sobre a Funpresp

Categorias ANAJUSTRA Ir para o site Diretoria encaminha memorandos para desembargadores do TRF1 A st

“ Social :2,,} Q5P e 15031000.net 4 de jul

# Promogdes (27) Capacitacio em Gestdo de Riscos {com desconto de 20% até 06 de julho)

O Atualizacoes (55) Se vocé ndo consequir visualizar esta mensagem. acesse este link O3, Alberto Rodrigues. Mesta ¢

W Foruns (449) 7]

Gerenciar marrar
Criar novg Toruns (448)

1.2 Depois clicar com o bot&o direito do mouse e selecionar Ndo é Spam

para mover a mensagem desejada para a Caixa de Entrada, conforme abaixo:
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TRT8

Pard e Amapa

E-mail -

Entrada (507)

Com estrela

Enviados

Rascunhos [95)
DoNotReply (123}
Enaemayra Dugue
Google Agenda {35)
Instituto Serzedelo Co.

Lia Cruz m
MNdo Responda (76) ™

Nilze Sampaio

Orlando FerreiraMag...

Risk Manager
Samara Carolina Liz

&Nherta Allan = 4=

e Lucio Ramos
. Entrevista encaminhsa
Samara Carolina
saudede [dzazaaas
O RISK MANAGER
K thiago: biz
Niize de Sa Samp
ok obrigads

Ronaldsson Humk

Bob?

1.3 Observacéo:

in-spam

Tl

| Excluir definitivamente Mio & spam | B ‘- 1l Mais ~

Exclur bo

ANAJUSTRA 27 de jul
ANAJUSTRA pede suspensdo do prazo de migracio a Funpresp-JUD
ANAJUSTRA Funpresp-Jud A;So pede que seja stspenso prazo de migragio A ANAJUSTRA pleit

riskmanagen@trid.jus.br 24 de jul
Modulo Risk Manager - Nova Entrevista Pesquisa de "Ambiente - TRTS - SEGURANCA - ASCO
Médulo Risk Manager - Entrevista Enviada ALBERTO ALLAN DA SILVA RODRIGLE | 'Risk Mansger

riskmanagengtrd.jus.br 2 dejul
Modulo Risk Manager - Nova Entrevista Pesnuisa de "Ambiente - TRTR - SFGURANCA - ASCO
WMadule Risk Manager - Entrevista Enviada Al L Hick Mansger
riskmanager@trid.jus.br Marcar como ida 24 de jul
Modulo Risk Manager - Nova Entrevista Pe JCESSOS - ASCOI
Médulo Risk Manager - Enfrevista Enviada AL LI Rick Manager
Excluir definitivamente
ANAJUSTRA 20 de jul

Vitoria na acao rescisoria | Tire dividas sobre a Funpresp-Jud | Calendario 2019
ANAJUSTRA Ir para o site Vitdria na acdo rescisaria; mantida a incorporacac de Quintos A unido a

ANAJUSTRA 16 de jul
Participe do Calenddrio 2019
Logo Faces da Justica Participe! Divulgue a importancia do seu trabalno para a justica brasileira &

Coggle 9 de jul
Albperto Allan, Welcome to Coggle!
Welcome to Coggle Alberto Allan — it's great to have you on board! We've designed Coggle with si

ANAJUSTRA & de jul
Quintos | Participe do Calendario 2019 | Envie dividas sobre 3 Funpresp
ANAJUSTRA Ir para o site Diretoria encaminha memorandos para desembargadores do TRE1 A s

QISP e 15031000.net 4 de jul
Capacitagdo em Gestao de Riscos (com desconto de 20% até 06 de julho)
Se voré ndo conseguir visualizar esta mensagem, acesse este fink O13, Alberio Rodrigues. Nesta ¢

de unidades do TRT8 que mapearam riscos para esse Gestor de Controle.

1.4 Ao clicar em uma das mensagens, aparecerd a seguinte tela:

A qguantidade de emails recebidos dependerd do numero
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Maodulo Risk Manager - Nova Entrevista Pesquisa de "Processo - TRTS - PROCESSOS - ASCOM™  Entrsds x| Risk Manager =

riskmanager@trtd.jus.br por amazonses.com

para mim [«

1.5 Apds clicar em Acesse a entrevista,

Moddulo Risk Manager - Entrevista Enviada

ALBERTO ALLAN DA SILVA RODRIGUES,

Uma entrevista foi enviada e aguarda sua resposta. Obsarve que a entrevista pode |4 ter sido previaments respondida,
revisada e reenviada para gue vocé possa fazer as alteracfes necessanas. Nesse caso, por favor leia quaisguer notas
de revisdo fornecidas pelo revisor.

Acesse a entrevista. | -acom=—=

Se vocé for usuario do Maédulo Risk Manager, também podera acessa-la através do modulo Meu Espaco.

Entrevista:

Pesquisa de "Processo - TRTS - PROCESSOS - ASCOM"

Projeto:

PRJR18012 - Projeto de Gestéo dos Riscos Institucionais do TRTS - CICLO 2 - ASCOM

Tipo:
Riscos em Ativos

Descrigio do projeto:

Projeto para gestdo dos riscos institucionais mapeados a partir do més de agosto de 2016, quando
foram identificados 1116 riscos nas unidades do TRTS.

Ests mensagem foi enviada pelo Madulo Risk Manager.

clicar em AVANCADO, conforme abaixo:

Sua conexao nao é particular

Invasores podem estar tentando roubar suas informagdes de riskmanager.trig.jus.br (por
exemplo, senhas, mensagens ou cartGes de crédito). Saiba mais
MET:ERR_CERT_WEAK_SIGNATURE_ALGORITHM

[] Enviar automaticamente algumas informacdes do sistema e conteddos de pagina ac Google para

ajudar a detectar sites e apps perigosos. Politica de Privacidade

Cligue em AVANCADO

AVANCADD

@ Voltar a seguranga

24 de jul (K7 dias)

caso aparega ©O seguinte erro,
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Depois clique em Ir para riskmanager.trt8.jus.br (ndo seguro), conforme

abaixo:

OCULTAR DETALHES Voltar 3 sequranga

Vocé tentou acessar riskmanager.trt&_jus.br, mas o servidor apresentou um certificado
assinado com um algoritmo de assinatura fraco (como SHA-1). Isso significa que as
credenciais de seguranca apresentadas pelo servidor podem ter sido forjadas, e talvez o

servidor ndo seja o esperado (talvez vocé esteja se comunicando com um invasor).
Cligue abaixo:

Ir para riskmanager.trt8.jus.br (ndo sequro) ¢

1.6 Ao clicar em I1Ir para riskmanager.trt8.jus.br (ndo seguro), abrira

o formuldrio com as perguntas da pesquisa de riscos.
1.7 A pesquisa de riscos deve ser preenchida pelo Gestor do Controle
para cada controle, conforme as acgdes de tratamento estejam nas seguintes

condicgdes:
i. Implementada
ii. Ndo implementada
iii. N&o se aplica.
2. Cada pergunta da pesquisa tem espaco para anexar arquivos

comprobatdérios e para acrescentar comentdrios, caso necessario. Segue exemplo

de pesquisa para o Gestor de Controle:
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‘Tribunal Regional'do Trabalho da 6" Regiao

Pesquisa de "Ambiente - TRT8 - INFRAESTRUTURA™

EP rmooerimerien | | [} smorinmese
B K emefr |- |«iiE B

Ests pesquiss estd sendo respondids com bese nas informagies do ATIVO: 4° VT Ananindeua - Infraestrutura - Tratamento de Riscos Institucionais na Categoria
de Infrasstrutura

1. TIzagEs de Maguins ds Rato X nars conirods S 208550 06 DEsToNs, 00m 0 obladivo de =

# SArVidonss QUEASS Sm SENVID.
| rrommerzsa
| s Azuzaus:
& Comments
B artachments
Selecionar arquivo... I Menhuem anguivo selecionado,

Tenpcrt e

Svigance Amsches

o mngenos was smachen

“2 \riizegEs de Poris Biratoria pars conirobs de 2ce550 ds pessass, com 9 oblethes de a

ES in = servido sarviga
J rpEmernsso.

€3 sila ypiemerana

00 Mo Aoncaus

E Comments

B Attachments

Selecionar arauive: | Mentum srovive sslecionsdo.

3. Ao final, quando o Gestor do Controle clicar em Salvar & Enviar, o

sistema remeterd automaticamente esse formuldrio para a revisdo da Unidade do
TRT8 que mapeou O risco.

=B_ | - admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocagdo, cldusulas ou condigbes que comprometam, restrinjam ou frustrem o seu cardter competitivo e estabelegam preferéncias ou distingfes em
razio da naturalidade, da sede ou domicilio dos licitantes ou de qualquer outra ci Sncia imperti oui para o especifice objeto do contrato;

| Descumprimenio de Requisitos oficiais
| Falts de ewidéncia formal

! Problemas documentais

! Problemas educscionais

| Problemas operscionsais

! Sem problemas

L & Paginslt -~ et i Ed

& Viditar & Présmo [B] ssiusr & Continuar

Em caso de duavida, nédo hesite em ligar para a COGIN no nUmero (91) 3342-6708
para falar com Alberto Rodrigues e Samara Liz.

FT
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APENDICE IV - Procedimento Operacional para o Revisor - Gestor do Risco

Objetivo: Auxiliar no entendimento de como responder as perguntas das
Entrevistas de Riscos, que chegam por e-mail, sobre a implementacdo ou ndo de
controles.

Importante: O sistema Risk Manager de Gestdo de Riscos do TRT8 emite duas
vias de formuldrios baseados nos controle a serem implementados. A primeira
via é disparada por email para o responsavel pela implementacdo dos controles
(Entrevistado). Quando o Entrevistado conclui o preenchimento, a Unidade
Revisora recebe o mesmo formuladrio para revisar as informacdes e confirmar ou
ndo o que o coordenador informou. Isso tudo é controlado, de forma
transparente, pelo sistema. Segue o procedimento:

1. O responsavel pela reviséo recebe um email do remetente
riskmanager@trt8.jus.br.

1.1. Caso o email ndo esteja na caixa de entrada, procurar no Spam clicando
na opc¢do Mais e depois na opcdo Spam, conforme ilustram as figuras
abaixo:
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E-mail ~

ESCREVER

Entrada {501)

| = (- Mais ~

Elcy Leal da Cunha 23 de mar
[DIGEA] Re: [DIGER] Re: [COMAT] RENOVACAO HABITE-SE AN
A COMAT. Ciente . Autorizo o Ingresso dos colaboradores que rea

Com estrela Marcio Cledson Fernandes 23 de mar
Enviados [COGIN] Re: [SEADM] Re: SELO JUSTICA EM NUMEROS 2017,
Rascunhos (87) Ciente; Marcio Cledson Fernandes Coordenador Licitacdes e Conl
BaNotReply {39) u TRTS - Central de Servic. 23 de mar
Enaemayra Dugue 0 chamado (ref. 53712) possui informac&o adicionada pelo usuario
Google Agenda (35) {Optional) This text will appear in the inbox preview, but not the em
Milze Sampaio &

Orlando Ferreira Mag... [l

Samara Carolina Liz

Alberto Allan ~
o Simonne Callegari |
¥ \océ:zenha 8012

o roberto cordovil

" Rogério Lima Can
Voce: Ok

thiago da silva gilli
Vocé: Obrigado, Thiac

Lia Martins Costa e Silv. 2idemar
Re: Memorando Circular SEGER/COGIN n® 03/2018 - CODEP - Cat
Estou de licenga matemidade. Por gentileza, encaminhe a mensat

TRTS - ASCOM 23 de mar
[DIGEA] Segunda-feira {(27) a EJUD abre o Ciclo de Estudos 1° sem
Leia mais na Central de Moticias! -

EJUD 23 de mar
[COGIN] Ainda da tempe! Inscreva-se no Ciclo de Estudos EJUD -1
Data: 26 & 27/03/2018 Local: Auditorio do TRTS Inserictes: Aberts

Elizabeth Bentes Bia
Re: Gestdo de Riscos Institucionais - TRTS
Prezado Alan, Farei as tentativas sim, conforme sugerido. Att. Em

23 de mar

Elizabeth Bentes Bia 23 de mar

Re: Gestao de Riscos Institucionais - TRTS
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E-mail ~ i C Mais =
m Excluir todas as mensagens de spam agora (a
QSP e 1S031000.net 21 de mar
Entrada (501) Ultimas Noticias - Certificacéo de Green Belts, Nova 150 45001 «
Com estrela Se vocé ndo conseguir visualizar esta mensagem, acesse este linl
Enviados ANAJUSTRA 13 de mar
Rascunhos (&7) Funpresp-Jud: tire dividas na nova edigao do ANAJUSTRA no
DoNotReply (39) W Diretor fala sobre migracio e beneficios da Funpresp-Jud A Fund:
Enasmayra Duque DoNotReply@modulo.com.br 9 de mar
Google Agenda (3. Modulo Risk Manager - Exclusio da Entrevista Pesquisa de "An
Nilze Sampaio u Médulo Risk Manager - Entrevista Excluida ALBERTO ALLAN DA
Orlando Ferreira M... 1l DoNotReply@modul b 54
, , oNotReply@modulo.com.br e mar
5 Carolina L
amara Laroina Hz Modulo Risk Manager - Nova Entrevista Pesquisa de "Ambiente
Workflow Médulo Risk Manager - Entrevista Enviada ALBERTO ALLAN DA .
Menos =
Licidata Cursos 6 de mar
Importante [COGIN] 50% De desconto no valor de Investimento para Todos
Bate-papos SOMENTE ESTE MES (MARCO/2018) 50% DE DESCONTO PAF
Todos os e-mails
Lixeira
- Categorias
= Social (2)
% Promocgoes (26)
O Atualizagdes (...
1.2. Depois clicar com o botdo direito do mouse e selecionar Ndo é Spam

para mover a mensagem desejada para a Caixa de Entrada, conforme

abaixo:
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_/ ™ Spam (5) - alberto.radric % \<&, CICLO 2 - Goagle Drive X \<E Procedimento Operacior X \D

&«

e | # Seguro | https:y//mail.google.com/mail/u/0/#spam

Apps i Cordas e Miisica | S Filmes, trailers, horar E Download de Legenc E Softblue - Cursos de n Consulta

2.

TRT8 in:spam

Pard e Amapd

E-mail - = ~ Excluir definitivamente Nio & spam l- ® - Mais °
Excluir todas as mensagens de spam agora (as mensagens qL
QSP e 15031000.net 21 de mar
Entrada (501) Ultimas Noticias - Certificacdo de Green Belts, Nova 150 45001 «
Com estrela Se vocé nao conseguir visualizar esta mensagem, acesse este linl
Enviados ANAJUSTRA 13 de mar
Rascunhos (87) Funpresp-Jud: tire dividas na nova edigao do ANAJUSTRA no |
DoNotReply (99) & Diretor fala sobre migracao e beneficios da Funpresp-Jud A Fund:

Enaemayra Dugue DoNotReply@modulo.com.br 9 de mar

Modulo Risk Manager - Exclusaoda™ =~ 7 oo

Nilze Sampaio u Maodulo Risk Manager - Entrevista Excl NZo & spam ‘(,]:
Orlando Ferreira M... 1l

Google Agenda (3... 7

DoNotReply@modulo.com.br Marcar como lida
rf;g, Alberto Allan ~ 4 Modulo Risk Manager - Nova Entrev . N
Madulo Risk Manager - Entrevista Envi Excluir definitivamente

—_— ~u -0

Clicar no email, J& na caixa de entrada, para abrir a mensagem de

orientag¢des, conforme ilustragcdo abaixo. Depois clicar em Acesse a

entrevista para abrir a Entrevista:
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Médulo Risk Manager - Nova Revisdo

2 DoNotReply@modulo.com.br
para mim [=|

. Esta mensagem nao foi enviada para o Spam devide a um filtro criado por vocé. Editar filtros

Mddulo Risk Manager - Revisao Solicitada

INES DE LOURDES RODRIGUES ARAUJO,

Uma entrevista foi enviada para sua revisao. Observe que esta pode ja ter sido revisada anteriormente. Nesse caso, as
notas da ultima revisdo serdo exibidas e poderdo ser editadas.

Se vocé for usuario do Modulo Risk Manager, também podera acessa-la através do médulo Meu Espaco.

Entrevista:
Pesquisa de "Ambiente - TRT8 - SEGURANGA™

Projeto:
PRJR18011 - TE S TE S - Riscos Institucionais do TRT8 - CICLO 2 - ALBERTO

Entrevistado:
ALBERTO ALLAN DA SILVA RODRIGUES

Tipo:
Riscos em Ativos

Descrigéo do projeto:
Projeto para gestio dos riscos institucionais mapeados a partir do més de agosto de 2016, quando
foram identificados 1116 riscos nas unidades do TRTS..

Esta mensagem foi enviada pelo Médulo Risk Manager.

3. Apdbds clicar em Acesse a entrevista, caso apareca o seguinte erro, clicar
em AVANCADO, conforme abaixo:

Sua conexao nao é particular

Invasores podem estar tentando roubar suas informagdes de riskmanager.trt8_jus.br (por
exemplo, senhas, mensagens ou cartées de crédito). Saiba mais
MET::ERR_CERT_WEAK_SIGNATURE_ALGCORITHM

[] Enviar automaticamente algumas informagdes do sistema e conteddos de pigina ac Google para

ajudar a detectar sites e apps perigosos. Politica de Privacidade

Cligue em AVANCADO

AVANCADO I @ Voltar 3 seguranca
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O)
.

~J
.

4. Depois clicar em Ir para riskmanager.trt8.jus.br (ndo sequro), conforme
abaixo:

OCULTAR DETALHES Voltar 3 sequranga

Vocé tentou acessar riskmanager.trt&_jus.br, mas o servidor apresentou um certificado

assinado com um algoritmo de assinatura fraco (como SHA-1). Isso significa que as
credenciais de seguranca apresentadas pelo servidor podem ter sido forjadas, e talvez o

servidor ndo seja o esperado (talvez vocé esteja se comunicando com um invasor).
Cligue abaixo:

Ir para riskmanager.trt8.jus.br (ndo sequro) ¢

Ao clicar em Ir para riskmanager.trt8.jus.br (ndo seguro), abrirad o

formuldrio com as perguntas da entrevista de riscos.

As perguntas da entrevista de riscos devem entdo ser verificadas pelo
Revisor da Unidade, conforme as acgdes de tratamento Jj& respondidas pelo
Gestor de Controle (Entrevistado), estejam nas seguintes condic¢des:

6.1. Implementada

6.2. N&do implementada

6.3. N&do se aplica.

Cada pergunta da pesquisa pode ser modificada e tem espago para anexar
arquivos e acrescentar Nota de revis&o, caso necessario. Segue exemplo:

Pagina: 46/48




RELATORIO DO TERCEIRO CICLO TEMPORAL - AGOSTO/2018

Tribunal Regional do EXECUGAO DO PLANO DE TRATAMENTO DE RISCOS
Trabalho da 82 Regido COORDENADORIA DE GOVERNANGA INSTITUCIONAL - COGIN

ALBERTO ALLAN DA SiLVA RODRIGUES

Tribunal’Regional do Trabalho da 8 Regiao

Pesquisa de "Ambiente - TRT8 - SEGURANCA"

B K rigina1 |~ cerldl B2

Prezado Gestor, as perguntas seguintes s8o referentes ao Ativo: VT Castanhal - Seguranca - Tratamento de Riscos Institucionais na Categoria de Seguranga

*1, Planejamento e implementagio de Brigadas de Incéndio no TRTS.

i) Implementado
@ MN&o Implementado
) Nao Aplicavel

Comentarios

B Anexos
Escolher arquivo | Nenhum arguivo selecionado
Importar Arquive Nenhum arguivo selecienado

Evidénciss Anexadas
Menhums evidéncia anexsds &té o momento

£ Nota de revisio

*2, Contrato administrativo para Implementar solugdo de barmreira de seguranga utilizando cerca elétrics, peliculas, grades de ferro e concertina nas dependéncias do Tribunal.

@ Implementadc
7 Mo Implementado

I.

B. Ao final, gquando o Revisor da Unidade concluir a revisdo e clicar em Salvar
& Enviar, o sistema remeterd automaticamente esse formuldrio para a base de
dados do TRT8 para gque sejam gerados graficos e relatdérios de Gestdo de
Riscos.

kil L4 Pagina |1 v |de1 a2

[E=] salvar & Continuar | | dgh Envisr Revisfes ao Entravistado Salvar & Enviar -<:

Politica de Privacidade | Termos de Uso | Declaragdo de Seguranga

. Em caso de davida, n&o hesite em ligar para a COGIN no numero (91)
3342-6708 para falar com Alberto Rodrigues ou Samara Liz.
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APENDICE V - Relatério de Entrevistas - Coordenadoria de Material e Logistica - COMAT

https://docs.google.com/spreadsheets/d/12znq9IXkk5mXIF2JGyR9B3Ds9SyC2ikp8Zyof78 piA/edit#qid=83
4880330

APENDICE VI - Relatério de Entrevistas - Diretoria Geral - DIGER

https://docs.google.com/spreadsheets/d/11ho9LfRneVIX1aDQXBn2ivMK3F-14bcPVVN20OTcBcLM/edit#qgid=
886027860

APENDICE VII - Relatério de Entrevistas - Secretaria de Tecnologia da Informagéo - SETIN

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1zm6wN35Z23gXeAb9ecaCdvF7095EuVYWyviCniluvSobU/edit#gid
=1760784700

APENDICE VIII - Relatério de Entrevistas - Diretoria de Recursos Humanos - SEGEP

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1gQrk7nLfmHY Vn7raA9xgpzRV8u8ZS-H-iqliWjPYZE/edit#gid=20
68890808

APENDICE IX - Relatério de Entrevistas - Coordenadoria de Gestao Estratégica - COGES

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1 GH49dWOMonNUyKwOvCFf8ry1PetOyc7UGTT s2 gab4/edit#qi
d=1512829671

Belém, 30 de agosto de 2018,

Lia Martins Costa e Silva Cruz
Coordenadora da COGIN

Inés de Lourdes Rodrigues Araujo
Chefe da DIGEA

Alberto Allan da Silva Rodrigues
Chefe da SeRIC
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