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1. APRESENTACAO

O Tribunal de Contas da Unido (TCU) divulgou o Perfil de Governanca das
Aquisigdes - Ciclo 2013, do qual o Tribunal Regional do Trabalho da 8% Regido
participou.

Em complementacdo a esse levantamento, foil realizada fiscalizacdo de
conformidade pela Secdo de Controle Externo do TCU no Pard (Secex-PA), entre
setembro de 2014 e fevereiro de 2015.

Nessa fiscalizacdo foram apontadas diversas oportunidades de melhoria
no gque tange a governanca e a gestdo de aquisicdes de bens e servicos pela
Justica do Trabalho da 8% Regido. Dentre elas estd a efetiva implementacédo da
gestdo de riscos no processo de aquisigdes, o que foi iniciado em 2015 com o
projeto piloto realizado pela Coordenadoria de Governanca Institucional
(COGIN), aprovado por meio da Portaria PRESI n® 1207/2016.

A partir das ligdes aprendidas do projeto piloto e consoante as
orientagdes recebidas no curso pratico aplicado sobre a implantacdo da ISO
31000, realizado no periodo de 11 a 13 de abril de 2016, elaborou-se o Plano
de Implantacdo da Gestdo de Riscos com a finalidade de promover acdes
relativas ao tratamento de riscos inerentes as atividades institucionais.

O aludido Projeto estd alinhado <com o Planejamento Estratégico
Institucional 2014-2020 no que se relaciona ao objetivo estratégico de
Fortalecer o processo de governanca Jjudicidria, a meta estratégica de
Alcancar indice de 70% em governanca judicidria e a iniciativa estratégica de
Implementar a Gestdo de Riscos. Em relagdo ao Planejamento Estratégico do
Poder Judiciério 2015-2020, o projeto vincula-se aos objetivos estratégicos
de Aperfeicoamento da gestdo de custos e de Instituicdo da governanca
judiciaria.

Nesse sentido, em razd&o da necessidade de sistematizar a gestdo de
riscos aplicada as &reas de apoio administrativo e judiciario, em atendimento
as recentes recomendacdes do TCU, e também ao direcionamento estratégico da
Justica do Trabalho da 8% Regido e do Poder Judicidrio Federal, é que se
propds a execugdo do referido Projeto.

O Projeto de Implantacdo da Gestdo de Riscos em toda a 8% Regido
Trabalhista (APENDICE I), teve como escopo:

- Inventdrio de riscos institucionais (judicidrio e administrativo);

- Anédlise e priorizacdo dos riscos identificados;

- Elaboracdo do Plano de Tratamento dos Riscos.

Para facilitar a execucdo do Plano, as Unidades do TRT8 foram divididas
em 4 (quatro) Nucleos:

- Administrativo;

- 1° Grau;

- 2° Grau;

- Fora da Sede.
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O Projeto foi dividido nas seguintes etapas:

- elaboracdo e execucdo do Plano de Comunicacéao,
sensibilizac&o (APENDICE II);

- projeto piloto,
da &rea fim e meio;

- capacitacdo em gestdo de riscos na modalidade a disténcia;

- treinamento préatico presencial e por meio de videcaula;

- identificacgdo dos riscos pelas Unidades do TRT8, com o preenchimento
da Matriz de Riscos ou Matriz FMEA - Failure Mode & Effects Analisys - e do
Plano de Tratamento de Riscos Simplificado - PTRS;

- priorizacdo dos riscos pela medida e por critérios predefinidos;

- avaliacdo dos riscos pelos critérios de relevéancia;

- elaboracdo, apresentacdo e aprovacdo do Plano de Tratamento de Riscos
Institucionais;

- lic¢des aprendidas.

com campanha prévia de

com definigcdo de inventario prévio dos riscos comuns

2. IDENTIFICAGCAO DOS RISCOS

Os riscos foram identificados
comecando pela contextualizacéao,
risco mapeado.

utilizando um processo sistemdtico
considerando cada unidade como o contexto do

Apbés a identificacdo dos eventos de riscos pelas Unidades, com o
preenchimento da Matriz FMEA e do PTRS, foram totalizados 1.116 (mil cento e
dezesseis) riscos, conforme quadro-resumo abaixo:

% DE
RISCOS
RISCOS
RISCOS >= $ RISCO QUE QUE
NUCLEO CAUSA |EVENTO| CONSE MEDIO B >= FORAM o
QUENCIA MEDIO PARA O
PARA O
PTRS
PTRS
ADMINISTRATIVO 260 272 260 182 67 146 54
1° GRAU - SEDE 153 153 153 121 79 60 39
2° GRAU 297 298 298 248 83 174 58
FORA DA SEDE 392 393 393 259 66 207 53
TOTAL 1102 1116 1104 810 73 587 53
3. ANALISE DOS RISCOS

O preenchimento dos campos Probabilidade e Impacto da matriz FMEA

resultou no Nivel da Medida do Risco que definiu Andlise do Risco

promovendo a determinacdo das prioridades na fase de Avaliacdo dos Riscos e

as opcdes de tratamento (controle) na fase de Tratamento dos Riscos, que sao
temas dos proéximos dois tépicos deste plano.
4. AVALIAGCAO DOS RISCOS

Apds a compreensdo dos riscos por meio da Andlise dos Riscos, na



Anexo 2 - PORTARIA PRESI N° 269/2017 e ANEXOS DE O(IZERO) A 14(QUATORZE)

1/2017 - Quinta-feira, 30 de Margo de 2017 ribunal Regional do Trabalho da 82 Regido 5
GESTAO DE RISCOS
PLANO DE TRATAMENTO DE RISCOS DO TRT8 Pagina
Tribunal Regional do OBJETO: IMPLANTAGAO DA POLITICA DE GESTAO DE RISCOS DO TRT DA 82 REGIAQ &
Trabalho da 82 Regido 5de 43

sequéncia da metodologia foram estabelecidos critérios coerentes com 0S
ambientes externo e interno, com as opinides das partes interessadas e com oS
objetivos estratégicos do TRT8. Esses critérios tém a finalidade de fornecer
insumos para a tomada de decisdo se determinado risco serd priorizado para
tratamento (controle) ou se serd aceito. Assim, os riscos foram enté&o
avaliados com base nos seguintes trés critérios:

4.1 CRITERIO DA MEDIDA DO RISCO (PROBABILIDADE X IMPACTO)

Esse critério funciona como um primeiro filtro que deixa para um prdéximo
ciclo os riscos considerados Muito Baixos e Baixos.

4.1.1 Riscos com nivel da medida do risco >= médio (9);

4.1.2 Riscos Unicos por Unidade com diferentes controles novos;
4.1.3 Em caso de repetigdo, manter o risco:

4.1.3.1 De nivel mais alto;

4.1.3.2 De probabilidade ou impacto mais alto;

4.1.3.3 Que tenha sido escolhido para o PTRS;

4.1.3.4 Que tenha a descricdo do controle novo;

4.1.3.5 Que tenha a descricdo da causa mais Institucional.

4.1.4 N&o priorizacdo dos riscos sem probabilidade x impacto, ou seja,
com nivel da medida do risco em branco.

Com a priorizacdo pela medida e pelos critérios predefinidos conforme
citado acima, os riscos inicialmente mapeados por meio das matrizes FMEA nas
unidades (1.116 - hum mil cento e dezesseis), foram filtrados resultando na
seguinte distribuicdo de quantidades por ntcleos:

% $ DE RISCOS
TOTAIS COM conse | RISCOS | prsco | RISCOS QUE QUE
PRIORIZACAO CAUSA | EVENTO QUENCIA >= >= FORAM PARA | coram para
MEDIO | C oo O PTRS 0 PTRS

ADMINISTRATIVO 151 151 151 151 100 98 65
1° GRAU - SEDE 108 108 108 108 100 46 43
2° GRAU 204 204 204 196 96 117 57
FORA DA SEDE 233 233 233 233 100 153 65
TOTAL 696 696 696 688 99 414 59

Apbs aplicagdo do critério da medida do risco, ainda na Etapa de
Avaliacdo dos Riscos, cada risco mapeado pela Unidade foi entdo wvalidado
pelos representantes dos 4 (quatro) Nucleos com base em mais dois critérios
definidos nos itens 4.2 e 4.3 a seguir. O resultado dessa avaliacdo (APENDICE
IITI) subsidiou a elaboracdo do Plano de Tratamento de Riscos Institucionais.
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4.2 CRITERIO QUALITATIVO DOS RISCOS

Foram wvalidados 7 (sete) indicadores com pesos predeterminados, com
pontuacdo de 0 (zero) a 95 (noventa e cinco) pontos. Nessa validacdo, o grau
da importadncia do controle informado pela Unidade é avaliado, contribuindo
para um maior ou menor valor de avaliagcdo do risco (APENDICE IV).

Na tabela abaixo estdo definidos os indicadores para essa qualificacéo
dos riscos:

INDICADOR PONTUAGAO

Complexidade da implementagdo do controle — Inexequivel
— Enorme
- Muito
Médio
= Pouco

o b W N RO
|

- Simples

o
|

Determinacgéo Sem Determinacgdo Legal

(6]
|

Legal/Presidéncia/Diretoria-Geral Com Determinacdo Legal

Resultados a curto e médio prazo - Maior que 36 meses
- de 30 a 36 meses
- de 24 a 30 meses
de 18 a 24 meses

- de 12 a 18 meses

o s~ W NhbDPRKrL Oo
|

- Menor que 12 meses

Probabilidade de sucesso do controle - Inexequivel
Baixa
- Média
- Alta

w N B O
|

o
|

Situagdo de implementag¢do do controle Iniciada

(6]
|

Ndo iniciada

Prazo - Maior que 24 meses
- de 18 a 24 meses
de 12 a 18 meses

- de 6 a 12 meses

= W NP o
|

- Menor que 6 meses

Custo (referéncia: Lei 8.666/1993) - Maior que 650 mil
- de 80 a 650 mil
de 8 a 80 mil

- menor que 8 mil

w N +» O
|
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4.3 CRITERIO DOS MACROPROCESSOS E OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Ainda na fase de Avaliacdo dos Riscos, para concluir a priorizacéo,
foram ainda wvalidados mais 21 (vinte e um) indicadores para cada risco
mapeado, com valores todos iguais a 1 (um), que, quando selecionados, eram
somados e depois multiplicados pela pontuacdo da Anadlise Qualitativa,
fornecendo como resultado a pontuacgcdo a ser considerada na classificacéo
final para o tratamento do risco com o maximo valor de 1995 (hum mil
novecentos e noventa e cinco) pontos. Essa pontuacdo final é informada na
coluna Pontuacdo Final do APENDICE IV.

A andlise por esse critério foi realizada com base nos Macroprocessos
definidos por meio da Portaria PRESI n° 858/2013, a seguir definidos:

PRESTAGAO JURISDICIONAL

PROCESSO FINALIDADE

Autuacéo, Promover a autuacdo, distribuicdo e notificacdo ao réu do
distribuicdo | processo judicial.

e

notificacéo

Conciliacéo, Conciliar o processo ou, frustrada a conciliacdo, instruir,
instrucédo e decidir e ligquidar a decisao.

deciséao

Recursos Promover a autuacdo, remessa ao Ministério Publico do
Trabalho - quando a lei assim determinar - distribuicéo,
conciliacdo, exame e decisdo dos recursos.

Execucéo Promover a citagdo do réu, para que cumpra a obrigacdo ou,
se ndo cumprir, promover a execucdo forcada ou conciliar,
para garantir a efetividade do processo.

Baixa No 1° Grau: a) remetidos para outros 6rgdos judiciais

competentes, desde que vinculados a tribunais diferentes; D)
remetidos para as insténcias superiores; c¢) arquivados
definitivamente; d) com acordos homologados; e e) em que
houve decisdes que transitaram em julgado e iniciou-se a
liquidacédo, cumprimento ou execucgédo.

No 2° Grau: a) remetidos para outros 6rgdos judiciais
competentes, desde que vinculados a tribunais diferentes; b)
remetidos para as instédncias superiores ou inferiores; e c)
arquivados definitivamente
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PLANEJAMENTO E GESTAO (APOIO)

PROCESSO

FINALIDADE

Gestdo de

Projetos

Apoiar e orientar o Tribunal na gestdo dos projetos
estratégicos

Gestdo
Estratégica

Acompanhar e avaliar a elaboracédo, implantacédo e

implementacdo das iniciativas do plano estratégico

Gestdo de
Pessoas

Consolidar o modelo de gestdo por competéncias, melhorar a
qualidade de vida no trabalho e aperfeicoar a administracéo

de pessoal.

Gestdo da
Tecnologia
da
Informacao

Disponibilizar solug¢des informatizadas eficientes, com
infraestrutura apropriada as atividades administrativas e
judiciais, com foco na permanente integracdo dos sistemas

corporativos.

Gestdo da

Garantir uma infraestrutura fisica apropriada, com servicos

e Financeira

Infraestrutu de conservacdo, manutencdo, seguranca e transporte
ra satisfatdérios.
Gestao Elaborar propostas de Plano Plurianual (PPA) e
Orcamentaria Orcamento-Programa Anual (OPA) alinhadas ao plano

estratégico.

Gestdo de
Processos

Coordenar a implantacdo da cultura de processos, promover a
melhoria e inovac¢do organizacional e normatizar os esforcos

de melhoria dos processos.

Gestdo da
Comunicacéao

Aprimorar a comunicacdo com os publicos interno e externo.

Gestdo de
Agquisicdo de
Bens e

Servicos

Garantir a idoneidade nas compras e contratos, adgquirindo

bens e servigos sustentédveis e de qualidade.

5. TRATAMENTO DOS RISCOS - CONSOLIDAGAO DOS RISCOS E CATALOGO DE CONTROLES

Os 696
trés

mapeados,
Unidades.

(seiscentos e noventa e seis)
apresentados
para a planilha Matriz
anadlises realizadas na COGIN, os

critérios

riscos priorizados por meio dos
no item 4 deste Plano, foram entdo repassados
de Tratamento de Riscos (APENDICE V). Por meio de

riscos foram consolidados e os controles

de forma a contemplar todos o0s riscos priorizados propostos pelas
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O quadro a seguir detalha o Plano de Tratamento dos Riscos

identificados e priorizados, com os respectivos Gestores do Controle, Prazos
e formas de monitoramento, bem como a descricdo do nivel de risco que se
deseja alcancar com o tratamento:

GLOSSARIO DAS COLUNAS DO QUADRO DE TRATAMENTO DE RISCOS

. CATEGORIA DO RISCO

.1 Satude
PJe-JT
Infraestrutura
Tecnologia
Seguranca
e-Gestdo

. Processos
EVENTO DO RISCOS: Descricdo do risco mapeado na unidade por meio da
matriz FMEA.
CONTROLES: Soluc¢do proposta para mitigar, atenuar, tratar o risco.
DESCRIGAO DO CONTROLE: Informacdo de como implementar o controle.
GESTOR DO CONTROLE: E o responsavel pela implantacdo das medidas que
mitigardo o risco.
PRAZO: Adequado a implantagdo do controle e ao horizonte do Plano de
Gestdo de Riscos.
MONITORAMENTO: Formas como o) Gestor do Controle realizara o
monitoramento e a andlise critica das entregas previstas no decorrer do

e e
g oUW N

processo.
NIVEL DA MEDIDA DO RISCO PRETENDIDO: Apresenta a situacdo atual e a
situacdo pretendida para o Nivel da Medida do Risco (Probabilidade x
Impacto) .

CATEGORIA DO RISCO: SAUDE DE MAGISTRADOS E SERVIDORES

PRAZO: Até 24 meses.
MONITORAMENTO: Nos moldes do Projeto ou do Plano de Implantacdo do Controle.
NivEL pa
EVENTO DE - GESTOR DO MEDIDA DE
CONTROLE DESCRICAO DO CONTROLE
RISCO ¢ CONTROLE RISCO
PRETENDIDO
1. Programa
de
Prevencao Elaborar Programa sobre os Comissdo de
TRT8.SAUDE. |4 5 cfeitos ) g . . | Engenharia
0001 - efeitos da exposicéo
Danos a da , prolongada a luminosidade, de Atual
exposicado , , N Seguranca e -
visdo dos com o fim de orientacdo e .
; prolongada procedimentos preventivos Medicina do| pretendido
Magistrados|, . Trabalho Baixo
e dos|jyminosidad
Servidores |,
2. Instalar monitores de video| Diretor de
Monitores mais modernos com controlel Tecnologia
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mais de luminosidade e orientacéo da
modernos de prevencdo ao dano| Informacéao
com ocasionado pela exposicao
controle de|permanente da claridade da
luminosidad|tela na visédo do
e servidor/magistrado.
Elaborar e divulgar
Procedimento Operacional
Padrdo (POP) em cada unidade
para capacitar na utilizacgéo
dos recursos.
Promover ac¢des continuas que
incentivem paradas
programadas durante ¢
horéario de trabalho, alComissao de
3. Paradas , .
oaramadas exemplo de 5 a 10 minutos a| Engenharia
r
prog cada hora trabalhada. Pode de
durante o )
L. ser realizado alongamento| Seguranca e
horario de .
durante as paradas. Pode ser|Medicina do
trabalho . .
usado um aplicativo| Trabalho
instalado no computador do
servidor para forcar a
parada.
Instalar telas protetoras na
4. Telas . .
frente dos monitores dos| Diretor de
protetoras . .
nos computadores com o fim de| Tecnologia
diminuir a emissdo de raios da
computadore . ~
< (controle alternativo aol Informacgao
TRT8.01 CTL-2).
Promover atividades laborais
focadas na prevencédo e
5 reducdo dos danos causados
L pela luminosidade dos|Coordenador
Atividades ] ,
. monitores. Contratar| de Saude
laborais , , . .
profissional especializado
para elaborar e orientar
as atividades.
6. Programa
sobre os|Divulgar e manter
efeitos dalatualizado, em formato
exposicao eletrdénico, as informacdes|Coordenador
prolongada |[relativas ao programa sobre|l de Saude
a os efeitos da exposicgéao
luminosidad|prolongada a luminosidade.
e
7. Aplicar a ergonomia ara
. . p. g. P Coordenador
Orientacdes|orientar magistrado e .
de Saude

ergondmicas

servidor a assumir a postura
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Definir metas conforme
. Do Coordenador
7. Metas|estudo de viabilidade ~
. i j ) , de Gestéo
viavels técnica e planejamento. ..
. Estratégica
Criar modelo.
Promover campanhas de
8. ) ~ P Coordenador
) 5 vacinacéo para todos os )
Vacinacao de Saude

magistrados e servidores em
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em relacdo|correta diante do monitor de
ao monitor|video.
de video
) Retificar e aperfeigoar dos
1. Numero| . o .
de  cliques sistemas de TI para diminuir| Grupo de
q o numero de cliques. Criar| Apoio PJe
no mouse
teclas de atalho.
Efetuar manutencdo periddica
2. dos aparelhos de
. b Coordenador
Aparelhos ar-condicionado, por de
de exemplo, a cada 3 meses. N
. \ . . Manutencdo
ar-condicio|Realizar limpeza interna e ]
. . , e Projetos
nado de filtros. Eliminar zruidos
do equipamento.
Disponibilizar pessoas com of _.
, . . . Diretor da
3. Numero|fim de suprir a necessidade ,
) Secretarila
de das unidades que se R
: f e de Gestao
servidores |encontram com déficit de
. de Pessoas
servidores.
Contratar empresa
, , p. Coordenador
4. especlializada para dedetizar
. - . . de
Dedetizacdolas unidades do Tribunal com Manutencio
TRT8 . SAUDE . constante foco nos mosquitos . N
0002 - , e Projetos
transmissores de doencas. Atual
Danos a -
satde dos Alocar pessoas com o fim de
Magistrados apoiar as wunidades que se Pretendido
e dos encontram com déficit de| _. E=ke
; servidores Firmar acordo Diretor da
Servidores |5 Forca T T Secretaria
de cooperacdo técnica ou N
tarefa N o de Gestéo
contratacao terceirizada
N . de Pessoas
para formacao de equipes
(controle alternativo ao
TRT8.02 CTL-3).
6.
Profissiona , ) ,
1 Contratar profissionais|Coordenador
. , especialistas em seguranga de
especialist N
A om do trabalho para compor o Manutencdao
quadro de servidores. e Projetos
seguranca




Anexo 2 - PORTARIA PRESI N° 269/2017 e ANEXOS DE O(IZERO) A 14(QUATORZE)
1/2017 - Quinta-feira, 30 de Margo de 2017

ribunal Regional do Trabalho da 82 Regido

12

Tribunal Regional do

OBJETO: IMPLANTACAO DA POLITICA DE GESTAO DE RISCOS DO TRT DA 82 REGIAO

Trabalho da 82 Regido

GESTAO DE RISCOS

PLANO DE TRATAMENTO DE RISCOS DO TRT8

12 de 43

calendéario continuo e
amplamente divulgado.

9. Protecéo
a contatos
direto com
o) publico
externo

Realizar estudo técnico
preliminar para mudanca de
layout nos locais de
atendimento ao
jurisdicionado, visando
minimizar riscos de

contaminacdo por virus e

agressédo fisica.

Coordenador
de
Manutencdao
e Projetos

10.
Renovacao
do ar dos
ambientes
de trabalho

Projetar e implementar
ambientes com ventilacéo
natural a fim de permitir

que magistrados e servidores
possam usufruir de ambientes
com renovacdo de ar natural.

Comissé&o de
Engenharia
de
Seguranca e
Medicina do
Trabalho

Promover o aumento do numero

11 de magistrados e servidores
: ue articipam do|Diretor-Ger
Teletrabalh 4 % P
o teletrabalho, bem como a al
quantidade de dias por
pessoa.
Melhorar o software PJE de
17 forma que diminua al Diretor de
. R quantidade de trabalho dos| Tecnologia
Otimizacado ) )
do PJE magistrados e servidores. da
Implementar novas| Informacgao
funcionalidades.
13.
Politica de|Implementar politica que
atencao alinclua acdes abordando
, . Coordenador
saude de|cuidados e tratamentos j
. . de Saude
magistrados|voltados a magistrados e
e servidores com deficiéncia.
servidores
14.
Politica de L
~ . [Implementar politica que
atencao al. ~
J inclua acdes abordando
saude de , Coordenador
) cuidados e tratamentos B}
magistrados . , de Saude
- voltados a saude mental dos
, magistrados e servidores.
servidores
15. Implementar politica que
Politica del|inclua acdes abordando|Coordenador
atencao alcuidados e tratamentos| de Saude
saude de|voltados a saude global dos
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nados

de filtros. Eliminar ruidos
do equipamento.

e Projetos

5.
Transferénc
ia de
processos
arquivados
para o
Depdsito
Publico

com maior

transferéncia
de processos arquivados para
o Arquivo Geral.

Realizar,
frequéncia, a

Secretario-
Geral
Judiciario
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magistrados|magistrados e servidores
e (BEx: PCMSO e Avaliacéo
servidores |[Médica Periddica).
, Disponibilizar servigo de
16. Servico ) ,
primeiros SOCOrros aos
de . . Coordenador
} ) magistrados e servidores. ,
primeiros . ) ) de Saude
Priorizar as unidades
SOCOrros }
localizadas fora da sede.
17 Instalar pia nos locais de|Coordenador
H'.'en' . trabalho, principalmente de
igieniz , . ~
g ¢ onde ha contato direto com o| Manutencéo
O P . .
publico. e Projetos
) Contratar empresalCoordenador
1. Limpeza . ,
j especializada para executar de
continua do . ~
e manter a limpeza do| Manutencéo
acervo ,
acervo. e Projetos
Adquirir e distribuir as
2. unidades, luvas e mascaras
Forneciment|para manuseio de materiais
e} de |empoeirados ou com mofo|Coordenador
mascaras ef|(processos fisicos, de Saude
luvas materiais em local de
armazenamento) .
Implementar acodes de
. . |migracgéo dos processos| Diretor de
3. Migracao fisicos ara o PJe wvisando| Tecnologia
TRT8.SAUDE. |do  legado| ->'¢9% P A El Atual
eficiéncia na execucgdo e da
0003 -|para o PJe , ~ N -
. . liberacéao de espaco paral Informacéao
Exposigdo a , Pretendido
. armazenamento na unidade. ;
poeira Baixo
Efetuar manutencdo periddica
4. dos aparelhos de
. P Coordenador
Aparelhos ar-condicionado, por de
de exemplo, a cada 3 meses. N
.. . . ) Manutencdao
ar-condicio|Realizar limpeza 1interna e
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Comissé&o de
Realizar levantamento das| Engenharia
1.Mobilidri|condicdes do mobilidrio para de
o adequado |[substituicdo e/ou adequacdo|Seguranca e
a ergonomia. Medicina do
Trabalho
Treinar/Orientar todos os L
o Comissédao de
usuarios sobre a forma )
. , Engenharia
5 Uso do correta de ajustar cadeiras, de
TRT8.SAUDE. |<- 59 mesas, altura do monitor,
0004 _|mobiliario . |Seguranca e
etc. Elaborar documentagaoMedicina do
Doencas e divulgar.
relacionada Trabalho
s a ma 1
postura Promover ag¢des continuas que Atua
e/ou incentivem paradas -
esforco programadas durante o Pretgndldo
repetitivo horario de trabalho, a . Baixo
) Comissdo de
do 3.Paradas exemplo de 5 a 10 minutos a Engenharia
Magistrado programadas|cada hora trabalhada. Pode El de
e do |durante ofser realizado alongamento
L Seguranca e
Servidor horario de|durante a parada. Pode seIMGdicina do
trabalho usado um aplicativo
. Trabalho
instalado no computador do
servidor para forcar a
parada.
4 Disponibilizar o servico de
D, . gindstica laboral para os|Coordenador
Ginastica . . ,
magistrados e servidores do| de Saude
laboral ;
Tribunal.
TRT8 .SAUDE.
0005 - Contratar fiscalizar e
Contaminacéa L. coleta monitorar, o servigo de Atual
8 lseletiva do , , ¢ Coordenador -
o por|. . empresa especializada em .

, lixo } i de Satde Pretendido
residuos atoldaico coleta seletiva do lixo Baixo
ambulatoria P g patoldégico.
is

1. Realizar manutencdo
Aparelhos preventiva e corretiva dos|Coordenador
que emitem|aparelhos que emitem| de Satde
radiacéo radiacéao.
TRTS8 .SAUDE. c i 2o d Atual
: ) omissdo de
0006 -12. Avaliar a necessidade de Engenharia -
Exposigdo alEquipamento|utilizacdo de Equipamento de gl de Pretendido
radiacgéo de Protecdo|Protecdo Individual durante Baixo
- Seguranca e
Individual |o uso dos aparelhos que .
. . - Medicina do
(EPI) emitem radiacéo.
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Orientar os magistrados e . -
, , Comissdo de
servidores sobre o0s riscos }
. . Engenharia
potenciails exlstentes no
3. Mapa de , de
) local. Afixar o mapa de
Riscos , ., Seguranca e
risco em local visivel .
. . . Medicina do
indicando onde os riscos
~ . Trabalho
estdo localizados.
Comissédo de
Engenharia
4. Melhorar o processo com de
Check-1ist |check-1ist da rotina.
da rotina Seguranca e
Medicina do
Trabalho
1.
Aparelhos Instalar aparelhos medidores|Coordenador
medidores el|e controladores de umidade de
controlador|em ambientes de| Manutencéao
es de|armazenamento e Projetos
umidade
Implementar solucgao de
renovacao do ar nos
TRTS . SAUDE . Ve Coordenador
2. ambientes de armazenamento, Atual
0007 - de
. . .|Exaustores |a exemplo de exaustores de N -
Exposigédo a . . , . Manutencgéo .
- de ar ar. O objetivo é eliminar ou . Pretendido
umidade e .. ) e Projetos .
diminuir mofos, fumacas, Baixo
mofo , .
poeiras e umidade.
Adquirir e distribuir as
unidades, luvas e mascaras
ara manuseio de materiais
3. Mascaras P , Coordenador
empoeirados ou com mofo .
e luvas o de Satde
(processos fisicos,
materiais em local de
armazenamento) .

CATEGORIA DO RISCO: PJe

PRAZO: Até 2

4 meses.

MONITORAMENTO: Nos moldes do Projeto ou do Plano de Implantacdo do Controle.

NiIVEL DA
EVENTO DE ~ GESTOR DO MEDIDA DE
CONTROLE DESCRICAO DO CONTROLE
RISCO ¢ CONTROLE RISCO
PRETENDIDO
Capacitacéo com foco nos
TRT8.PJeJT |1. i , ; Coordenador
. . |principais erros. O Atual
.0001 -|Capacitaca , de
treinamento deve ser, . -
Erro de|o no ) Desenvolvim )
preferencialmente, no formato Pretendido
lancamento |(software N ) . ) ento de :
EaD (Educacdo a Distancia). Baixo
no PJe PJe Pessoas

Elaborar novos treinamentos
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sempre gue houver mudanca de
versdo no PJe que altere seus
procedimentos ou que
disponibilize novas
funcionalidades.
2. Melhorar e} processo de
. , Grupo de
Melhoria lancamento no PJe por meio de Aboio do
do POP (Procedimento Operacional pPJe
processo Padrao) .
3. .
) . Implantar meio de
Fiscalizac|_. ) - .
20/ fiscalizacdo / acompanhamento| Diretor de
scompanham / controle / verificacdo dal Tecnologia
P produtividade individual dos da
ento/contr , ~
. _. |servidores que desenvolvem Informacdo
ole/verifi .
~ atividades no PJe.
cacgéo
TRT8 . PJEJT
.0002 -{1. Médulo |Desenvolver rotina| Diretor de Atual
Auséncia de rotina|informatizada e| Tecnologia -
de informatiz [integrar/vincular ao sistema da Pretendido
requisito |ada principal. Informacéo Baixo
funcional

CATEGORIA DO RISCO: INFRAESTRUTURA
PRAZO: Até 24 meses.
MONITORAMENTO: Nos moldes do Projeto ou do Plano de Implantacdo do Controle.

NivEL pa
EVENTO DE = GESTOR DO MEDIDA DE
CONTROLE DESCRICAO DO CONTROLE
RISCO ¢ CONTROLE RISCO
PRETENDIDO
TRT8 . INFRA
.0001 -
Levantamen
to de
depésito
recursal .. |Requerer, junto a .. Atual
1. Agéncial, , L L Secretario-G
pela parte instituicgao bancaria, a -
ou Posto]. N . , eral da .
por L instalacdo de uma agéncia ou R i Pretendido
. . . Bancéario ) L Presidéncia ;
inexisténc posto de servigos bancarios Baixo
ia de no municipio.
agéncia
bancéaria
no
municipio
TRT8.INFRA (1. Disponibilizar equipamento . Atual
) ; Diretor de
.0002 - |[Equipamento [de backup, proporcionalmente Tecnologia -
Falha de|de backuplao tamanho da unidade el Pretendido
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equipament | (contingénc | (exemplo minimo: uma estagédo da Baixo
o de(ia) de trabalho, um switch, umal Informacédo
tecnologia impressora) .
da 5
informacgdo |, . . .
e ¢ Utilizacgdo |Desenvolver e divulgar POP| Diretor de
. . |racional para disseminar cultura dal Tecnologia
comunicacga oL ~
o (TIC) dos boa utilizacéao de da
equipamento |equipamentos. Informacdo
S
Implementar politica de
backup a fim de evitar perda
definitiva de dados por
. - .. Diretor de
Lo deterioracdao de midias,
3. Politica N ) Lo Tecnologia
reducdo da wvida util dos
de Backup ] i da
equipamentos de Tecnologia N
~ . - Informacgéao
da Informacdo e Comunicacao
(TIC), travamento de
sistemas, etc.
4. Gestdo|Implementar a Gestdo da .
. . .. Diretor de
da Continuidade do Negdécio com i
. . . . Tecnologia
Continuidad |o objetivo de recuperar e da
e do|continuar as atividades nos -
. . . R ) Informacao
Negdcio casos de contingéncia.
TRT8.INFRA
.0003 - Firmar contrato
. L. . Coordenador Atual
Veiculo 1. Contratol|ladministrativo para
D . de Seguranca -
parado por|Administrat |abastecimento local ou em . , .
) ) Instituciona | Pretendido
falta de|ivo outra cidade com melhor ;
. . 1 Baixo
combustive infraestrutura.
1
Firmar contrato
administrativo a fim de| Diretor de
TRT8.INFRA |1. Contrato| . .° Ve o * ,
.. garantir a disponibilidade| Tecnologia
.0004 -|Administrat ,
) de link de Internet que da
Queda nalivo N . -
.. atenda as necessidades dal Informacéo
produtivid )
Unidade.
ade dos
atos Cobrar maior fiscalizacéo Atual
rocessuai contratual com a aplicacéao .
P . - P ) g. Diretor de -
s por|2. da avaliacéo dos niveis , ,
. . . - L. . Tecnologia Pretendido
motivo de|Fiscalizacad [minimos dos servicos da Baixo
falta de|o Técnica contratados para garantir a Informacio
link ou disponibilidade de link de ¢
baixa Internet.
velocidade
, Contratar um 1ink backup com| Diretor de
da 3. Link de . .. .
. . ~ . |outra concessionaria de| Tecnologia
internet contingénci
A Internet para funcionar nos da
eventos de| Informacéao
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indisponibilidade do 1ink
principal.
TRTS . INFRA Implementar solucao para
.0005 - aquisicdo e instalacdo de
Auséncia 1 no-breaks com a finalidade|l Coordenador
de T de manter a energia elétrica de
Equipamento . ~
no-breaks nos equipamentos de|Manutencao e
No-Break . L . . Atual
que informatica, evitando perda Projetos
mantenham de expediente e queima de - .
energia computadores. Pretgndldo
por Baixo
2. Implementar solucgao ara
ocasido de x 'p' ~ N - P Coordenador
Manutencdo |[|licitacdo e contratacdo de de
su?to§ preventiva |empresa que realize Manutencio e
eletr%cos e corretiva|manutencdo periddica dos Pro'eios
na unidade |jo no-Break |no-breaks. J
Desenvolver projeto
TRTS . INFRA hidraulico com o objetivo de
.0006 -11. Projeto|levantar a real necessidade| Coordenador
Auséncia de e a solucdo hidraulica, de
de manutencdo [minimizando a possibilidade[Manutencdo e Atual
instalacao |predial de danos  patrimoniais el Projetos -
hidriulica desperdicio de agua na Pretendido
adequada unidade. Baixo
para as 5 Implementar solucéao para| Coordenador
q \ - N -~ ~
caixas d ~ realizacédo de manutencao de
agua Manutencao C s g . =
L. periddica por meio de|Manutencao e
periddica . . - . .
fiscalizacao técnica. Projetos
1. Implementar solucgéao para| Coordenador
TRTS . INFRA |Balanceamen [realizacdo de manutencdo de
.0007 -|to de cargalelétrica e distribuicdo[Manutencédo e
Sobrecarga |elétrica adequada de energia. Projetos Atﬁal
elétrica e = .
Implementar solug¢do para a Pretendido
ueima del2- , ~ . | Coordenador
q 3 Manutencio realizacdo de manutencdo de Baixo
equipament ¢ perioédica no sistema de ~
o preventiva . ] L ] Manutencdo e
) distribuic¢cdo de energia. )
e corretiva Projetos
Ampliar o controle de acesso
TRT8 . INFRA através de recursos modernos
.0008 _ N Coordenador
) 1 MAquina de deteccdo de armamento conlde Sequranca
Auséncia dé Rai;IX o objetivo de minimizar aInstigucioﬁa
de vulnerabilidade de 1 Atual
contro]-.e magistrados e servidores Alto .
apropriado quando em servico. Pretendido
para Baixo
acesso Operacionalizar o controle| Coordenador
fisico asl|?- Portalde acesso por meio de|de Seguranca
Unidades Giratoéria recursos modernos de|Instituciona
deteccdo de armamento a fim 1
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de minimizar a
vulnerabilidade de
magistrados e servidores
quando em servigo.
3. Quadro
de pessoal|Implementar aumento do|Diretoria-Ge
de efetivo de segurancas. ral
seguranca
4. . . Coordenador
) Implantar Circuito Fechado
Monitoramen L de Seguranca
de Televisédo (CFTV) para ) i
to ) . Instituciona
o monitoramento eletrdnico.
Eletrdnico 1
, Requisitar acréscimo de| Coordenador
5. Servico C o ,
de postos de vigilancia aolde Seguranca
L i contrato de vigiléncia do|Instituciona
Vigiléancia .
Tribunal. 1
Implementar a rotina de
registro or meio de Ordem| Coordenador
6. Ordem de J / P . ~
Servico de Servico, da situacdo de|de Seguranca
(08) ¢ risco fornecendo as|Instituciona
informacdes necessarias para 1
a implementagdo do controle.
Coordenador
Implementar catracas para
. . |de Seguranca
7. Catraca |controle de acesso fisico as . .
. Instituciona
unidades.
1
Implementar solugdo para
fornecimento e instalacdo de
. . Coordenador
gerador elétrico com o
1. Gerador . , ) de
3 . objetivo de reduzir a _
elétrico , N L Manutencdo e
paralisagcdo das atividades e .
o Projetos
perda de produtividade na
unidade.
2.
TRT8.INFRA |[Manutencgéo
? Implementar solugdao para| Coordenador Atual
-0009 " |preventiva manutencgdo reventiva e de -
Falta de|e corretiva ,Q P N
. corretiva de|Manutencdo e| Pretendido
energia no gerador .. . ;
, . . |lar-condicionado. Projetos Baixo
elétrica de energia
elétrica
Implementar solucgdo para
3. aquisicédo de subestacdo de
~ d .g‘ ¢ Coordenador
Subestacdo |[eletricidade para de
de fornecimento da energia N
. . \ .. Manutencdo e
eletricidad |principal necessaria para a .
, . Projetos
e unidade, atenuando o risco

de panes no equipamento.
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Implementar meio de controle
TRT8.INFRA P . - * .
0010 1. Controle|da depreciacdao dos materiais
) N . da essenciais em periodos de
Auséncia . ~ . :
depreciacdo |[tempo pré-determinados, Atual
de . . Coordenador
de minimizando 0s riscos de , -
controle . . de Material ,
materiais queda de produtividade e , ) Pretendido
de , ~ i e Logistica ;
. . | (Ex: interrupcao de Servigos Baixo
depreciacga S
° de computadore |essenciais ao promover troca
. S ou manuteng¢do preventiva.
material ) ¢ P
Implementar solucgédo para
realizar manutencdes no
1 prédio e evitar retrabalho,| Coordenador
) N perdas financeiras e de
Manutencdo .. ~
redial prejulizos ao bom andamento|Manutencdo e
P das atividades laborais, por Projetos
motivo de deterioracdo de
materiais.
2.
Fiscalizaca . ~ .
o Na exlsténcila do contrato
TRT8 . INFRA administrativo, o gestor do
0011 - |Contratual gy
: . dos niveis contrato deve verificar os| Gestor de Atual
Deteriorag |=~= niveis minimos de servico| Contrato -
o de |minimos dos .
, para garantir a boa Pretendido
materiais |S€rvigos - .
qualidade. Baixo
pelo uso e|contratados
pelo tempo
Registrar, por meio de ordem
3. Ordem de|de servico, a situacdo de ..
. . Usuario do
Servicgo risco fornecendo as .
. o L Sistema
(0S) informacdes necessarias para
a implementacdo do controle.
Implementar rogramacao ara
P prog ¢ b Coordenador
controle de pragas
4. Controle L i de
especifico para cada 1inseto R
de Pragas ) Manutencao e
e animal peconhento uma vez )
R Projetos
por més.
TRT8.INFRA Implementar recursos de
.0012 -|1. Recursos|acessibilidade para reduzir .
A s . .| Comissdo de
Auséncia e reformas|riscos de danos a Fngenharia Atual
de prediais integridade fisica de J -
. . . . . de Seguranca ,
infraestru [para servidores e jurisdicionados o Medicina Pretendido
tura de|acessibilid [com algum tipo de Baixo
iy sq s . A . do Trabalho
acessibili |ade deficiéncia.
dade
TRT8.INFRA |1. Contrato|Implementar solugdao para Atual
L . - . | Coordenador
.0013 -|Administrat [realizacéo de manutencéo de -
Danos ivo para|preventiva e <corretiva da Pretendido
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fisicos a|Manutencdo |estrutura predial visando|Manutencdo e Baixo
pessoas e|Predial reduzir riscos de aparecereml Projetos
patriménio rachaduras nas ©paredes do
do TRTS8 prédio da unidades.

elo . .
P . |[2. Vistoria
comprometi | _, , Elaborar e implementar

Técnica . D
mento da L check-1ist para auxiliar
periddica . } . } Coordenador
estrutura vistorias técnicas
. conforme C Lo i i de
predial da periddicas, que evidenciem| R
. Acordo de L Manutencdo e

unidade ) , vulnerabilidades como .

Niveis . . Projetos

L rachaduras, goteiras e risco

Minimos de . . . .

, de curto-circuito elétrico.

Servicos
Registrar, por meio de ordem

3. Ordem de|de servico, a situacdo de ..

. . Usuario do

Servico risco fornecendo as cistema

(0S) informacdes necessarias para
a implementacdo do controle.

Implementar solugdao para

1. Contrato|realizar a manutencao

Administrat |preventiva e corretiva dos| Coordenador

ivo para|veiculos com a finalidade de de

Manutencdo |reduzir riscos de quebra|Manutencdo e

Veicular inesperada de pecas por Projetos
falta de manutencao
preventiva regular.

TRT8 . INFRA .

0014 Elaborar e implementar

: 2. Vistorial|check-1list para auxiliar
Quebra de| , , } , , .

ecas de Técnica vistorias técnicas Atual
P q: periddica periddicas, que evidenciem Coordenador -
veiculos o .

. conforme vulnerabilidades como de Pretendido

motivada , - ;

or Acordo de|necessidade de troca de|Manutencao e Baixo
P Niveis 6leo, pneus carecas, Projetos
desgaste .. N .

Minimos de|ferrugens, fardis queimados,

pelo uso , .

Servicgos falta de alinhamento e

balanceamento, etc.
Implementar, por meio de
registro de Ordem de| Coordenador
3. Ordem de g ] . - .
Servico Servico, a situacdo de risco|lde Seguranca
AVRR . ~ . .

(05) ¢ fornecendo as informacdes|Instituciona
necesséarias para all do sistema
implementagdo do controle.

Instalar tapetes
TRTS . INFRA antiderrapantes com g
1
.0015 - : ) P . Coordenador Atual
1. Tapetes|finalidade de minimizar a
Queda na , Cl e de -
Antiderrapa |possibilidade de N ,
escada ) : Manutencdo e| Pretendido
ntes magistrados, servidores e . ;
provocada . . Projetos Baixo
Jurisdicionados sofrerem
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escorregad
io
Viabilizar aquisicao e
1. Estantes], -
) instalacéao de estantes
para devido apropriadas ara
acondiciona % p, ] P Coordenador
mento - acondicionar e organizar de
TRT8.INFRA i yacAo materiais, armazenar os Manutencio e
_lorgan .
'0016_ ) deg ¢ processos, etc., a fim de Pro'eios Atual
Acondicion . evitar que processos fiquemn ] -
amento materiails . .
- - empilhados diretamente no Pretendido
indevido piso da unidade. oo
de
; 2. Layout
material 4 L Coordenador
com Definicdo de novo layout, de
disposigdo |com disposicdo ordenada dos N
o Manutencdo e
ordenada de|materiais. .
. Projetos
materials
Implementar solucdo para
1. Locall|alocar de forma apropriada
Apropriado |os equipamento de rede de
ara computadores com o objetivo
P p‘ . , J Coordenador
Acomodar de minimizar riscos de falta de
Rack com|de 1ink de rede, retrabalho,Manuten s0 e
TRT8 . INFRA Equipamento |parada de sistemas , N
0017 - o Projetos
: S de |essenciais como PJE
Falta de|1nternet Intranet, assim como danos a
local _ saude e desmotivacdo de Atual
apropriado magistrados e servidores. Alto
para .
acomodar Elaborar e implementar Pretgndldo
rack com check-1list para auxiliar Baixo
equipament vistorias técnicas
eriddicas ue evidenciem ,
os de _ P S 9 Diretor de
Internet 2. Vistoria|vulnerabilidades, como
, . i } L Tecnologia
Técnica necessidade de substituicédo da
periddica de equipamentos, atualizacéao N
, N Informacao
de firmware (programacéao
interna ao computador),
limpeza do local, testes de
disponibilidade, etc.
Implementar solucgédo para
1. manutencao corretiva e
Manutencgdo |preventiva com a finalidade
TRT8.INFRA . Coordenador
Preventiva |[de manter a Central Atual
.0018 - . . de
_|e Corretiva|Telefdnica operante e em Manutencio e -
InterruPca na Central|boas condicdes de uso. Pro'eios Pretendido
o da }1Pha Telefdbnica |Viabilizar check-1ist e J Baixo
telefbnica
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Garantir a adequada
programagao da Central
2. telefdnica. Manter| Coordenador
Programacdo [vistorias, testes e controle de
da Central|de manutencdo preventiva por|Manutencédo e
Telefdbnica [meio de amostragens de Projetos
testes em ramais das
unidades.
Aprimorar solucao para
manutencdo corretiva e
1. preventiva, com a finalidade
~ Coordenador
Manutencdo |de manter os aparelhos de de
TRT8.INFRA [Preventiva |ar-condicionado operantes e N
. . Manutencdo e
.0019 -|le Corretiva |em Dboas condicdes de uso. Prodetos
Calor Viabilizar check-1ist e J
excessivo acordo de niveis minimos de
. . Atual
na unidade servicos. -
por . , .
defeito em Registrar, por meio de ordem Pretendido
2. Ordem de|de servico, a situacdo de .. Baixo
aparelho , , Usuario do
Servico risco fornecendo as .
de . N .. sistema
. . | (08) informacdes necessarias para
ar-condici ) R
a lmplementacdo do controle.
onado
3. Exaustdo|Adgquirir e instalar| Coordenador
de ar e|aparelhos exaustores e de
Climatizacéd |[implementar servigos de[Manutencao e
o) climatizacdo do ambiente. Projetos
1.
Manutencdo |Implementar solucao para
Preventiva |[contratacédo de empresal Coordenador
TRT8.INFRA | Corretiva especializada em servigos de de
-0020 ) “|de Servicos|telefonia como o objetivo de|Manutencdo e
Ausenc1a. de manter a disponibilidade da| Projetos Atual
de ramais|pcicfonia telefonia na unidade. -
telefbnico Pretendido
s Baixo
suficiente Registrar, por meio de ordem
s 2. Ordem de|de servico, a situacdo de .
. . Usuario do
Servicgo risco fornecendo as .
. . .. sistema
(0S) informagcdes necessarias para
a implementacgdo do controle.
Implementar solucdo para
TRT8 . INFRA ~ .
manutencgao preventiva e
.0021 - .
1. Contrato|corretiva da estrutura
Acumulo de . . . . | Coordenador
Administrat |predial visando reduzir Atual
servigo na|. . . , de
ivo para|riscos de exposicdo direta R -
assessoria ~ . . Manutencdo e
Manutencdo |[|da assessoria do magilistrado ] Pretendido
do : ) . . . . Projetos
. Predial ao publico jurisdicionado e Baixo
magistrado .
consequente acumulo de
por servicgos.

exposicgéao
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direta ao Elaborar e implementar
ublico check-1list ara auxiliar
? . . . . . . P , , Coordenador
jurisdicio |2. Vistoria|vistorias técnicas de
nado Técnica periddicas, que evidenciem| 5
R Cq Manutencdo e
periddica vulnerabilidades como
. . Projetos
rachaduras, goteiras e risco
de curto-circuito elétrico.
Implementar solucdo para
manutencdo reventiva e
1. Contrato .Q P . ~
.. corretiva das instalacdes| Coordenador
Administrat , . . .
k elétricas, visando reduzir de
ivo paral| . . =
Manutencio riscos de danos pessoais e[Manutencdo e
TRT8 . INFRA , ) ¢ materiais motivados por Projetos
0022 -|Elétrica . - .
: instalacdes elétricas
Danos aos inadequadas.
computador
es e danos Elaborar e implementar
pessoais check-1lists para auxiliar Atual
por motivo vistorias técnicas -
L 6di : : Pretendido
de periddicas, que evidenciem| :
instalacde vulnerabilidades, como st
s . . _|cargas ndo balanceadas; fios| Coordenador
2. Vistoria J . ~
elétricas |pacnica elétricos descascados, nao de
i L utilizacdo de EPI’s;|Manutencgéao e
inadequada periddica ¢ . . %
s passagem de fios fora de Projetos
canaletas; utilizacéo de
circuitos compartilhados coml
o circuito de computadores e
impressoras que devem ser
exclusivos; etc.
Implementar solucgéo para
prover local apropriado e
realizar manutencdo
preventiva e corretiva da
1 estrutura predial visando| Coordenador
) N reduzir riscos de de
Manutencao _
Predial retrabalho, perdas|Manutencdo e
TRT8 . INFRA financeiras e prejuizos ao Projetos
‘002? - bom andamento das atividades Atual
:Fnex:.stenc laborais por motivo de Alto .
1a de inexisténcia de local de Pretgndldo
local de trabalho. Baixo
trabalho
Elaborar e implementar
check-1ists ara auxiliar
. . . . P , . Coordenador
2. Vistorial|vistorias técnicas de
Técnica periddicas, que evidenciem| N
L o Manutencdo e
periddica vulnerabilidades como
) ) Projetos
rachaduras, goteiras e risco
de curto-circuito elétrico.
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1. Contrato|Implementar solucédo para
Administrat |[prestacéo de servicgos de
ivo para|manutencdo de elevadores com
~ . . ) Coordenador
Prestacao a finalidade de garantir de
de Servicos|manutencgdes periddicas a fim 5
. ~ . Manutencdo e
TRTS8 . INFRA |de de evitar panico e desespero Prodetos
.0024 - |Manutencg¢do [das pessoas presas no J Atual
Falta de|de elevador, pela demora no -
manutengédo |Elevadores |socorro. Pretendido
em Elaborar e implementar Baixo
elevadores check-lists para auxiliar
. . . . , ) Coordenador
2. Vistoria|vistorias técnicas de
Técnica periddicas, que evidenciem| .
P . Manutencdo e
periddica registros de
) Projetos
mau-funcionamento dos
elevadores.
Implementar solucdo para
1 adquirir equipamentos e
o utensilios a fim de evitar
Agquilsicgao .
falta de equipamentos e .
de utensilios indispenséaveis a Unidade
TRT8 . INFRA Equipamento ) ) P requisitante
.0025 -5 - unidade, cuja falta provoque Atual
Lo danos atrimoniais e
Falta de Utensilios L. p i N -
equipament sinistros nas 1instalac¢des do Pretendido
os e TRTS8. Baixo
utensilios Registrar, por meio de ordem
2. Ordem de|de servico, a situacdo de .
. . Usuario do
Servicgo risco fornecendo as .
. - .. sSistema
(0S) informac¢cdes necessarias para
a implementacgdo do controle.
TRT8.INFRA 1 Contrato
.0026 -
Administrat
Calor i
! ivo para ~
excessivo ) Implementar solucgao para
i Forneciment .. . ~
na unidade ° - aquisicao e instalacdo de|l Coordenador Atual
por Instalacio aparelhos de de -
inexisténc ¢ ar-condicionado. Manutencdo e | Pretendido
] de Aparelho . ;
ia de de Projetos Baixo
aparelho o
Ar-condicio
de
. . |nado
ar-condici
onado
TRT8.INFRA Implementar manutencgéo
.0027 bl periddica nos sistemas de|l Coordenador Atual
Exposicgéo Téatamento fornecimento de agua de -
agua de 4qua passando pelas tubulacdes|Manutencdo e| Pretendido
contaminad g até a caixas-d’agua, visando| Projetos Baixo
a minimizar 0os riscos de
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exposicéo a agua
contaminada.
TRTS8 .INFRA
.0028 -
Auséncia
de Criar ou atualizar a
1. N Coordenador Atual
documentacg Documentaca documentacdo onde constam os de -
do da rede ¢ projetos, diagramas, plantas R ,
) . o} , ) , Manutencdo e| Pretendido
elétrica ) e as built da rede elétrica . ;
atualizada . Projetos Baixo
dos das unidades.
prédios
das
unidades
1. ) .
_|Criar ou atualizar a
Documentaca N Coordenador
° documentacdo onde constam os de
, projetos, diagramas, plantas N
atualizada e as built da rede 16 ica.D/Ianutem;ao e
TRT8.INFRA |4, Rede . g Projetos
.0029 . das unidades.
" . Logica
Auséncia Atual
de 2 Alto
documentag [Pocumentaca Pretendido
~ o ' . ;
ao das stualizada Criar ou atualizar a| Coordenador Baixo
obras ée dos documentacdo onde constam os de
engenharia , projetos, diagramas, plantas|Manutencio e
projetos de . ~ .
. e as built da construgdo. Projetos
arqulitetura
e
engenharia

CATEGORIA DO RISCO: TECNOLOGIA

PRAZO: Até

24 meses.

MONITORAMENTO: Nos moldes do Projeto ou do Plano de Implantacdo do Controle.

NiVvEL DA
EVENTO DE =~ GESTOR DO MEDIDA DE
RISCO CONTROLE DESCRICAO DO CONTROLE CONTROLE RISCO
PRETENDIDO
TRT8 . TECNO
.0001 1. Contrato|Implementar solucéo para
-Falha de|administrat |manutencdo em computadores,
equipament |ivo parala fim de minimizar os riscos
os de TI|prestacéo de paralisacdo de servicgos| Diretor de Atual
por falta|de servicos|especificos, perdas| Tecnologia -
de médo de|de financeiras e prejuizos ao da Pretendido
obra manutencao bom andamento das atividades| Informacéo Baixo
especializ |de laborais, por motivo de
ada para aj|computadore |defeito em computadores e
realizacgéo (s impressoras.
de reparos
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Implementar, por meio de
registro de Ordem de| Diretor de
2. Ordem de 9 , . - .
, Servico, a situacdo de risco| Tecnologia
Servico . -
(05) fornecendo as informacdes da
necesséarias para al Informacéo
implementacdo do controle.
Elaborar e implementar
check-1ists para dar suporte .
. R . ~ . , Diretor de
3. Vistoriala realizacdo de vistorias )
. . C , , Tecnologia
Técnica periddicas que evidencien da
periddica registros de mau N
] Informacéao
funcionamento dos
computadores.
4. Nucleo . , .
) Criar um nucleo de apoio a
de Apoio em .
) TIC com o) objetivo de .
Tecnologia N Diretor de
acelerar as acdes de ,
de N Tecnologia
N manutencdo em hardware e
Informacio L da
software, minimizando 0os N
e ) ) B Informacdao
: N riscos de paralisacdo dos
Comunicacao .
servicos de TIC.
(TIC)
Realizar estudo Técnico
1. Contrato|Preliminar com vistas a
administrat |implementacéo de solucgéao
ivo para|para contratacdo de empresa
prestacéao com o objeto de realizar
de servicos|manutencdes em sistemas de| Diretor de
de computadores, a fim de| Tecnologia
manutencdo [minimizar os riscos de da
TRTS . TECNO cne e . )
0002 _|em sistemas paralisacéo de servicos| Informacdo
’ . de especificos, perdas
Necessidad . . ..
e de computadore |financeiras e prejulzos ao
manutencio bom andamento das atividades Atual
corretisa (software) laborais, por motivo de -
falhas em software. Pretendido
ou :
. . , Baixo
adaptativa Registrar, por meio de ordem
em sistema|2. Ordem de|de servico, a situacdo de ..
. . Usuario do
de Servicgo risco fornecendo as cistema
computador | (0S) informagdes necessarias para
a implementacdo do controle.
) . |Elaborar e implementar
3. Vistoria , o .
) : check-1ists para auxiliar| Diretor de
Técnica . . , . .
L, vistorias técnicas| Tecnologia
periddica C . . .
periddicas, que evidenciem da
conforme } N
registros de mau| Informacado
funcionamento dos sistemas.
TRT8.TECNO (1. Politica|Implementar Politica de| Diretor de Atual
.0003 -|de Seguranca da Informacdo com Tecnologia -
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Acesso ndo|Seguranca a finalidade de barrar da Pretendido
autorizado |(da acesso de terceiros al Informacéo Baixo
a Informacéao processos que tramitam na
processos unidade e de impedir o)
que compartilhamento indesejado
tramitam de dados na Internet (Google
na unidade Drive, ©por exemplo). Este
controle mitiga o risco de
trabalhadores que foram
autores em processos
trabalhistas, perderem
oportunidades em outras
empresas.
Registrar, por meio de ordem
2. Ordem de|de servico, a situacdo de ..
. . Usuario do
Servicgo risco fornecendo as .
. ~ L Slistema
(08S) informa¢cdes necessarias para
a implementacdo do controle.
1. Contrato
administrat
ivo ou|Implementar solugédo para
Termo de|contratacdo de empresa ou
Cooperacdo efetivacéao de Termo de
Técnica Cooperagdo Técnica com O
TRTS8 . TECNO |Para objeto de realizar| Diretor de
.0004 - |prestacéo desenvolvimento de sistemal Tecnologia
Auséncia de servicos|(software) de computador, a da
de de fim de informatizar rotinas| Informacéao Atual
informatiz |desenvolvim |manuais e acelerar o -
acéo de|ento de|armazenamento e recuperacdo Pretgndldo
rotinas de|Sistemas de|de informacdes relevantes Eak
trabalho computadore [para a unidade.
manuais S
(software)
Registrar, por meio de ordem
2. Ordem de|de servico, a situacdo de ..
, ) Usuario do
Servigo risco fornecendo as .
. ~ L Sistema
(0S) informa¢des necessarias para
a implementacgdo do controle.
Viabilizar local dnico para
TRT8 . TECNO , . . P
0005 0 Jurisdicionado apresentar
) 5 midias (cd-rom, pen-drive,
Invasao . -
. . hd externo) onde existam| Diretor de Atual
cibernétic |1. Ponto N .
L estacdes de trabalho| Tecnologia -
a e quebra|unico de
de dcesso preparadas para rastrear, da Pretendido
identificar e eliminar| Informacado Baixo
segurancga
de ameacas eventualmente
. resentes nas midias ara
sistemas P . L P
posterior anexacéo a
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informatiz sistemas homologados pela
ado Justica.
Implementar a Politica de
. Segurancga da Informacao
2. Politica ,g ¢ . ¢ .
de visando aprimorar al Diretor de
utilizacéo dos sistemas| Tecnologia
Segurancga . . -
da evitando que informacdes da
N sigilosas fiquem acessiveis| Informacéo
Informacdao . - . .
a terceiros ndo desejaveis

no processo.

3. Politica
de uso
aceitéavel

dos ativos

Implementar Politica de Uso
Aceitavel de Ativos onde
possam ser ©previstas acgdes
de cbédigo malicioso e
contaminacdo eletrdnica por
virus que acessam sistemas

de forma ndo autorizada.

Diretor de
Tecnologia
da
Informacéao

CATEGORIA DO RISCO: SEGURANCA

PRAZO: Até 24 meses.

MONITORAMENTO: Nos moldes do Projeto ou do Plano de Implantacdo do Controle.

NivEL pa
EVENTO DE = GESTOR DO MEDIDA DE
CONTROLE DESCRICAO DO CONTROLE
RISCO ¢ CONTROLE RISCO
PRETENDIDO
TRT8 . SEGUR
.0001 - . .
Falha no Registrar, por meio de ordemn Atual
de servico, a situacdo de ..
controle 1. Acesso al| . Usuario do
de acesso|sistemas r1Sco fornecendo as sistema Pregiido
N informacdes necesséarias para Baixo
informacdo a implementacdo do controle.
1. Contrato B
administrat Implementar solucgéo para
TRT8 . SEGUR ) contratacao de empresa
.0002 -|1Vvo para . ; . Coordenador
Lo restacio especializada com o objeto de de
Exposigdo |P ¢ realizar <cursos de direcdo ,
de de servicos ] , ) desenvolvim
. de defensiva com o objetivo de ento de
magistrado Cabacitacio minimizar os riscos de b ssons Atual
S ) e emp direzéo exposicao a acidentes de -
servidores eforsioa trabalho. Pretendido
a v Baixo
acidentes |5 contrato|Implementar solucao paral| Coordenador
de administrat|contratacdo de empresa com O de
trabalho ivo para|objeto de realizar cursos de| desenvolvim
prestacdo defesa pessoal visando ento de
de servicos|minimizar 0s riscos de Pessoas
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de exposicdo a agressdes fisicas
capacitacédo|com danos a saude de
em defesa|magistrados e servidores além
pessoal de responsabilizacéo do
Tribunal.
Estudo Técnico acerca da
TRT8 . SEGUR ) o .
. |viabilidade de formalizar| Coordenador
.0003 -{1. Convénio o o
Exposicio com A Convénio com a Policia de
a P ¢ Policia Militar no sentido de reduzir| Seguranca
N L. 0s riscos de roubo e agressédo| Institucion
agressodes Militar ) ,
a magistrados, servidores e al
e assaltos . . .
jurisdicionados.
Planejar e implementar o| Coordenador
) funcionamento de Brigadas de de
1. Brigada R , . )
) R . |Incéndio com vistas a reduzir| Seguranca
de incéndio ) . . .
0os riscos de danos fisicos e| Institucion
patrimoniais na Instituicéao. al
Mapear e alocar conforme
lepisla ao , répria Coordenador
2 .Extintore g, ¢ ) brop ! de
s de extintores nas areas do Sequranca
, R i Tribunal como medida de g. ?
incéndio ~ Institucion
prevencao e combate a a1
principios de incéndio.
Instruir e implementar plano
de acdo nas unidades /setores
da Instituicéo, inserindo|l Coordenador
3.Plano de .
- nele um caplitulo voltado aos de
TRT8.SEGUR |acao em . ~
procedimentos de evacuacdo de| Seguranca
.0004 -|caso de ) . ; i
, . ) magistrados, servidores,| Institucion
Incéndio incéndio .
terceirizados e al
nas . . .
. jurisdicionados em caso de
dependénci LA
incéndio.
as do
Tribunal. Instalar sprinkler (sistema
anti-incéndio que funciona
sem a necessidade da acéo| Coordenador
, humana imediata roduzindo de
4.Sprinkler . r P N . .
uma espécie de chuva”| Manutencao
caracteristica quando al e Projetos
temperatura atinge niveis
elevados) .
Instalar detector de fumaca
aparelho ue detecta a
(ap 4 Coordenador
presenca de fumagca em um
5.Detector ; ) de
determinado ambiente, que N
de fumaca .. Manutencéo
pode ser originada de um )
L. . R ) . e Projetos
inicio de incéndio, e aciona
um sistema de alarme).
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Implantar sistema de deteccgéo

e alarme de incéndio
(conjunto de elementos
) lanejadamente dispostos e
6.Sistema P J . P . Coordenador
. |adequadamente interligados
de deteccéao de
para detectar precocemente -
e alarme de ) L ) N ) Manutencdo
, . , principios de incéndio,
incéndio ) ) N e Projetos
fornecer sinalizacdbes
audiovisuais e comandar
dispositivos de seguranca
e/ou extincédo) .
Instalar porta corta-fogo|l Coordenador
7.Porta (porta que impede ou retarda de
corta-fogo |a propagacao do fogo e calor| Manutencgdo

de um ambiente para o outro).

e Projetos

Instalar sistema de hidrantes

(sistema de combate a
. . ~ . Coordenador
8.Sistema incéndio composto por reserva
. A . de
de de incéndio, bombas de N
. . ~ . .. Manutencgao
hidrantes incéndio (quando necessario), ]
N ] e Projetos
rede de tubulacdo, hidrantes
e outros acessoérios.
Contratar localmente empresa
9.Adequado ~ . .
. . de manutencdo elétrica para|l Coordenador
dimensionam .
desenvolver e implementar] de
ento de ] ~
} " projeto de Dbalanceamento de|l Manutencéo
circuitos , , . . — .
1t carga elétrica e distribuicao|l e Projetos
elétricos .
adequada de energia.
Implementar solucdo para
manutencdo preventiva e
corretiva das instalacdes| Coordenador
10.Curto elétricas, visando reduzir] de
circuito riscos de danos pessoais e| Manutencéo
materiais motivados por| e Projetos
instalacdes elétricas
inadequadas.
Instruir os usuarios acerca
do uso adequado do GLP como:
usar mangueiras certificadas,
11.Uso verificar vazamentos, nado| Coordenador
adequado do|passar a mangueira por tréas de
GLP - Gés|do fogdo, evitar proximidade| Seguranca
liquefeito |do botijéo com tomadas| Institucion
de petrdleo|elétricas, etc. Convém se al
basear em norma especifica
para e} uso adequado do

produto.
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Projetar adequadamente 0s
12 .Adequado . ) . .
) ] novos circuitos elétricos das| Coordenador
dimensionam| . N .
ento de instalacdes do Tribunal, de
circuitos dimensionando adequadamente| Manutencao
) . sua carga de acordo com as| e Projetos
elétricos ;oo
normas especificas.
Conscientizar os usudrios e
instaladores de equipamentos
13. Uso|elétricos acerca do uso| Assessor de
adequado adequado das tomadas| Comunicacéo
das tomadas|elétricas. Afixar ao lado das Social
tomadas etiquetas indicando
a carga elétrica suportada.
Desenvolver e fixar
TRT8 . SEGUR informativos que indiquemn
.0005 -11. locais de riscos de acidentes
A s . . . C Assessor de
Auséncia Informativo|com o objetivo de minimizar ] ~
. . p Comunicagao
de dos locais|os riscos de prejulzo ao Social
comunicag¢d |de riscos desenvolvimento das
o visual atividades e possibilidades
de acidentes.
1 Instalar iluminacdo adequada,| Coordenador
c . principalmente nas dreas de
Iluminacéao N R . ~
externas as dependéncias do| Manutencdo
adequada ) .
Tribunal. e Projetos
5 Implementar solucgédo de
Ménitoramen monitoramento eletrdnico por| Coordenador
TRT8 . SEGUR cédmeras nas dependéncias do de
.0006 -|to :
Fletrénico Tribunal. Prever al Seguranca
Ace§so or cAmeras instalacdo de cameras do| Institucion
flélco ao z CF_TV tipo “infravermelho“ para al
tribunal e 4reas externas.
suas
Anoi Implementar solucdo de
dependénci |3 Cerca baireira de (Ze uranca Coordenador
2° B |etstrica, utilizando cerca elztricz de
pesso§ “oOpeliculas, eliculas rades de ferro é Seguranca
autorizada |yr;des e|? A8, 9 o Institucion
. concertina nas dependéncias
concertinas . al
do Tribunal.
4. Implementar solucgéo de| Coordenador
Guaritas, barreira de seguranca de
muros e|lutilizando guaritas, muros €| Seguranca
ronda implementando rondas| Institucion
ostensiva ostensivas. al
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CATEGORIA DO RISCO:

PRAZO: Até

24 meses.

e-GESTAO

MONITORAMENTO: Nos moldes do Projeto ou do Plano de Implantacdo do Controle.

NivEL pa
EVENTO DE = GESTOR DO MEDIDA DE
CONTROLE DESCRICAO DO CONTROLE
RISCO ¢ CONTROLE RISCO
PRETENDIDO
Estudo de viabilidade Técnica
TRT8 .EGEST | acerca da integracdo entrel Diretor de
. N sistemas de modo a «reduzir| Tecnologia
0001
. Integracéao o ~
; erros na utilizacéao de da
Resultado |4
i - e slstemas 1 1 14 . 4 £ - Atual
inconsiste planilhas e/ou aplicativos e| Informacao
nte apoio. -
. f Pretendido
informados 5 Desenvolver relatérios| ... o oo =
em _ Rolatérios integrados gque apresentem, em Tecnologia
apllcatlYo o fembo tempo real, as informacdes de da gl
s de apoio P estatisticas das Varas do N
real Informacédo
Trabalho.
TRT8 .EGEST
.0002 -
Sentenc¢as A . .
complexas 1. Melhorar eficiéncia| Diretor de Atual
ara Aplicativo |desenvolvendo aplicativo paral Tecnologia -
zalcular de efetuar célculos e emitir da Pretendido
computador |relatdrios. Informacdo Baixo
em curto
espago de
tempo
TRT8.EGEST |1. Lista de|Implementar versdo do sistema )
N N Diretor de
.0003 -|opgdes nolque apresente a relacdo de Tecnologia
Equivoco sistema com|todos os magistrados para da gl
na todos os|escolha apropriada, via R
. . . - , Informacdao
estatistic |magistrados |selecdao do sistema. Atual
a por Rlto
auséncia Programar treinamento e| Coordenador |Pretendido
e/ou erro|p. reciclagem peridédica no de Baixo
no Capacitacdo |e-Gestdo a fim de minimizar| Desenvolvim
registro no e-Gestdo |erros que levem a ento de
do inconsisténcia de dados. Pessoas
magistrado
TRTS8 .EGEST
.0004 - Implementar versdo do sistemal Diretor de Atual
1. .
Prazo Atualizacio que reduza para 24 horas o| Tecnologia -
longo para de dadosg tempo para atualizar os dados da Pretendido
conferénci do e-Gestédo para o PJe. Informacéo Baixo
a de dados
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CATEGORIA DO RISCO: PROCESSOS

PRAZO: Até 24 meses.

MONITORAMENTO: Nos moldes do Projeto ou do Plano de Implantacdo do Controle.

NIVEL DA
EVENTO DE = GESTOR DO MEDIDA DE
CONTROLE DESCRICAO DO CONTROLE
RISCO ¢ CONTROLE RISCO
PRETENDIDO
Mapear o fluxo do processo
trabalhista, desenvolvendo
POP ara aplicacéo nas .
. P P ¢ , Comissdo de
1. POP do rotinas dos sistemas estores do
fluxo do informatizados, no 1° e 2° g 1° o 20
processo grau, como meio de
. . Do grau
racionalizar, facilitar e
unificar as acdes.
Implementar processo de
5 aprendizagem em que fique| Coordenador
) . . |explicito “para que”, “como”, de
Capacitacao |, ” “ ” .
TRT8 . PROCE | 4 para dJuem e quando fazer| Desenvolvim
.0001 -lservidores algo com o Objetivo de ento de Atual
Execucdo aumentar a eficiéncia Pessoas -
iniciada institucional. Pretendido
indevidame 3 Instrumentalizar os sistemas|Diretor de Baixo
nte oL informatizados com mecanismos|Tecnologia
Criticidade L . o .
, de critica/consisténcia quelda
do sistema L =
mitiguem as falhas humanas. Informacdo
4,
Eficiéncia
das Exigir das instituicdes
instituig¢de |bancérias prazo razoavel no| Secretéario
s bancéarias|envio dos comprovantes de da
no envio|depdésito judicial feito pelas| Corregedori
dos partes do processo e/ou firmar| a Regional
comprovante |acordo de servico.
S de
depdsito
TRTS8 . PROCE
.0002 bl
Falta de Péovimento/ Diretor da Atual
pessoal N , Secretaria -
realocacdo |Aumento do efetivo. .
para a de de Recursos|Pretendido
execugéao , Humanos Baixo
servidores
das
atividades
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Diretor de
Secretaria,
1.Distribui |Implementar distribuicédo| Assessor de
cao delequitativa de tarefas entre os| Desembargad
tarefas servidores. or,
Secretario
de Turma
Otimizar a produtividade do )
. L Diretor de
servico, na busca da eficacia,
. o Secretaria,
N através da revisédo e
2.Gestdo del, N ) Assessor de
oCesS0s implementacdo de novas rotinas Desembargad
% de trabalho nos setores da g
no setor , . .. or,
instituicao de modo a Secretario
TRT8 . PROCE aperfeigoar e impulsionar a
- de Turma Atual
.0003 - execucédo. -
Sobrecarga ,
de Contratar empresa Pretendido
especializada ara o Baixo
trabalho P P ~
mapeamento e documentacadao de
todos os processos de trabalhg
da adrea administrativa do
Tribunal, de modo gque seja
ossivel a artir de um
3.POP dal? Y P . Coordenador
. determinado cenario, N
unidade/set |, de Gestédo
implementar um processo ,
or . | Estratégica
estruturado de melhoria
continua com base na
metodologia definida no Manual
de Racionalizacdo de Processos
do TRT da 82 Regido, aprovado
pela Portaria TRT n®
1316/2013.
TRT8.PROCE |1.Desenvolv
.0004 -|imento de|Implementar politicas de .
L , , Diretor da Atual
Falta de|politicas incentivo que aumentem o ,
. . . Secretaria -
substituto |de interesse dos servidores nas N
. i N L de Gestédo Pretendido
s em|incentivo funcdes de secretarios de ;
A , . A . , de Pessoas Baixo
atividades |na &rea delaudiéncia e calculista.
indispensa|interesse
veis (
secretario|s alteracdo |Pleitear junto ao CSJT a Atual
.. u
de da alteracao da Resolucéao n°| Secretaria- -
audiéncia |Resolucio 165/2016 que impede ol Geral da pretendido
e CSJT n° |[pagamento das substituicdes| Presidéncia Baixa
calculista|145/2016 remuneradas.
)
TRT8 . PROCE Zelar cuidar controlar Atual
.0005 -|1.Zeladoria |, . °' , ! , "l Gestor da Alto
s dirigir, fiscalizar, gerir as . .
Auséncia do setor ) unidade Pretendido
necessidades da (o) ;
de Baixo
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vistoria, unidade/setor por meio de
controle e check-1ist, POP, etc.
monitorame
nto
TRT8 . PROCE
.0006 - . .
Gerenciame l.Fiscaliza |Implementar POP de Atual
nto céo fiscalizacéo do fluxo do| Gestor da -
. . periddica sistema com a finalidade de unidade Pretendido
dificultad , o .
do sistema |[mitigar erros. Baixo
o na
unidade
1.Fichament |Conscientizar o servidor para Gestor da
TRT8 . PROCE o) de |proceder o fichamento do
.0007 - - . unidade Atual
processo processo em cada movimentagéo.
Processos -
niao Conscientizar o servidor para Pretendido
encontrado |2- Alocacédolapdés o fichamento proceder com Gestor da Baixo
s na Vara |de processo |a adequada alocacao do unidade
processo.
TRTS8 . PROCE
.0009 -
Nio Implementar, nos contratos
N administrativos, o Acordo de
prestagdo |l.Acordo de|_, . . Atual
. ) Nivel de Servico (ANS), para Unidade
do servigo|Nivel de ) .. -
. garantir que o pagamento dos|Requisitant ,
nos moldes|Servico } Pretendido
servicos prestados correspondd e ;
contratado | (ANS) ) i Baixo
ao servico efetivamente
s por
.. prestado.
terceiriza
dos
TRTS8 . PROCE Lo
Utilizar ferramentas de Atual
.0010 -|1.Ferrament , L
. controle diversos para mitigar] Gestor da -
Deixar de|as de . .
. falhas como google agenda, unidade Pretendido
cumprir controle L :
calendarios dentre outros. Baixo
prazos
TRT8 . PROCE , L
Realizar encontros periddicos
.0011 - , ) Coordenador
. N L entre os calculistas, wvisando Atual
Atualizaga|l.Reuniédo , ~ de
a troca de 1informacgdes e , -
o de (de L : desenvolvim i
. . definicao de procedimentos Pretendido
procedimen |calculistas N ento de ;
comuns na elaboracéao dos Baixo
tos dos i Pessoas
. cdlculos.
calculos
TRT8 . PROCE
.0012 -
1. Atual
Aumento do - , Coa
aquizament Adequacao Adequar o numero de audiéncias| Gestor da -
oJ de da pauta de|do dia a demanda. unidade Pretendido
. |audiéncias Baixo
reclamacgode
s
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trabalhist
as
TRTS8 . PROCE ) ) Atual
l.Armazenam |Alocar devidamente o material
.0013 - , , Gestor da -
. ento combustivel, seguindo ) .
Material .. , , unidade Pretendido
. ) adequado normatividade proépria. ;
inflmavel Baixo
TRTS8 . PROCE
.0014 -
Atraso o Impl t d i 3 d
. . . .u 1.Padroniza e emen at pagtonizacdo oS Diretor de Atual
inviabiliz| _ expedientes do processo nos .
~ cao dos| ., , Tecnologia -
agao do , sistemas APT e PJe como meilio ,
. expedientes i i N o N da Pretendido
cumpriment de racionalizacdo e unificacéo N ;
do processo Informacao Baixo
o do do uso.
mandado
judicial
TRTS8 . PROCE
.0015 -
Rejeigéo
de recurso
via ré
P ) L Atual
protocolo |1. Ajuste . Secretario-
Implementar ajustes na -
na central|na ~ Geral ,
N resolucdo, sanando as falhas. ., Pretendido
de resolucéao Judiciaria ;
. Baixo
atendiment
o sem
autuacao
do recurso
rejeitado
TRT8 . PROCE
.0016 -
Falta de Divulgar junto aos hospitais €
hospitais |[1. clinicas dos interiores do
s . , Atual
e clinicas|Publicidade |[Estado o plano de satde do
. . - . . Coordenador -
credenciad|/divulgacado [TRTS, com a finalidade de , ,
- . de Saude Pretendido
as com ofdo Plano|expansdo de credenciamentos e Baixo
PAS/TRTS8 PAS/TRTS aumento do suporte a
nos credenciados.
interiores
do Estado
TRTS8 . PROCE
.0017 - ) N .
. 1. Comunicar, com antecedéncia,
Atualizacga , 5 L ) Atual
o de Comunicacédo |os usuarios dos sistemas Grupo de -
da acerca das atualizacgdes que| apoio ao .
programas , N , Pretendido
sem a atualizacdo |ocorreram, evitando perda de PJe Baixo
L. do sistema informacdes importantes.
prévia
comunicacga
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rabalho da 82 Regido
o ao
usuario
TRTS8 . PROCE
.0018 -
Desvios Mapear os fluxos do processo
e/ou 1.POP do do servicgo de protocolo, Atual
) ) estabelecendo o POP do setor| Chefe do -
perdas de|servico do , ,
documentos |protocolo como forma de planejar,| PROTOCOLO Pretendido
no setor organizar e controlar suas Baixo
de atividades.
protocolo
TRT8 . PROCE
.0019 - Elaborar norma regulamentadoral ) Atual
R . 1.Norma , ) Secretaria-
Auséncia requlamenta |39€ solucione os conflitos Geral -
de norma doia ocasionados pela lacuna TJudiciaria Pretendido
regulament normativa. Baixo
adora
Realizar campanha informativa
que divulgue aos interessados
1 Divuloaca (magistrados, servidores,
) gae advogados e jurisdicionados) al Atual
o do Manuall| . o Assessor de
disponibilidade de acesso do , ~ -
de ) Comunicacéao )
. Manual de Procedimentos no } Pretendido
Procediment Social ;
os do PJe PJe, presente no portal do Baixo
TRT8%, como meio de
racionalizar o uso e melhorar
a eficacia.
TRTS . PROCE Elaborar e divulgar, com o
- i A
-0020 2.Cartilha |2F91°9 da Assessor de Atual
Juntada de|y. Comunicag¢do Social, cartilhal Grupo de -
peticdo no procediment dg lprocedimegtos ' com al Apoio ao pretendido
PJe sem a|,. finalidade de instruir acerca PJe Baixo
indicacao do uso racional do sistema PJe
da peca e e-Gestao.
processual . Atual
3 Integrar as acodes de| Assessor de -
) , 5 comunicacdo institucional com Comunicacéao .
Comunicacdado ) , , , Pretendido
O publico interno e externo. Social ;
Baixo
4 Acesso Disponibilizar no
T Portal/Central de Noticias )
facilitado o Secretario- Atual
. acesso facilitado a
as , , Geral da -
i 5 magistrados e servidores de } )
informacdes , - . Corregedori |Pretendido
legislagdes e normativos de ;
de , a Baixo
interesse interesse como ferramenta
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TRT8.PROCE|(1. Uso de|Alinhar os julgados do TRT8 as Atual
.0021 -|stmula e[stmulas e orientacgdes das| Secretario- -
Falta de|orientacdo |[cortes superiores e sUmulas Geral Pretendido
aplicag¢do |jurispruden |[regionais. Judiciario ;
. . Baixo
de sumulas|cial
TRTS8 . PROCE
.0022 -
Falta de
ciéncia as
partes do
processo
acerca de|l.Registro [Regulamentar ou, se existir, Atual
despachos/ |dos atos|fazer cumprir, al Secretario- -
decisdes processuais |obrigatoriedade do registro de Geral pretendido
de mero |no sistema|todo e qualquer ato Jjudicial| Judiciario E—
impulso APT no sistema APT.
que nao
séo
registrado
s no
sistema
APT
TRT8 . PROCE
.0023 -
Demora ou|l.Envio dos . .
Elaborar ou, se existir, L Atual
atraso no|votos pelos . Secretario-
. , cumprir norma dgue regule o -
envio dos|gabinetes , , Geral ,
envio de votos pelos gabinetes L. Pretendido
votos no prazo ) Judiciario ;
. dentro do prazo estipulado. Baixo
vencidos adequado
por outros
gabinetes
l.Aplicacgao
de multa
or Secretario- Atual
zmbar os observar a legislacéo Geral -
TRT8 . PROCE d pertinente. C L. Pretendido
.0024 — |meramente Judiciario Baixo
Intuito protelatéri
protelatédr |©S
io pelals conscient , , , .
parte ) N Conscientizar os envolvidos| Secretdrio- Atual
izacéao dos ]
envolvidos (partes e advogados), por meiol Geral da -
de informativos. Corregedori | Pretendido
(partes e ;
a Baixo
advogados)
TRTS8 . PROCE Lo
) L 3 ) Secretdrio- Atual
.0025 -|1.Pesquisa [Permitir o método de pesquisa Geral da -
Lancamento |[por nome no|por nome de magistrado no . .
. . . Corregedori | Pretendido
incorreto |sistema SAM |sistema SAM. 2 Baixo

nos
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relatérios
de
avaliacéao
dos
magistrado
s no
sistema
SAM
TRT8 . PROCE
.0026 -
Nao 1.POP do Diretor da Atual
pagamento [uso Instituir e aplicar o POP da| Secretaria -
da GECJ |planilha planilha GECJ. de Gestao Pretendido
aos GECJ de Pessoas Baixo
magistrado
s
TRT8 . PROCE
.0027 bl
Aposentado| .’ , .
. . |Comunicacéao
/pensionis
. |permanente ) N Diretor da Atual
ta nao Manter <canal de comunicacéao .
com Secretaria -
recebe permanente com aposentados e . ,
I . |Aposentados i } de Gestdo Pretendido
notificacga pensionistas. ;
e de Pessoas Baixo
o para . .
Pensionista
recadastra <
mento
TRT8.PROCE |1 .Criacéao Criar n comitd especifico
1 u 1 1T1 . ~
-0028 de um ara o gerenciamento dz crises comissdo a Atual
SITUAGAO |comité de [P J , , ser criada Alto
. ou eventos 1mprevistos no TRT, .
DE CRISE |gerenciamen : com essa Pretendido
a fim de assegurar a ) , ;
INSTITUCIO|to de ) ) N finalidade Baixo
. continuidade das operacdes.
NAL crilses
TRT8 . PROCE Cria estabelece monitorar
riar r 1 r
.0029 -|l.Alertas ! ! '| coordenador Atual
- melhorar e manter alertas
Inexecugdo sobre a , ~ , de -

. - sobre a 1nexecug¢do ou baixa .
parcial do|execugdo do 5 Orcamento e |Pretendido
orgcamento |orcamento execuean do orcamento das Financas Baixo

¢ ¢ unidades do Tribunal. ¢
TRT.PROCE.
= . Atual
0030 - Nao|l. Implementar o devido processo| Coordenador -
aquisigdo [(Aquisicdao de aquisicgao do material| de Material .
. .. , ) Pretendido
de de material [necessario. e Logistica ;
. Baixo
material
TRT . PROCE. 1. Criar, estabelecer, monitorar Chefe da Atual
0031 -|Fiscalizaca ’ ! ‘| Divisdo de Alto
N . melhorar e manter alertas - .
Auséncia o) do . Gestdo e Pretendido
sobre os servicos contratados, ) } N ;
de Contrato Fiscalizaca Baixo
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fiscalizag¢|Administrat |por meio da gestéo e o de
ao ivo fiscalizacdo contratual. Contratos
contratual
TRT8 . PROCE
, ) Diretor da
.0032 - Registrar, por meio de ordem ,
. ) N secretaria Atual
Erro de de servico, a situacdo de
. 1. Acesso af _, de -
procedimen| | risco, fornecendo as , ,
sistemas . N R Tecnologia |Pretendido
to no informagdes necessarias para 4 da E—
plantao implementacgdo do controle. ~
. . e Informacao
judiciario
6. TOTAIS DE RISCOS A SEREM TRATADOS POR CATEGORIA
1° Pl d
CATEGORIAS Total de Riscos ano <€ |controles
Grau Tratamento
Infraestrutura| 73 16 7 108 29 64
e-Gestao 2 2 0 0 4 4 6
PJe 9 34 23 0 66 2
Processos 66 123 43 83 315 31 42
Saude 38 8 20 10 76 7 41
Seguranga 21 3 8 22 54 6 22
Tecnologia 25 17 7 24 73 5 14
TOTAL 234 | 203 108 151 696 84 193
Riscos por Categoria e Nucleos
160 e
[
120 -
a0
40
D .
@ %0 © & a8 2 A2
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A linha de TOTAL da tabela acima mostra que, apds consolidados, 84

(oitenta e quatro) eventos

de riscos representardo o universo de 696
(seiscentos e noventa e seis)

riscos priorizados, os quais serdo mitigados
por meio de 193 (cento e noventa e trés) controles.

Essa diné&mica tem explicacdo no fato de que hé& riscos repetidos entre
as Unidades dos quatro nlcleos. Por outro lado,

quando forem implementados os
controles,

varios riscos serdo mitigados ao mesmo tempo, porque ha controles
que se repetem também em varios riscos.
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APENDICES:
I - Plano de Projeto de Implantacdo da Gestdo de Riscos;
ITI - Plano de Comunicagéo;
III - Priorizagdo dos Riscos por Nucleos;
IV - Avaliagdo dos Riscos por Nucleos;

V - Planilha Matriz de Tratamento de Riscos.



