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1.​Gestão de Demandas de Projetos 

​  
Toda demanda antes de virar projeto deve passar pelo fluxo 

de demanda de projeto, caso seja aprovado a demanda virará projeto 
e será incluída no portfólio de projetos do respectivo grupo 
executor, caso contrário a demanda será indeferida.  
 
1.1.​ Fluxo de Demanda no Jira 

 
 

1.2.​ Criação de Demandas de Projetos no Jira 
 

 
Para criação de Demandas, específicas no Jira, devem seguir 

os passos a seguir: 
●​ Acesse o link https://govti.trt8.jus.br/index.php e 

realize login clicando no ícone mostrado abaixo 
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●​ Clique em Projetos e em seguida Novo Projeto de TI 
(Jira) 

 

 
 

●​ Clique em Registar Demanda, e preenche o respectivo 
formulário de Demandas com as informações solicitadas 
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2.​Operação e Gestão de Projetos no Jira 
 

Com a demanda registrada o demandante e o grupo executor irá 
receber uma notificação por e-mail, para executá-la basta clicar 
no link conforme a tela abaixo (apenas usuário que possui licenças 
pode executar as tarefas dentro do Jira):  
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●​ Clicando no link acima, ou no link 
https://demanda-trt8.atlassian.net,  será direcionado 
para página de login do Jira Cloud. Para logar no Jira 
basta acessar pela conta Google 
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●​ Após efetuar o login terá acesso às informações da 
Demanda de Projetos cadastrada anteriormente. Para 
executar a tarefa basta clicar no botão conforme a tela 
abaixo. 
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●​ Essa ação se repetirá para movimentar a demanda por 
todos os status do fluxo de aprovação de demanda 
conforme visto no item 1.1 

●​ Cada movimento da demanda/projeto será necessário 
preencher um formulário específico.  

 
2.1.​ Acessando Projetos/Demandas e Tarefas específicas 

 
●​ Para acessar as demandas/projetos cadastrado clica no 

link https://demanda-trt8.atlassian.net/ conforme a 
tela abaixo: 
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●​ E em seguida aplica o filtro no quadro Kanban conforme 

o grupo executor desejado, lembrando que usuários não 
inseridos ao grupo executor da demanda/projeto não 
poderão executar a tarefa.  
 

2.2.​ Gestão de Projetos Simplificado 
 

A gestão simplificada de projetos de TIC tem a 
característica exigir uma quantidade menor de artefatos 
obrigatórios. Os artefatos exigidos são apenas dois, Documento de 
Visão (DV) e Pesquisa de Satisfação. Esse ciclo de vida pode ser 
utilizado para demandas de baixa e média complexidade.  

 
2.3.​ Registrar Parecer Gerencial 
  

No fluxo de Gestão de Projetos será possível registar um 
parecer gerencial onde terá oportunidade de replanejar os prazos 
do projeto, alterar equipe do projeto e atualizar a situação atual 
do projeto.   

●​ Para executar o Parecer Gerencial clica em Ações -> 
Emitir Parecer Gerencial. 
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●​ Observação: o Parecer Gerencial é feito apenas por 
Gerente de Projeto ou Coordenador, aqueles que não tem 
essa função atribuída o botão mostrado acima não será 
apresentado. 
 

●​ Após clicar no botão Emitir Parecer Gerencial, será 
apresentado formulário dando oportunidade de alterar a 
equipe de execução do projeto, inserir novos prazos e 
registrar um parecer sobre a situação atual do projeto. 
Data limite pode ser usado para realizar o 
re-planejamento do projeto. Ao final do preenchimento 
clicar no botão Emitir Parecer Gerencial 
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​  
 

 
2.4.​ Registrar Pendência  
 

​ Ao registrar uma pendência para o projeto, você estará comunicando 
aos interessados do projeto sobre a existência de um empecilho que 
poderá impedir o prosseguimento do projeto. Os usuários que tem a 
função de Gerente de Projeto e Coordenador/Chefe poderão visualizar a 
transição Registrar Pendência conforme abaixo: 
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●​ As informações registradas nessa pendência irão ser enviadas por 

e-mail para a equipe do projeto e também para o e-mail do 
responsável pela pendência. Ao final do preenchimento da pendência 
clique no botão Registar Pendência, conforme a imagem abaixo.  
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●​ Após registrado a pendência a tarefa será enviada para status de 
PARALISADO POR PENDÊNCIA o Gerente do Projeto, Analista e 
Demandante será notificado via e-mail. Para resolver a pendência 
localizado o item na coluna PARALISADO POR PENDÊNCIA, clica em 
Ações -> Resolver Pendência conforme a tela abaixo. 
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●​ Para retirar o projeto do status PARALISADO POR PENDÊNCIA 
preencher o formulário marcando o campo “Situação da Pendência”  
para Finalizado. Caso tenha mais alguma justificativa da Pendência 
para acrescentar o campo Descrição da Pendência pode ser alterado. 
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2.5.​ Solicitar cancelamento do Projeto  
 

Os gerentes e coordenadores/chefes podem solicitar o 
cancelamento de um projeto para o demandante podendo conceder o 
cancelamento ou não. Para realizar essa tarefa clica no botão de 
transição Solicitar Cancelamento 
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●​ Será apresentado o formulário para devido preenchimento, o 
campo justificativa para cancelamento é obrigatório. 
Preenchendo o formulário clica em Solicitar Cancelamento. 
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2.6.​ Aprovações e Rejeições  
 

Durante a gestão de um projeto de TIC serão necessárias 
algumas interações com o demandante do projeto. As interações da 
ferramenta Jira com o demandante serão através de notificações por 
e-mail enviado pelo Jira. 

 
●​ Aprovação do Documento de Visão  
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●​ Aprovação de Encerramento  
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●​ Observação: para demandante que tem licença Jira poderá 
realizar aprovação ou rejeição por meio de formulários 
específicos dentro da própria ferramenta Jira.  

 
3.​Acompanhamento/Monitoramento do Portfólio de Projetos 

 
O acompanhamento do portfólio pode ser realizado pelo painel 
criado dentro da ferramenta Jira, esse painel é possível 
acompanhar  os projetos atrasados, status de cada projeto, 
workload por Gerente e o total de projetos em tempo real. Segue o 
link para acesso: 
https://demanda-trt8.atlassian.net/jira/dashboards/10001.  
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​ Para uma visão do PDTIC vigente foi criado o Plano do PDTIC 
2025-206, nele é possível acompanhar o planejamento e cronograma 
definidos no PDTIC por área. 
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Plano disponível no Link: https://demanda-trt8.atlassian.net/jira/dashboards/10001 
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