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CONTRATO TRT8 N° 026/2025

CONTRATACAO DE SERVICO DE INSTALACAO E ATIVACAO
DE ACESSO, INCLUINDO UNIDADE MOVEL, CcoM
PRIORIDADE PARA INTERNET BANDA LARGA VIA SATELITE
EM ORBITA BAIXA (LEO), QUE ENTRE SI CELEBRAM O
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 8 REGIAO E A
EMPRESA TELESPAZIO BRASIL S.A.

PROAD TRT8 N° 8134/2024

CONTRATANTES: A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA
OITAVA REGIAO, inscrito no Ministério da Fazenda sob o n° 01.547.343/0001-33,
com sede na Travessa Dom Pedro I, n°
empresa TELESPAZIO BRASIL S.A., doravante denominados, respectivamente,

TRIBUNAL e CONTRATADA.

746 Bairro: Umarizal, nesta cidade, e a

REPRESENTANTES: A Senhora REGINA UCHOA DE AZEVEDO, Diretora Geral do Tribunal
Regional do Trabalho da 8?% Regido, CPF n°® 207.204.832-04, por delegacdao de
competéncia constante na Portaria PRESI n°134/2025, representa a UNIAO, e
0 Senhor MARZIO LAURENTI, inscrito no CPF/MF sob n° 054.546.257-60, residente
e domiciliado no Rio de Janeiro - RJ, representa a CONTRATADA.

SEDE E REGISTRO DA CONTRATADA: A CONTRATADA, ¢ estabelecida na Cidade de Rio
de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, na na Avenida Rio Branco, n.01/1808,
Centro - CEP: 20090-003, telefone: (21) 2141-3100, e-mail:
marzio.laurenti@telespazio.com, estd inscrita no Ministério da Fazenda sob o
n® 02.214.014.0001-33

DO FUNDAMENTO DO CONTRATO: Este Contrato se assenta em Coparticipacdo no PE
n° 90009/2024 do TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA DECIMA PRIMEIRA REGIAO -
processo original TRT/11® 675/2023 - Processo TRT8 n° 8134/2024 e nos, termos
da Lei n° 10.520/2002, dos Decretos n° 10.024/2019, n° 7.892/2013 e n°
7.174/2010, da Lei Complementar n°® 123/2006 (alterada pela Lei Complementar
n°® 147/2014, regulamentada pelo Decreto n° 8.538 de 06 de outubro de 2015) e,
subsidiariamente, pelas normas da Lei n° 14.133/2021.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente instrumento tem por objeto a contratagcdo de empresa
especializada em servicos de telecomunicacdes, para fornecimento de link que
permita acesso a internet via satélite banda larga, com uso da rede de
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conhecida no
fornecimento dos
suporte técnico e

manutencdo, nas condig¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de

referéncia.

1.2. Objeto da contratacéao:

Item/ Especificacéao Unidade Qotd. Valor Mensal (RS)
Grupo
Servico baseado em unidade fixa | Contratacéo [ RS 9.600,00
01/01 |de acesso a Internet Banda Larga de servico
via Satélite em Orbita baixa cobranca
(LEO) corporativo, com franquia unica
mensal minima de 2 TB, com
pontos de velocidade média de
100 Mbit/s para download e 15
Mbit/s para upload e laténcia
ndo superior a 100 ms, com
fornecimento de equipamentos
acessdérios de rede necessarios a
execucdo do servico e demais
especificacdes conforme este
Termo de Referéncia.
Valor total mensal RS 9.600,00
Valor total anual R$ 115.200,00
Valor para 30 meses R$ 288.000,00
* SERVICO DE INSTALACAO INICIAL E ATIVACAO - COBRANCA UNICA
03/01 |SERVICO DE INSTALACAO INICIAL E | Contratacéo 6 RS 4.000,00 RS 24.000,00
ATIVACAO DO ACESSO - PAGAMENTO de servico
UNICO cobranca
unica

** Valor total da contratacdo = R$ 312.000,00
soma do valor do servico e o valor da instalacéo

.3. Vinculam a esta contratacéo,
.3.1. O Termo de Referéncia;
.3.2. O Edital da Licitacéo;
.3.3. A Proposta do Contratado;
3.4. Eventuails anexos dos documentos supracitados.

e

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

(Trezentos e doze mil reais) -

independentemente de transcricgédo:

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 30 meses, contados a partir da
data de assinatura, prorrogavel para até 10 anos, na forma dos artigos 106 e

107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.1.1.

parte do Gestor do Contrato, da vantajosidade da prorrogacgao,
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ser realizada motivadamente, com base no Histdérico de Gestdo do Contrato, nos
principios da manutencdo da necessidade, economicidade e oportunidade da
contratacdo, e nos demais aspectos que forem julgados relevantes.

2.1.2. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.

2.1.3. A prorrogacgdo de contrato deverd ser promovida mediante celebracdo de
termo aditivo.

2.1.4. Nas eventuais prorrogacgdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja
pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacéo
deverdo ser reduzidos ou eliminados como condigdo para a renovacéo.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS.

3.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execucéao,
assim como o0s ©prazos e condicdes de conclusdo entrega observacdo e
recebimento do objeto, constam no Termo de Referéncia anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATAGAO
4.1. Nao serad admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO
5.1 O valor total da contratacdo é de R$ 312.000,00 (trezentos e doze mil
reais) .

5.1.1. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinadrias diretas e
indiretas decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou
impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administracéo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.

5.1.2. 0O wvalor acima ¢é meramente estimativo, de forma gque os pagamentos
devidos ao contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condig¢des a ele referentes
encontram-se definidos no item 10 do Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE
7.1. Os precgos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo
de um ano contado da data do orcamento.

7.2. Apbdbs o interregno de um ano, e 1independentemente de pedido do
contratado, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacgédo, pelo
contratante, do Indice de Custos de Tecnologia da Informacdo - ICTI, mantido
pela Fundacdo Instituto de Pesquisa Econbmica Aplicada - IPEA, exclusivamente

PROAD n. 8134/2024 DOC 1R28. Para verificar a autenticidade desta cdpia,
acesse 0 seguinte endereco eletrdnico e informe o cédigo 2025.BBFQ.\WIVBD:
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml




PROAD n. 8134/2024 DOC 126
Ca@estsesiagorplof (EZSVARGBEDR 1 HNDRHE LANZAMAELDAADMRASTE
==Juntado em 02/09/2025

2024

preers
CN3J o=
QUALIDADE

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO 4/15

para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano
serd contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o
Contratante pagarda ao Contratado a importdncia calculada pela UGltima variacéo
conhecida, liquidando a diferenca correspondente téo logo seja (m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericgbes finais, o(s) indice (s) utilizado (s) para reajuste
sera (do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(&ao)
adotado(s), em substituicdo, o(s) gque vier(em) a ser determinado(s) pela
legislacdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste serad realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAC@ES DA CONTRATANTE
8.1. S&o obrigacdes do Contratante os previstos no item 7.1 do Termo de
Referéncia, além das seguintes:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado,
de acordo com o contrato e seus anexos;

8.3.Receber o objeto no prazo e condigcdes estabelecidas no Termo de
Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou
incorrecdes verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele
substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das
obrigacdes pelo Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento,
quando houver controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdao,
qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucdo do
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objeto, no prazo, forma e condicgdes estabelecidos no presente Contrato e no
Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sanc¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o oérgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da
Unido para adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes
pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes
relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatdérios ou de nenhum interesse
para a boa execucdo do ajuste.

8.11. A Administracdo terd o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por
igual periodo.

8.12. Responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio
econbmico- financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta)
dias.

8.13. Notificar os emitentes das garantias gquanto ao inicio de processo
administrativo para apuracdo de descumprimento de clédusulas contratuais.

8.14. Comunicar o Contratado na hipdtese de posterior alteracdo do projeto
pelo Contratante, no caso do art. 93, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021.

8.15. A Administracdo ndo responderd por guaisquer compromissos assumidos
pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do
Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADA (art. 92, XIV, XVI e XVII)
9.1. As obrigacdes do CONTRATADA s&do aquelas estabelecidas no item 7.2 do
Termo de Referéncia, anexo deste contrato, além das seguintes:

9.2. Manter preposto aceito pela Administracdo no local ou do servigco para
representd-lo na execucdo do contrato.

9.3. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa poderd ser recusada
pelo 6rgd&o ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa
designar outro para o exercicio da atividade.

9.4. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou
autoridade superior (art. 137, I1) e prestar todo esclarecimento ou
informacdo por eles solicitados;
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9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
deste contrato, com habilitagcdo e conhecimento adequados, fornecendo os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja
quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa
técnica e a legislacdo de regéncia;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos
nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
execugdo ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do
objeto, de acordo com o Cbébdigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de
1990), bem como por todo e gqual- quer dano causado a Administracdo ou
terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execucdo contratual pelo Contratante, que ficard autorizado
a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o
valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. Ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, cbnjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de
dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do
artigo 48, paragrafo Gnico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.9. Quando n&do for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de

Cadastro de Fornecedores - SICAF, o contratado deverd entregar ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte
ao da ©prestagcdo dos servigos, 0os seguintes documentos: 1) prova de

regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos
tributos federais e & Divida Ativa da Uni&o; 3) certiddes que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF; e 5) Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas - CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigag¢des previstas em Acordo,
Convencgédo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais,
previdenciédrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica,
cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos
servicos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante
ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local
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dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucao do
empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que né&o
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutencdo e vigildncia de materiais, ferramentas, e
tudo o que for necessario a execucdo do objeto, durante a vigéncia do
contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacéo
pertinente, cumprindo as determinac¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre
limpo o local dos servigcos e nas melhores condigdes de seguranca, higiene e
disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e
aprovacéo, quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as
especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.17. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis
anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem
permitir a wutilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigac¢des assumidas, todas as condig¢cdes exigidas para habilitacdo na
licitacéo;

9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas
na legislacédo (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que
preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo tnico).

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

9.22. Arcar com o O6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos <custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso O
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdério para o
atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no art. 124, II, d, da Lei n° 14.133, de 2021.
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9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de é&ambito federal,
estadual ou municipal, as normas de seguranca do Contratante;

9.24. Realizar os servicos de manutencdo dos equipamentos e assisténcia
técnica na Sede do Tribunal (On-Site), situado na Travessa Dom Pedro I, n°
746 Bairro: Umarizal.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGCOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018
(LGPD), quanto a todos os dados pessoais a gque tenham acesso em razdo do
certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado,
a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratacao,
independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art.
6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das
hipbéteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis
sobre todos os contratos de suboperacdo firmados ou gque venham a ser
celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever
do contratado eliminad-los, com excecdo das hipdteses do art. 16 da LGPD,
incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacdo para
fins de comprovagcdo do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e
somente enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

10.6. E dever do contratado orientar, e treinar seus empregados sobre os
deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado deverd exigir de suboperadores e subcontratados o
cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente
responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante poderd realizar diligéncia para aferir o cumprimento
dessa cléausula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de
comprovacao formulados.

10.9. O Contratado deverd prestar, no prazo fixado pelo Contratante,
prorrogavel justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais
para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.
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10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos,
notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser
mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreéavel
de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e
registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de
eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos Dbancos de dados devem ser desenvolvidos em formato
interoperéavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela
Administracdo nas hipdteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes
ao tratamento de dados pessocais, quando indicado pela autoridade competente,
em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacgdes, editadas
na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD
deverdo ser comunicados a autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUCAO
11.1. Nao haverd exigéncia de garantia contratual da execucdo, conforme
descrito no subitem 6.82 do termo de referéncia, anexo deste contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o
contratado que:

a)der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b)der causa & inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servigcos publicos ou ao interesse
coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacédo
sem motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a
execucdao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucgdo do contrato;

g) comportar-se de modo iniddéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto
de 2013.

12.2 Serédo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas
as seguintes sancgdes:

I) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do
contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave
(art. 156, $§2°, da Lei n® 14.133, de 2021);
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IT) Impedimento de 1licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “b”, “c¢” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre
que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, § 4°,
da Lei n©° 14.133, de 2021);

ITI) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas
as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste
Contrato, bem como nas alineas “b”, “c¢” e “d”, que justifiquem a imposicédo
de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

”

IV) Multa:
1.Moratdéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

A\ W74

2 .Compensatdéria, para as infracdes descritas nas alineas a “h” do

subitem 12.1, de 1% a 10% do valor do contrato.

e

A\Y ”

3.Compensatdédria, para a inexecucdo total do contrato prevista na alinea “c

do subitem 12.1, de 1% a 20% do valor do Contrato.

4 .Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa serd de 1% a
20% do valor do Contrato.

5.Para infracdes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa serd de 1%
a 20% do valor do Contrato.

6.Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa serd de
0,20% a 15% do valor do Contrato, ressalvadas as seguintes infracdes:

12.3. A aplicacdo das sancgdes previstas neste Contrato ndo exclui, em
hipétese alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado ao
Contratante (art. 156, §9°, da Lei n° 14.133, de 2021)

12.4. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativa- mente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n° 14.133, de 2021).

12.5. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157,
da Lei n° 14.133, de 2021).

12.6. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao
valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além
da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou
serd cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).
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12.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da
data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

12.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-4& em processo administrativo que
assegure o contraditédrio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.9. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n°
14.133,de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
c) os danos que dela provierem para o Contratante;
d) a implantacd&o ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos dérgdos de controle.

12.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de
2021, ou em outras leis de licitacdes e contratos da Administracdo Publica
que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013,
serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.11. A personalidade Jjuridica do Contratado poderd ser desconsiderada
sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou
dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancgdes
aplicadas a pessoa Jjuridica serdo estendidos aos seus administradores e
sécios com poderes de administracdo, a pessoa Jjuridica sucessora ou a empresa
do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito,
com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditdério, a ampla
defesa e a obrigatoriedade de anadlise juridica prévia (art. 160, da Lei n°
14.133, de 2021).

12.12. O Contratante deverd, no prazo maximo del5 (quinze) dias uteis,
contado da data de aplicacdo da sancdo, 1informar e manter atualizados os
dados relativos as sancgdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no dmbito do Poder Executivo
Federal. (Art. 161, da Lei n° 14.133, de 2021).

12.13. As sancgdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma
do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.
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12.14. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante,
resultantes de multa administrativa e/ou indenizacdes, ndo inscritos em
divida ativa, poder&o ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos
devidos pelo referido o6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo &rgdo ora
contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°® 26, de 13 de abril
de 2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - EXTINGCAO CONTRATUAL

13.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado,
independente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigacgdes de ambas as partes
contraentes.

13.2. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem d&nus para o
contratante, quando esta né&o dispuser de créditos orcamentadrios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferecer
vantagens.

13.3. A extincdo nesta hipdétese ocorrerd na prbéxima data de aniversario do
contratado, desde que haja a notificacdo do contratado pelo contratante nesse
sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

13.4. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que se trata este
subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniverséario, a extincéo
contratual ocorrerd apds 2 (dois) da data da comunicacéo.

13.5. O contrato poderd ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos
no artigo 137 da Lei n.° 14.133/2021, bem como amigavelmente, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipdétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
13.5.2. A alteracd@o social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da
em- presa ndo ensejard a rescisdo se ndo restringir sua capacidade de

concluir o contrato.

13.5.3. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratado, deveréa
ser formalizado termo aditivo para alteracdo subjetiva.

13.6. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido de:

13.6.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

13.6.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
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13.6.3. Indenizacdes e multas.

13.7. A extingdo do contrato ndo configura oébice para o reconhecimento do
desequilibrio econdémico-financeiro, hipoétese em que sera concedida
indenizacdo por meio de termo indenizatdédrio (art. 131, caput, da Lei n.°
14.133, de 2021).

13.8. O contrato poderd ser extinto caso se constate que o contratado mantém
vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do &érgdo ou entidade contratante ou com agente publico
que tenha desempenhado funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na
gestdo do contrato, ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso
IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTAGCAO ORGCAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de
recursos especificos consignados no Orgamento Geral da Unido deste exercicio,
na dotacdo abaixo discriminada:

Nota de Empenho

—Llista de itens

Natureza de Despesa Total da Lista
339040 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNI 62.400,00
Subelemento 13 - COMUNICACAO DE DADOS E REDES EM GERAL

Seq. Descricdo Valor do ltem
001 PARA ATENDER A DESPESA COM A CONTRATACAO DE EMPRESA 38.400,00

ESPECIALIZADA EM SERVICO BASEADO EM UNIDADE FIXA DE
ACESSO A INTERNET BANDA LARGA VIA SATELITE (LEO), 2
TBE/MES, 100 MBIT/S DE DOWNLOAD, 15 MBIT/S DE UPLOAD,
LATENCIA ATE 100 MS, E FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS E
ACESSORIOS DE REDE NECESSARIOS A EXECUCAO DO SERVICO
E DEMAIS ESPECIFICACOES, CONFORME ITEM 01/01 DA ATA DE
REGISTRO DE PRECOS N® 30/2024/TRT 11, DECORRENTE DO
PREGAO ELETRONICO N* 90009/2024, GERENCIADO PELO TRT DA
112 REGIAO, ONDE ESTE THT DA 8 REGIAO E ORGAO
PARTICIPANTE. POR 30 MESES, CONFORME 3° PEDIDO DE
FORNECIMENTO MN.° 006/2025 (DOC.95), LOCACAO MENSAL.

Data Operacao Quantidade Valor Unitario Valor Total
22/08/2025 Inclusao 400000 9.600,0000 38.400,00

Subelemento 22 - INSTALACAO DE EQUIPAMENTOS DE TIC

Seq. Descricao Valor do Item
002 PARA ATENDER A DESPESA COM A CONTRATACAO DOS 24.000,00

SERVICOS DE INSTALACAOC INICIAL E ATIVACAO DO ACESSO -

PAGAMENTO UNICO, CONFORME ITEM 03701 DA ATA DE

REGISTRO DE PRECOS N® 30/2024/TRT 11, DECORRENTE DO

PREGAC ELETRONICO N= 90009/2024, GERENCIADO PELO TRT DA

11®* REGIAO, ONDE ESTE TRT DA 8° REGIAO E ORGAO

PARTICIPANTE, CONFORME 3° PEDIDO DE FORNECIMENTO N.=

006/2025 (DOC.95),

Data Operacao Quantidade Valor Unitario Valor Total
22/08/2025 Inclusao 6,00000 4.000,0000 24.000,00
J

A, laturas

Ordenador de Despesa Gestor Financelro

ANTONIO PEREIRA DO NASCIMENTO MIRLA GUARANI DE SOUZA

*=*.135.482-"" ==+ 589.872-""

25/08/2025 14:41:51 25/08/2025 09:42:40
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14.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes seré
indicada apdés aprovagdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos
créditos correspondentes, mediante apos- tilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi-
¢des contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicéaveis
e, subsidiariamente, segundo as disposig¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990
- Cbébdigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos
contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS ALTERACOES
16.1. Eventuails alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos art.
124 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

16.2. O CONTRATADO é obrigada aceitar, nas mesmas condig¢des contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracédo de
termo aditivo, submetido a prévia aprovagdo da consultoria Juridica do
contratante, salvo nos casos de Jjustificada necessidade de antecipacdo de
seus efeitos, hipdétese em que a formalizacdo do aditivo deverd ocorrer no
prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteragcdo do contrato podem ser
realizados por simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na
forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal
Nacional de Contratacgdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei
14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencédo
ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c¢/c art. 7°, §3°, inciso V, do
Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal da Cidade de Belém-PA, para
dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que
ndo possam ser compostos pela conciliacd&o, conforme art. 92, §1°, da Lei n°
14.133/2021.
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Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de
Contrato wvai eletronicamente assinado pelos contraentes, depois de 1lido e
achado em ordem, e por duas testemunhas.

Belém, 29 de agosto de 2025.

REGINA UCHOA DE AZEVEDO
Diretora Geral
MARZIO Assinado de forma digital por MARZIO
LAURENTI:05454625760
LAURENTI:05454625760 Dados: 2025.09.11 09:17:28 -03'00"

MARZIO LAURENTI
Contratada
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Processo Administrativo n° 675/2023

INTRODUCAO
1.1. A Constituicdo Federal trouxe como regra o dever de licitar para as contratacoes de
empresas especializadas em obras, servigcos, compras e alienagdes. Assim, todas as vezes
que a Administracao Publica necessita comprar produtos, ou contratar servicos deve percorrer
as fases do Procedimento Licitatorio, previsto na Lei 14.133/2021.

1.2. Com base nisso, o presente processo de contratagdo sera guiado pela Instrugao
Normativa SGD/ME n® 94, de 23 de dezembro de 2022, instruido a luz da Lei n® 14.133, de 1°
de abril de 2021 e na Resolugdo n® 468, de 15 de julho de 2022, do Conselho Nacional de
Justica, que dispbe sobre as diretrizes para as contratagbes de Solugdo de Tecnologia da
Informagé@o e Comunicagéo pelos érgdos submetidos ao controle administrativo e financeiro do

Conselho Nacional de Justica.

1.3. Esta contratagdo visa prover ao contratante uma solugdo em telecomunicagdes que
ofereca acesso a Internet via rede de satélites de baixa oOrbita, garantindo alta velocidade e
baixa laténcia em localidades desprovidas de conectividade em qualidade minima necessaria.

2. DEFINICAO DO OBJETO
2.1. O presente instrumento tem por objeto a formacao de sistema de registro de precos
para contratacdo de empresa especializada em servicos de telecomunicacbes, para o
fornecimento de link que permita acesso a internet via satélite banda larga, com uso da rede de
satélitesinterconectados em o6rbita terrestre baixa (LEO), conhecida no mercado como
“empresarial” ou “corporativa”, com fornecimento dos equipamentos necessarios a execugao
do servigo, instalagdo, suporte técnico e manutengdo, conforme condi¢cdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento, a fim de ser utilizados em projetos de Justica
itinerante e como link de redundancia em Varas do Trabalho estabelecidas em localidades com

maiores limitagcoes logisticas.

Métrica ou Valores (R$)
Item/Grupo Descricao unidade de Qtd | Meses Valor Unitario Valor Total
medida
01/01 Servico baseado em unidade fixade Mensal 12 30

acesso a Internet Banda Larga via
Satélite em oOrbita baixa (LEO)
Corporativo, com franquia mensal
minima de 2 TB, com pontos de
velocidade média de 100 Mbit/s para
download e 15 Mbit/s para upload e
laténcia nao superior a 100 ms, com
fornecimento  de equipamentos e
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acessorios de rede necessarios a
execugdo do servico e demais
especificacbes conforme este Termo
de Referéncia

Servigo baseado em unidade fixa de
acesso a Internet Banda Larga via
Satélite em 6érbita baixa (LEO)
Corporativo, com franquia mensal
minima de 1 TB, com pontos de
velocidade velocidade média de 100
Mbit/s para download, 15 Mbit/s para
upload e laténcia ndo superior a 100
ms, com fornecimento de
equipamentos e acessorios de rede
necessarios a execucdo do servigo e
demais especificagdes conforme este
Termo de Referéncia

Servigo de Instalacéo Inicial e Ativacdo
do Acesso

02/01 12 30

03/01 Unico 24 1

Valor Total do Grupo 01

Servico baseado em unidade mével
em ambito regional, com prioridade
de acesso a Internet Banda Larga via
Satélite em 6rbita baixa (LEO)
Corporativo, com franquia mensal
minima de 50 GB, com pontos de
velocidade média 100 Mbit/ps para
download, 15 Mbit/s para upload e
laténcia nao superior a 100 ms, com
fornecimento de equipamentos e
acessorios de rede necessarios a
execugdo do servico e demais
especificagcbes, conforme este Termo
de Referéncia

Servigo de Instalagao Inicial e Ativagdo
do Acesso

01/02 Mensal 16 30

02/02 Unico 16 1

Valor Total do Grupo 02

2.2. O prazo de vigéncia da contratagdo € de 30 meses, com possibilidade de
prorrogagdes sucessivas, na forma do artigo 107 da Lei n° 14.133, de 2021, a partir da data de

assinatura do termo de contrato.

2.3. A aquisigao objeto deste Termo de Referéncia sera realizada através do Sistema de
Registro de Precos, regido pelo Decreto n? 11.462, de 31 de marco de 2023, em seu art. 39,
inciso lll, o qual trata da conveniéncia de atendimento a mais de um érgéao ou a mais de uma
entidade, o que neste caso,o referido termo fora elaborado pelo TRT 11 com apoio e interesse

das equipes técnicas do TRT 8 e do TRF da 12 Regiao.
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2.4. A solucao de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo (TIC) a ser contratada deve
atender a uma série de requisitos tecnoldgicos especificos para garantir a eficiéncia e a

seguranga necessarias para a contratante, entre os quais estao:

2.4.1. A solucdo deve ser compativel com diferentes dispositivos (computadores,
smartphones, notebooks, etc.) permitindo a conexdo direta a Internet e a oferta de
servigcos de rede atualmente disponiveis, inclusive para teletrabalho através de VPN
Mobile;

2.4.2. A empresa contratada devera garantir a instalagéo e configuracao de todos os
links, deixando-os em total funcionamento e compativeis com o ambiente da
contratante. Os equipamentos utilizados devem estar regulamentados e homologados
pela ANATEL;

2.4.3. A empresa deve disponibilizar uma central de atendimento para recebimento
de reclamacdes, abertura de chamados para manutencdo, registro de incidentes e
problemas, e assisténcia técnica, operando na modalidade de funcionamento 24/7;

2.5. Os servigos objeto desta contratagdo, nos termos do inciso Xlll, art. 6° da Lei
14.133/2021, séo caracterizados como comuns.

2.6. Registre-se que bens e servicos comuns sdo aqueles cujos padrdes de desempenho e
qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacées usuais de
mercado, bens e servigos comuns: aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade podem
ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especifica¢cdes usuais de mercado.

2.7. O inciso XV, do art. 6° na Lei 14.133/2021, definiu como servicos e fornecimentos
continuos aqueles servigcos contratados pela Administragdo Publica para a manutencado da
atividade administrativa, decorrentes de necessidades permanentes ou prolongadas, esse é o

caso do objeto deste instrumento.

2.8. Certifica-se que a presente propositura de contratacdo ndo possui objeto similar na
base de dados da Plataforma de Governanga Digital Colaborativa do Poder Judiciario
(Connect-Jus) até a data da assinatura deste documento.

2.9. Certifica-se que o objeto da presente contratacdo NAO incide nas hipdteses vedadas
pelo artigo 8° da Resolugdo CNJ n® 468/2022.
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3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. Contratacdo de empresa especializada na prestagcdo de servicos de
telecomunicacgdes, para o fornecimento de link que permita mobilidade de acesso a internet via
satélite banda larga com uso da rede de satélites interconectados em o6rbita baixa (LEO), com
fornecimento dos equipamentos necessarios a execug¢ao do servico, instalagéo, suporte técnico
e manutencdo, conforme condigbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento, a fim de serem utilizados em projetos de Justica itinerante do TRT da 112 Regiao.

3.2. As especificacdes técnicas do servigo estdo detalhadas nos Requisitos da Arquitetura
Tecnologica (itens 6.40 a 6.66) .

4. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
41, Embora as iniciativas do Poder Judiciario pela universalizacdo do acesso a Justica ja
venham de décadas, a racionalizacdo e uniformizagcdo desses esforcos € um fenémeno

relativamente recente.

4.2. Por meio da Emenda Constitucional N2 45, de 30 de dezembro de 2004, ficou

formalmente instituida a obrigacao dos Tribunais Regionais de promoverem a justi¢a itinerante.

4.3. Porém, foi somente no ano de 2022 que o Conselho Nacional de Justiga (CNJ), por
intermédio da Resolucdo N° 460, de 6 de maio de 2022, estabeleceu diretrizes e
procedimentos para efetivar o pleno acesso a Justica por meio dos Servigos da Justica
ltinerante.

4.4, Os Tribunais Regionais do Trabalho da 112 e da 82 Regides e o Tribunal Regional
Federal da 12 Regiao possuem a missdao constitucional da Justica ltinerante de levar o
atendimento jurisdicional as populagdes em areas remotas ou isoladas da Amazénia Legal
Brasileira, onde ha cidades, pequenas comunidades e vilarejos que nao dispéemde servicos
de conectividades convencionais basicos e nos quais esses Regionais ndo possuem unidades
de Varas Trabalhistas.

4.5, Os Servigcos de de Justica Itinerante (SEJI) atualmente ndao possuem servicos de link
mével de internet, sendo que as atividades realizadas nos atendimentos sao feitas de forma
manual, por meio de formularios e termos impressos que serao posteriormente juntados aos

processos eletrdnicos, prejudicando a celeridade e a dinamicidade dos trabalhos realizados.
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4.6. A situacdo atual evidencia uma significativa dificuldade de acesso a Internet nesses
locais, o que tem impactado negativamente a execugéo de atividades essenciais, como o envio
de arquivos e a realiza¢ao de videoconferéncias, entre outras formas de troca de informagdes.

4.7. As necessidades centrais que motivam a presente contratacdo sao:

e Melhorar o servico nas Varas do Trabalho estabelecidas em localidades com menor
infraestrutura tecnoldgica prévia, acrescentando a elas uma opg¢ao robusta e
independente de link de telecomunicagbes, de modo que 0s prejuizos decorrentes da
indisponibilidade de recursos de rede sejam minimizados;

e Atender, de maneira continua e eficaz, as demandas dos Servi¢os de ltinerancia da
contratante, especialmente nas localidades mais remotas e de dificil acessono interior
do estado, com vistas a garantir a prestacao jurisdicional descentralizada, de modo a
possibilitar ao cidadao o atendimento nas proximidades do local onde ele vive, sem a
necessidade de se deslocar para as Varas do Trabalho que se situam longe de sua
comunidade, facilitando o acesso a Justiga.

4.8. A contratagdo de uma empresa especializada na prestacdo de servigcos de
telecomunicagdes, especificamente no fornecimento de link de acesso a Internet via satélite de
baixa 6rbita - incluindo o aluguel ou comodato de antena, receptor, e/ou outros equipamentos
necessarios -, surge como uma solucao estratégica para suprir essa lacuna, promovendo uma
comunicagdo mais eficiente e ampliando o acesso a Internet banda larga nas unidades da

contratante.

4.9. A contratacao esta alinhada com os objetivos da resolugdao N° 370/2021 do CNJ que
estabelece a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder
Judiciario (ENTIC-JUD), a saber:

4.9.1. Aumentar a Satisfacao dos Usuarios do Sistema Judiciario;
4.9.2. Promover a Transformacgéo Digital; e
4.9.3. Promover Servicos de Infraestrutura e Solugcdes Corporativas.
4.10.  Através da presente contratagédo, os seguintes resultados serao esperados:

4.10.1. Permitir acesso aos sistemas da justica do trabalho em qualquer localidade,

por mais remota que esta seja;

4.10.2. Disponibilizagdo de links de internet para atendimento de demandas voltadas
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para Justica Itinerante
4.10.3. Aumento da celeridade processual;

4.10.4. Prestacdo dos servicos de TIC com exceléncia, dispondo de ferramentas e
recursos avancados e permitindo uma resposta eficiente e eficaz as demandas

operacionais internas;

4.11. O referido projeto esta alinhado ao Plano de Gestdo da Presidéncia do TRT 11 para o
periodo de 2022 a 2024, com base no seguinte objetivo estratégico:
° Objetivo Estratégico 10;
° Projeto Conecta 11
° Objetivo do Projeto: Efetuar a interligagdo das unidades de interesse do Tribunal
com redes de alto desempenho;

412. O referido projeto também esta alinhado com o Plano Diretor de Tecnologia da
Informacéao e Comunicacao (PDTIC) deste Tribunal, com as seguintes especificagoes:

° Anexo X - Servicos, projetos e acdes priorizadas;
° Cédigo - 1029
° Nome - Servicos, projetos e acdes priorizadas;

5. DOS ESTUDOS PRELIMINARES
5.1. A solugdo escolhida baseada em links de Internet Via Satélites em Orbita Terrestre
Baixa (LEO) € a unica que, pelos estudos feitos, atende a todos os requisitos tecnoldgicos
demandados pelos Servi¢os da Justica Itinerante e estabelecidos pelo negécio.

5.2. Espera-se ampliar o acesso a Internet banda larga nas unidades da contratante. A
auséncia de uma infraestrutura eficiente de conexao a Internet em locais mais remotos dificulta
a realizagao de servigcos essenciais, como o envio e recebimento de dados diversos (audios,
videos, textos, fotos etc.) e a realizacdo de atendimentos telepresenciais de qualidade. Além
disso, a regido Amazonica apresenta caracteristicas geogréaficas que tornam o desafio de
prover conectividade ainda maior, por isso, € imperativo contar com servicos de
telecomunicacdes especializados e robustos disponiveis no mercado. Portanto, para se utilizar
eficazmente todos os recursos informaticos disponiveis a Justica do Trabalho, a solugao
tecnologica precisa oferecer grande velocidade de banda e baixa laténcia, mesmo diante das
dificuldades de infraestrutura expostas.

PROAD n. 8134/2024 DOC 108. Para verificar a autenticidade desta copia,
acesse o0 seguinte endereco eletronico e informe o cédigo 2025.BBFQ.\AWMBD:
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml




PROAD n. 8134/2024 DOC 128
Caetasitaporpof (EZAGRER1 BNDRA_IANZAMEAELDADWNEASTE
Juntado em 02/09/2025

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 112 REGIAO

TERMO DE REFERENCIA
Processo Administrativo n° 675/2023

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos de Negocio:
6.1. Inicialmente, cumpre destacar que, em razado da extensdo e das caracteristicas
geograficas dos Estados da Amazbnia Legal, as acdes de atendimento itinerante sdo de
fundamental importancia para garantir os direitos de cidadania das sociedades amazonense e
roraimense, uma vez que a Justica do Trabalho n&o possui presenga em todos as cidades
dosseus respectivos estados.

6.2. Embora a tecnologia de comunicacdo de dados de enlaces terrestres apresente
melhor desempenho, menor custo e maior beneficio, fatores sociais, ambientais e econémicos
intrinsecos aos Estados da Amazb6nia Legal limitam os fornecedores, provedores e
concessionarias de telecomunicacées no atendimento com enlaces terrestres em todos os

municipios desses Estados.

6.3. Em razdo disso, faz-se necessaria a contratacdo de solugdo de comunicacao de
dados mdével, facilmente transportavel, garantindo o fornecimento de servigcos aos cidadaos por

meio da utilizacdo dos sistemas necessarios para este fim.
Requisitos de Capacitacao

6.4. A empresa contratada para prestacao do servigo, devera fornecer treinamento(podera
ser on line) de, no minimo 8 horas, e materiais de auxilio para a equipe de Tecnologia da
Informacgéo do Tribunal, fornecendo informagdes, conhecimentos, manuais, tudo

que for indispensavel para montagem, instalacao e utilizagéo do servigo;
Requisitos Legais

6.5. A solucao de TIC deve estar em conformidade com as normas pertinentes, garantindo

a seguranca e a privacidade necessarias.

6.6. A CONTRATADA devera arcar com todas as despesas com salarios, encargos sociais
e trabalhistas, seguros, impostos, taxas e contribuigdes, despesas administrativas e demais

insumos necessarios a perfeita execucao do objeto.

6.7. A CONTRATADA assumira integral responsabilidade por danos ou prejuizos pessoais
ou materiais que causar ao CONTRATANTE ou a terceiros por si ou por seus sucessores e
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representantes, na execug¢ao dos servigos contratados, isentando o CONTRATANTE de toda e
qualquer reclamagéo decorrente dos mesmos.

6.8. A CONTRATADA cedera ao CONTRATANTE o direito patrimonial e a propriedade
intelectual em carater definitivo das informacdes registradas e resultados produzidos em
consequéncia desta contratacdo, entendendo-se por resultados quaisquer estudos, relatérios,
especificagbes, descricbes técnicas, protétipos, dados, esquemas, planilhas, plantas,
desenhos, diagramas, fontes dos codigos dos programas em qualquer midia, paginas na
Intranet e documentagédo, em papel ou em qualquer forma ou midia, em conformidade com o
artigo 93, da Lei Federal n® 14133/2021; com a Lei Federal n® 9609/1998, que dispde sobre
propriedade intelectual de programa de computador; e com a Lei Federal n® 9610/1998, que
dispde sobre direito autoral, sendo vedada qualquer comercializagdo desses por parte da
CONTRATADA.

6.9. A CONTRATADA devera entregar ao Tribunal qualquer produto gerado, mesmo que
tenha sido produzido sem a solicitagdo na nota de empenho e/ou contrato.

6.10. A utilizacdo de solugbes ou componentes proprietarios, da CONTRATADA ou de
terceiros, na construcdo dos programas ou quaisquer artefatos relacionados ao contrato, que
possam afetar a propriedade do produto, deve ser formal e previamente autorizada pelo
Tribunal.

6.11. A CONTRATADA fica proibida de fazer qualquer tipo de publicidade sobre os servi¢os
contratados, sob pena de aplicagdo das sangdes cabiveis.

6.12.  Conforme determina a Resolucdo n® 468, de 15 de julho de 2022, emitida pelo
Conselho Nacional de Justica — CNJ, artigo 8°, § 2°, a empresa CONTRATADA que prové a
Solugédo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo nao poderad ser a mesma que avalia,

mensura ou fiscaliza o objeto da contratacao.

Requisitos de Manutengao

6.13. LOCAL:
6.13.1. Os servicos de manutencao dos equipamentos , quando solicitados, deverao
ocorrer na Sede do Tribunal (On-Site), situado na Rua Visconde de Porto Alegre,
1265. Bairro: Praga 14 de Janeiro, CEP: 69.020-130, Manaus-AM.

6.14. TIPO DE ATENDIMENTO:

6.14.1. Corretivo Emergencial (sob demanda): O Tribunal, apds detectado a falha na
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solucdo, aciona a CONTRATADA para efetuar manutengao em carater de urgéncia.
6.15. REGIME DE ATENDIMENTO:
6.15.1. 24 x 7 x 365: 24(vinte e quatro) horas, 7(sete) dias da semana e 365(trezentos

e sessenta e cinco) dias do ano.

6.15.2. Suporte telefénico gratuito devera ser realizado por intermédio de ligacao para

um unico niumero em ambito nacional (0800), com atendimento em lingua portuguesa.
6.16.  PRAZO PARA SOLUGAO:

6.16.1. O atendimento sera acompanhado por meio de Acordo de Nivel de Servigo —

SLA, com base no item 6.73.8 deste documento.
6.17. PRAZO DE GARANTIA:
6.17.1. A CONTRATADA devera:

6.17.1.1. Responder durante todo o prazo de garantia, pela solidez,
qualidade, performance e seguranca do trabalho prestado, inclusive

servicos e materiais fornecidos;

6.17.1.2. Em particular, respondera por qualquer degradacao de performance
do servigo de link de internet e equipamentos utilizados, causados
por defeito de fabricacao ou instalacdo de material fornecido, ou por
procedimento inadequado de armazenagem e utilizagao;

6.17.1.3. Durante todo o prazo de garantia, a CONTRATADA devera efetuar
a reparagao e corregao tempestiva de quaisquer falhas, vicios,
defeitos ou imperfeicbes que se apresentem nesse periodo, sem
6nus para o CONTRATANTE.

6.17.2. As substituicbes dos equipamentos em caso de problemas sdo de inteira
responsabilidade da contratada bem como os custos para manutencdo da

infraestrutura de comunicacao do link.

6.17.3. O servigo de suporte técnico (atendimento por telefone) a solugéo fornecida e
implementada se destina a:

6.17.3.1. Resolugéo de problemas de comunicagédo de dados, durante a fase
de apontamento e operagéo da antena.

6.17.3.2. Corregcdo de problemas e esclarecimento de duvidas sobre

configuracao e utilizagdo da solu¢ao ofertada.
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6.17.3.3. Quando solicitado suporte técnico presencial, este devera ocorrer
no prazo maximo de 2(dois) dias uteis.

6.17.4. Manutencao e atualizacdo de softwares (firmware) compdem a solucao
ofertada.

6.17.5. Considera-se para fins de edital, o termo “garantia’, a reparagdo para
quaisquer falhas dos equipamentos fornecidos, compreendendo os defeitos
decorrentes de projeto, fabricacdo, construcdo, montagem, acondicionamento ou
desgaste prematuro, envolvendo, obrigatoriamente a substituicdo de pecas, de acordo

com 0s manuais e normas técnicas especificas para os equipamentos.

6.17.6. A garantia devera abranger a reposicdo de partes ou pecas, de todos os
servicos, e cobrir todas as despesas diretas e indiretas, ndo cabendo ao
CONTRATANTE nenhum 6énus adicional pela prestacdo do servigco, tais como:
transporte de pessoal, diarias, despesa com remocao dos equipamentos, etc.

6.17.7. Problemas decorrentes de acidentes elétricos, oscilagées de energia, surtos de
tensdo, aterramento, intempéries ou mau uso do equipamento ndo serao cobertos pela
garantia, sendo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA a comprovagao
através de laudo técnico das condi¢Ges supracitadas.

6.17.8. Os servicos serao solicitados pela equipe técnica do Tribunal mediante
abertura de chamado junto a CONTRATADA, via chamada telefénica, e-mail ou sitio
web, devendo o recebimento dos chamados ocorrer em periodo integral (24x7x365).

6.17.9. Nao havera limite de quantidade de chamados remotos durante a vigéncia do

contrato.

6.17.10. A CONTRATADA devera informar o numero do chamado e

disponibilizar um meio de acompanhamento do seu estado.

6.17.11. Ao final de cada atendimento, a CONTRATADA devera emitir relatério
técnico contendo as seguintes informagdes: numero do chamado, categoria de
prioridade, descricdo do problema e da solucéo, procedimentos realizados, data e hora
da abertura e do fechamento do chamado, data e hora do inicio e do término da
execugao dos servicos.

6.17.12. O periodo de reparo dos equipamentos, uma vez registrados, nao
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deverd exceder os prazos previstos no item 6.73.8 deste documento.
Requisitos Temporais

6.18. O prazo de entrega dos bens associados ao objeto (solugdo de comunicacado por
satélite) para efetivo inicio dos servigcos é de 45 (quarenta) dias corridos, contados a partir da
data de assinatura do contrato.

6.19. Caso a empresa verifigue a impossibilidade de cumprir com os prazos de entregas
estabelecidos, deverd encaminhar ao Tribunal solicitacdo de prorrogagéo de prazo de entrega,
da qual deveréo constar:

6.19.1. Motivo do n&o cumprimento do prazo, devidamente comprovado, € 0 novo
prazo previsto para entrega.

6.19.2. A comprovacgao de que trata esta clausula devera ser promovida nao apenas
pela alegacdo da empresa CONTRATADA, mas por meio de documento que relate e
justifiqgue a ocorréncia que ensejar o descumprimento de prazo, tais como: carta do
fabricante/fornecedor, laudo técnico de terceiros, Boletim de Ocorréncia de Sinistro,

ou outro equivalente.

6.20. A solicitagdo de prorrogacao de prazo sera analisada pelo Tribunal na forma da lei e
de acordo com os principios de razoabilidade e proporcionalidade, informando a
CONTRATADA da decisao proferida. Em caso de denegacdo da prorrogagdo do prazo de
entrega e caso ndo cumpra o prazo inicial, o fornecedor ficara sujeito as penalidades previstas

por atraso na entrega.

DESCRIQ[\O REFERENCIA
Ativagao - Periodo entre a assinatura do | 45 (quarenta e cinco) dias.
contrato e ativacao do Servico
Prazo de manutencéao - Periodo maximo para | 2 (dois) dias Gteis.
o restabelecimento do servico, contado a
partir do momento da abertura do chamado
até a finalizacdo do atendimento.
Prazo minimo de notificacdo de manutengao | 7 (sete) dias
preventiva ou atualizacdo de recursos
técnicos - Periodo minimo entre a notificagcao
do cliente pela Contratada até o inicio da
interrupcéo programada.
Abertura de chamado - Disponibilidade de | 24 x 7 (00:00 as 24:00, de segunda a domingo).
Central de Atendimento para solicitagcdes de

PROAD n. 8134/2024 DOC 108. Para verificar a autenticidade desta copia,
acesse o0 seguinte endereco eletronico e informe o cédigo 2025.BBFQ.\AWMBD:
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml




PROAD n. 8134/2024 DOC 128
Caetasitaporpof (EZAGRER1 BNDRA_IANZAMEAELDADWNEASTE
Juntado em 02/09/2025

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 112 REGIAO

TERMO DE REFERENCIA
Processo Administrativo n° 675/2023

reparos da Contratada, sem cobranca e em
lingua portuguesa.

Horario de reparo - Disponibilidade de | 8 x 5 (8:00 as 18:00, de segunda a sexta, exceto em
atendimento técnico nas unidades. feriados).

Requisitos de Seguranca e Privacidade

6.21. A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica,
primando pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execucao dos
trabalhos durante todo o Contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada
infracdo passivel de aplicacdo de penalidades previstas, caso os prazos, indicadores e

condi¢des ndo sejam cumpridas.

6.22. A CONTRATADA devera responder integralmente por quaisquer perdas ou danos
causados em razéo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus profissionais em
razdo da execucdo do(s) servico(s) contratado(s), independentemente de outras cominacodes

contratuais ou legais a que estiver sujeito.

6.23. A CONTRATADA devera cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes,
aderentes e obedegam rigorosamente as normas e aos procedimentos estabelecidos na
Politica de Seguranga da Informacao do Tribunal.

6.24. A CONTRATADA devera manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa, sobre todo e qualquer assunto de que tomar conhecimento em razao da
execugao do objeto do contrato, respeitando todos os critérios de sigilo, seguranca e
inviolabilidade, aplicaveis aos dados, informacdes, regras de negdécio, documentos, entre

outros.

6.25. A CONTRATADA devera manter seus profissionais adequadamente trajados e

identificados com uso permanente de cracha, com foto e nome visivel.

6.26. A CONTRATADA devera identificar qualquer equipamento de sua posse que venha a
ser utilizado, afixando placas de controle patrimonial, selos de seguranca, entre outros

pertinentes.
Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

6.27. A solucao de TIC deve estar em conformidade com o Guia Nacional de Contratacdes

Sustentaveis e suas atualizagdes, elaborado pela Camara Nacional de Sustentabilidade da
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Controladoria Geral da Unido/Advocacia Geral da Unido.

6.28. Os materiais e equipamentos utilizados na execug¢ao dos servigos contratados devem
observar os critérios de sustentabilidade constantes do item 5.1, do Guia de Contratacées
Sustentaveis da Justica do Trabalho.

6.29.  Os residuos com logistica reversa obrigatéria, gerados na execugdo dos servigos
devem atender o disposto - Residuos com Logistica Reversa do Guia de Contratacoes
Sustentaveis da Justica do Trabalho.

6.30. A definicdo das rotinas de execug¢do das atividades para contratagdo dos servigos
terceirizados, se for o caso, deve prever e estimar periodo adequado para a orientagcédo e
ambientacdo dos trabalhadores a politica de responsabilidade socioambiental do 6rgao,
durante toda a vigéncia do contrato.

6.31.  Obedecer as normas técnicas, de saude, de higiene e de seguranca do trabalho, de
acordo com as normas do MTE.

6.32. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem
necessarios, para a execucao de servicos e fiscalizar o uso, em especial pelo que consta da
Norma Regulamentadora n® 6 do MTE.

6.33. Elaborar e implementar Programa de Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA), de
acordo com as Normas Regulamentadoras do MTE.

6.34. Elaborar e implementar Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional
(PCMSO), com o objetivo de promocgao e preservacao da saude dos trabalhadores, de acordo
com as Normas Regulamentadoras do MTE.

6.35.  Assegurar, durante a vigéncia do contrato, capacitacdo a todos os trabalhadores em
saude e seguranca no trabalho, dentro da jornada de trabalho, com carga horaria minima de 02

(duas) horas mensais, conforme a Resolucao n® CSJT n? 98, de 20 de abril de 2012.

6.36.  Assegurar, durante a vigéncia do contrato, a capacitacao dos trabalhadores quanto as
praticas definidas na politica de responsabilidade socioambiental do 6rgéo.

6.37.  Priorizar o emprego de méo de obra, materiais, tecnologias e matérias-primas de
origem local para execugao dos servigos.

6.38.  Comprovar, como condicao prévia a assinatura do contrato e durante a vigéncia

contratual, sob pena de rescisdo contratual, o atendimento das seguintes condigdes:
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6.38.1. Nao possuir inscricdo no cadastro de empregadores flagrados explorando
trabalhadores em condicbes andlogas as de escravo, instituido pela Portaria
Interministerial MTE/SDH n® 2, de 12 de maio de 2011.

6.38.2. Nao ter sido condenada, a CONTRATADA ou seus dirigentes, por infringir as
leis de combate a discriminagdo de raca ou de género, ao trabalho infantil e ao
trabalho escravo, em afronta a previsao aos artigos 1° e 170 da Constituicdo Federal
de 1988; do artigo 149 do Cédigo Penal Brasileiro; do Decreto 5.017, de 12 de margo
de 2004 (promulga o Protocolo de Palermo) e das Convengdes da OIT nos 29 e 105.

6.39. Todas as ferramentas de colaboracdo e comunicacdo deverdo estar traduzidas
preferencialmente para o idioma Portugués do Brasil- PtBR.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

Link de Internet Via Satélites em Orbita Terrestre Baixa (LEO) Corporativo Franqueado
(unidade fixa)

6.40.  Servico baseado em unidade fixa de acesso a Internet Banda Larga via Satélite.

6.41. A solugédo deverd possuir cobertura em todo o territério dos Estados da Amazdnia
Legal Brasileira.

6.42. A solucdo devera estar licenciada para funcionar em todo territério dos Estados da
Amazénia Legal Brasileira.

6.43. A LICITANTE deverd ser a prépria fabricante ou revenda autorizada do préprio
fabricante ou de distribuidor da Marca do produto/solugao ofertada.

6.44.  Atecnologia ofertada deve prover as seguintes caracteristicas:

6.44.1. arquitetura de orbita terrestre baixa (LEO, do inglés Low Earth Orbit), com o

objetivo de que a conexao de internet seja de baixa laténcia e alta capacidade;

6.44.2. 100% de cobertura nos Estados, para uso corporativo e com
conectividadeBest Effort médiade100 Mbit/s de download e 15 Mbit/s de upload;

6.44.3. Envidar todos os esforcos para que o indice desejado de disponibilidade

mensal média da solucao de 95% (noventa e cinco por cento) seja atingido;

6.44.4. laténcia maxima de 100 ms (cem milissegundos);
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6.44.5. Disponibilizagdo minima de franquia mensal de dados por equipamento para a
conexao via satélite (planos de 2 TB, 1 TB e 50 GB, conforme objeto de contrato).
Apb6s o limite da franquia ser atingido, o trafego é ilimitado, porém sem acesso
prioritario;

6.44.6. Suportar IPV4 e IPV6;

6.44.7. Fornecimento de IP publico;

6.44.8. suportar QoS, e que aplicagbes que por ventura sejam mapeadas pela

contratante, devem ser passiveis de prioriza¢do na rede a qualquer momento;
6.44.9. suportar criptografia AES-128;

6.45. conexdo de satélite ndo podera ser de duplo salto, a fim de se evitarem falhas na
infraestrutura e na prestacao do servico;

6.46. o terminal de comunicacao satelital deve possuir as seguintes caracteristicas:
6.46.1. possuir alimentacdo de 110/220AC;

6.46.2. a conectividade com a rede local, da Unidade a ser atendida, devera ser
provida através do protocolo Ethernet, onde deve ser entregue uma conexao WIFI e
uma interface de conexao a internet com conector RJ-45 padrao Gigabit Ethernet;

6.46.3. a antena deve ser compacta, do tipo flat panel e deve possuir as dimensdes
maxima de 60 cm e ser de facil instalagao;

6.46.4. suportar temperatura de operacao de até 50°C ou mais;
6.46.5. possuir grau de protecao minima IP56;

6.46.6. a antena deve ser compacta, do tipo flat panel e deve possuir as dimensdes
maxima de 57 x 52 cm e ser de facil instalacdo com campo visual para satélite de 140

graus;

6.47. todos os equipamentos que fazem parte do escopo da solugdo deverdo ser
devidamente configurados e administrados pela CONTRATADA e todas as senhas de acesso,
com perfil de consulta, de todos os roteadores ou equipamentos gerenciaveis deverao ser

informados aa contratante; e

6.48. todos os equipamentos (Hardware e Software) necessarios para o fornecimento do

servigo devera ser fornecido pela empresa CONTRATADA por meio de comodato.
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6.49. A CONTRATADA sera responsavel pela instalagdo e apontamento da solugao.

6.50. A CONTRATADA devera possuir Licenca prépria e valida SCM - Sistema de
Comunicacao, licenciada pela ANATEL - Agéncia Nacional de Telecomunicac¢des, ou
apresentar declaracéo de que possuira tal licenga na data de assinatura do contrato.

6.51. Disponibilizacdo de infraestrutura fisica e l6gica para integragdo dos servigos
fornecidos, de maneira que possa entregar para a contratante: seguranca, desempenho,
mobilidade e estabilidade no servico;

6.52. A licitante devera apresentar certificacdo de homologacdo emitida pela Anatel para

todos os equipamentos que compreendem.

Link de Internet Via Satélites em Orbita Terrestre Baixa (LEO) Corporativo Franqueado
(unidade movel)

6.53.  Servico baseado em unidade fixa de acesso a Internet Banda Larga via Satélite, capaz
de ser transportada e utilizada dentro de uma mesma regido sem cobrangas de taxas extras
devido a mobilidade;

6.54. A solucao devera possuir cobertura em todo o territério dos Estados da Amazénia Legal
Brasileira.

6.55. A solugédo devera estar licenciada para funcionar em todo territorio dos Estados da
Amazénia Legal Brasileira.

6.56. A LICITANTE devera ser a prépria fabricante ou revenda autorizada do proprio
fabricante ou de distribuidor da Marca do produto/solucao ofertada.

6.57. da Marca do produto/solucéo ofertada .
6.58. A tecnologia ofertada deve prover as seguintes caracteristicas:

6.58.1.  arquitetura de érbita terrestre baixa (LEO, do inglés Low Earth Orbit), com o
objetivo de que a conexdao de internet seja de baixa laténcia e alta

capacidade;

6.58.2. 100% de cobertura nos Estados, para uso corporativo e com conectividade
Best Effort médiade 50 Mbit/s de download e 5 Mbit/s de upload;

6.58.3. Envidar todos os esforgos para que o indice desejado de disponibilidade
mensal média da solucao de 95% (noventa e cinco por cento) seja atingido;
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6.58.4. laténcia maxima de 100 ms;

6.58.5. Disponibilizacdo minima de 50 GB (um gigabyte) de franquia mensal de
dados por equipamento para a conexao via satélite. Apdés o limite da
franquia ser atingido, o trafego é ilimitado, porém sem acesso prioritario;

6.58.6.  suportar IPV4 e IPV6;
6.58.7. Fornecimento de IP publico;

6.58.8. suportar QoS, e que aplicagcbes que por ventura sejam mapeadas pela
contratante, devem ser passiveis de priorizacdo na rede a qualquer

momento;
6.58.9.  suportar criptografia AES-128;

6.59. conexao de satélite ndo podera ser de duplo salto, a fim de se evitarem falhas na

infraestrutura e na prestagéo do servigo;
6.60. o terminal de comunicacgao satelital deve possuir as seguintes caracteristicas:
6.60.1.  possuir alimentacao de 110/220AC;

6.60.2. a conectividade com a rede local, da Unidade a ser atendida, devera ser
provida através do protocolo Ethernet, onde deve ser entregue uma
conexao WIFI e uma interface de conexao a internet com conector RJ-45
padrao Gigabit Ethernet;

6.60.3. a antena deve ser compacta, do tipo flat panel e deve possuir as dimensdes
maxima de 57 x 52 cm e ser de facil instalagdo com campo visual para

satélite de 140 graus;
6.60.4.  suportar temperatura de operacao de até 50°C ou mais;
6.60.5. possuir grau de protecao minima IP56.
6.61. A CONTRATADA sera responsavel pela instalagcdo e apontamento da solugéo.

6.62. A CONTRATADA devera possuir Licengca propria e valida SCM- Sistema de
Comunicacgdo, licenciada pela ANATEL - Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, ou
apresentar declaragéo de que possuira tal licenga na data de assinatura do contrato.

6.63. A licitante devera apresentar certificacdo de homologacdo emitida pela Anatel para

todos os equipamentos que compreendem.
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Requisitos de Projeto e de Implementacao

6.64. N&o se aplica.

Requisitos de Implantacao

6.65. A empresa contratada, na reunido inicial, ird apresentar a contratante como realizara a
instalagdo dos equipamentos, bem como efetuara explanacao técnica sobre os equipamentos e
solugéo, a fim de que a equipe técnica deste Egrégio Tribunal tenha pleno conhecimento do

funcionamento e instalagdo da solugao;

6.66. E de responsabilidade da contratada fornecer o servico contratado em qualquer
localidade dentro da jurisdicdo da contrante, com as capacidades de download, upload e

laténcia previstas no termo de referéncia; e

6.67. A empresa contratada devera disponibilizar um gerenciador de consumo de banda,
para que a equipe técnica realize a fiscalizagdo do consumo de banda.

6.68. A empresa contratada devera disponibilizar todos 0s equipamentos e acessorios
necessarios para instalacdo, e para a prestagdo do servigo, inclusive maleta ou case de
transporte da antena, ficando sob sua responsabilidade fazer a fiscalizagdo e reparagéo,
sempre que forem necessarias, de modo que possa manter o servigo funcionando sem falhas,
ficando também sob sua responsabilidade realizar o acompanhamento dos equipamentos e
fazer recomendagbes para sempre manter o servico em pleno funcionamento bem como

preservar a vida util deles;

6.69. O equipamento a ser ofertado em regime de comodato, como parte integrante do
fornecimento do servigo contratado, devera ser fornecido com todos os componentes, cabos,

mébdulos e acessorios necessarios ao seu perfeito funcionamento;

6.70. Todo o custo de transporte para o deslocamento da equipe técnica para a instalacao
inicial(primeira instalagdo) do servico é de responsabilidade da contratada, ndo podendo

invocar qualquer énus a contratante;

6.71.  Cabera a contratada a total responsabilidade pela infraestrutura material e de servigos
necessarios a instalacao e ao funcionamento dos Links, incluindo extensdes de rede, tomadas

apropriadas, aterramento, base de concreto, alinhamento de antenas, se for o caso, fontes de
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alimentagéo ininterrupta etc.
6.72. A solucao devera ser entregue em funcionamento e apta a ser ativada na rede local
da CONTRATANTE através de cabos metalicos padrao Ethernet RJ-45;

Requisitos de Garantia e Manutencao

6.73. SUPORTE TECNICO

6.73.1. Para todos os efeitos, entende-se por suporte técnico, o servico de assisténcia
técnica/manutengcédo do objeto, haja vista a customizagédo/personalizagédo no nivel de
atendimento para contemplar a necessidade especifica do Tribunal.

6.73.2. A CONTRATADA devera fornecer suporte técnico durante a vigéncia do
contrato, contados a partir do Termo de Recebimento Definitivo, sem prejuizo de
qualquer politica de suporte/manutengao adicional oferecida pelo fabricante, destinado

a:

6.73.2.1. Restabelecimento de  servicos interrompidos ou
degradados;

6.73.2.2. Solugédo de problemas de configuracao e falhas técnicas nos
Servigos;

6.73.2.3. Esclarecimentos de duvidas sobre configuragdes e utilizagdo dos
Servigos; e

6.73.2.4. Implementacédo de novas funcionalidades.

6.73.3. Os servicos de suporte técnico serdo solicitados mediante a abertura de
chamados a serem efetuados por técnicos do Tribunal, via chamada telefénica local, a
cobrar ou 0800, e-mail, website ou chat do fabricante ou a empresa autorizada, em

qualquer caso em portugués, a qualquer horario e em qualquer dia da semana (24x7).

6.73.4. Todas as solicitagOes feitas pelo CONTRATANTE deverao ser registradas pela
CONTRATADA em sistema informatizado para acompanhamento e controle da
execugao dos servicos.

6.73.5. O CONTRATANTE, a seu critério, podera automatizar a abertura de chamado
junto a CONTRATADA através de e-mail enviado da solugcdo de gerenciamento de

servigos de Tl em uso atualmente no Tribunal.

6.73.6. O acompanhamento da prestacao de servico devera ser através de um nimero

PROAD n. 8134/2024 DOC 108. Para verificar a autenticidade desta copia,
acesse o0 seguinte endereco eletronico e informe o cédigo 2025.BBFQ.\AWMBD:
https://proad.trt8.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml



PROAD n. 8134/2024 DOC 128
GEBEP 1 BN DR LANZAMEELDAADMNEAS TE
Juntado em 02/09/2025

Cadestieesicaporpbor (B2

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 112 REGIAO

TERMO DE REFERENCIA
Processo Administrativo n° 675/2023

de protocolo fornecido pela CONTRATADA, no momento da abertura da solicitagéo.
6.73.7. O numero de requisi¢coes de suporte devera ser ilimitado.

6.73.8. Na abertura de chamados, devera ser informado o nivel de severidade do
chamado, conforme quadro abaixo:

SEVERIDADE DESCRICAO PRAZO DE
ATENDIMENTO
ALTA. Qualquer ocorréncia que 02 (duas) horas (com
1 caracterize a indisponibilidade dos disponibilidade 24x7)
Servigos.
NORMAL. Ocorréncias que .
2 prejudiquem  os  servicos  sem 01 (um) dia atil
interrompé-los.
BAIXA. Ocorréncias que nao interfiram . .
3 na disponibilidade ou performance dos 02  (dois) dias
servicos. uteis

6.73.9. Entende-se por solugdo do chamado o momento em que o servigo estiver
novamente operacional e em perfeitas condicbes de funcionamento, estando
condicionada a aprovacao do CONTRATANTE.

6.73.10. O interim contabilizado para fins de gestdo de acordos de nivel servigo
sera a data e hora da abertura do chamado junto a CONTRATADA e a data e hora do

efetivo recebimento da comunicagdo de fechamento do chamado pelo
CONTRATANTE.

6.73.11. A CONTRATADA, a seu critério, podera automatizar a informacao de
fechamento dos chamados através das tecnologias disponiveis no mercado (envio de
e-mail automatico apds fechamento, integracado entre sistemas via webservices, API,

feed, etc).
6.74.  NIVEIS DE SERVICO

6.74.1. Envidar todos os esforcos para que o indice desejado de disponibilidade
mensal média da solu¢ao de 95% (noventa e cinco por cento) seja atingido.
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Requisitos de Experiéncia Profissional
6.74.2. Nao serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a
contratacao.

Requisitos de Formacao da Equipe

6.74.3. Nao serao exigidos requisitos de formacdo da equipe para a presente a
contratacéo.

Requisitos de Metodologia de Trabalho
6.74.4. A execugdo dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado

de Ordem de Servico (OS) emitida pela Contratante.

6.74.5. A implantacado devera seguir o que for definido em reunido inicial, realizado
pela contratada e contratante seguindo as orientagbes expressas nesse presente

termo;

6.74.6. A Implantagdo devera respeitar todos os normativos, que se referem ao
fornecimento de servigo de internet por satélite.

6.74.7. A empresa contratada devera utilizar materiais de qualidade na prestagéo do

servico;

6.74.8. A contratada nao podera utilizar material reaproveitado e nem reutilizado com

intuito de aproveitar material ou reutilizar estrutura ja existente.
Necessidade de transicao contratual e transferéncia de conhecimento

6.75. N&o se aplica.

Indicacao de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da Lei n°® 14.133, de 2021):

6.76.  Nao se aplica.

Da vedacao de utilizacdao de marca/produto na execuc¢ao do servico

6.77. Né&o se aplica.
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Exigéncia de credenciamento

6.78. Em caso de autorizada dos servigos, serd exigido credenciamento junto ao fabricante,
por ocasido da assinatura do contrato, que assegure a execugdo e O cumprimento da

manutencao dos servigos.

Subcontratacao
6.79. Sera admitida a subcontratagcdo em partedo objeto contratualapenas para os servigos
de transporte, instalacdes e suporte pds venda, observadas as seguintes condigcdes:

6.79.1. A CONTRATADA apresentara ao CONTRATANTE a documentagdo que
comprove a capacidade técnica do subcontratado, que sera avaliada e juntada
aos autos do processo correspondente;

6.79.2. Serd vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os
dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade
contratante ou com agente publico que desempenhe funcao na licitagdo ou
atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro

grau.

6.79.3. nos termos do art. 2°, inciso VI, da Resolu¢ao CNJ n? 07, de 18 de outubro de
2005, atualizada pela Resolucao CNJ n® 229, de 22 de junho de 2016, é
vedada a contratacdo, independentemente da modalidade de licitagdo, de
pessoa juridica que tenha em seu quadro societario conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive,
dos magistrados ocupantes de cargos de diregdo ou no exercicio de fungdes
administrativas, assim como de servidores ocupantes de cargos de direcao,
chefia e assessoramento vinculados direta ou indiretamente as unidades

situadas na linha hierarquica da area encarregada da licitacao.

Garantia da Contratacao (art. 96 da Lei n° 14.133/2021)
6.80. Nao havera exigéncia da garantia da contratacao dos artigos 96 e seguintes da Lei n®

14.133, de 2021, pelas razbées constantes do Estudo Técnico Preliminar.
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Vistoria
6.81. A avaliacdo prévia do local de execugdo dos servigos é imprescindivel para o
conhecimento pleno das condicbes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo
assegurado ao interessado o direito de realizagé&o de vistoria prévia, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 07:30 horas as 14:30 horas.

6.82. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria
prévia.
6.83. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar

devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido
pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizacdo da vistoria.

6.84. Caso o licitante opte por nao realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal
assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condicoes e
peculiaridades da contratagao.

6.85. A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de

desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais

da prestagéo dos servigos, devendo o contratado assumir os énus dos servigos decorrentes.
Consorcio

6.86.  Nao sera possivel a participacao de consdércio de empresas.

6.87.  Trata-se de contratacao de prestacado de Unico servico comum de circuito de internet
via satélite e instalacdo dos equipamentos, podendo ser fornecido por Unica empresa.

6.88. Ademais, o0 servico a ser registrado e posteriormente contratadondo possui
complexidade, de forma que é possivel parcelar parte de um servigo para uma empresa e outro
para terceiro, da mesma forma que neste tipo de atividade as empresas ndo costumam e nao

precisam se unir para executar o objeto.

7. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
7.1. Sao obrigacdes da CONTRATANTE:

7.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato

para acompanhar e fiscalizar a execugéo dos contratos;

7.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de
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Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de
Referéncia;

7.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspe¢des realizadas;

7.1.4. aplicar a contratada as sang¢des administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis, comunicando ao érgao gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando
aplicavel;

7.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;

Y

7.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o

fornecimento da solucao de TIC;

7.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugéo de TIC
por parte do contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

7.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugao
de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteragéo seja objeto da
relagdo contratual pertengam a Administragéo, incluindo a documentagéo, o cédigo-
fonte de aplicagbes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos

em que isso nao ocorrer;
7.2. Sao obrigacdes da CONTRATADA

7.2.1. manter preposto aceito pela Administracdo para representa-lo na execuc¢ao do

contrato;

7.2.2. executar fielmente as obrigagdes contratuais, munindo-se de todos 0s insumos
necessarios para execugao do objeto;

7.2.3. manter-se, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as

obrigacdes assumidas, e cumprindo todas as condi¢des exigidas para habilitacao;

7.2.4. tomar todas as providéncias necessarias para a execucao do objeto desta
contratagdo, dentro dos parametros estabelecidos neste instrumento e na proposta
apresentada pela instituicao prestadora do servigo, em observancia as normas legais e

regulamentares aplicaveis;
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7.3.

7.2.5. executar os servigos contratados tempestivamente, dentro do prazo negociado,
atendendo aos requisitos de qualidade exigidos;

7.2.6. manter, durante o periodo de prestacdo dos servicos, todas as condi¢des de
habilitacdo e qualificacdo exigidas; g. prestar todos os esclarecimentos que Ihe forem
solicitados pela CONTRATANTE, atendendo prontamente a quaisquer reclamacoes;

7.2.7. assumir a responsabilidade por todos o0s encargos previdenciarios e
obrigagdes sociais previstos na legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a
salda-los na época propria, uma vez que seus empregados ndo manterdo nenhum

vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

7.2.8. realizar os servigos em rigida observancia ao Termo de referéncia;

7.2.9. conhecer minuciosamente o Termo de Referéncia em todas as suas partes.
Sao expressamente vedadas a CONTRATADA:

7.3.1. a veiculacdo de publicidade acerca da contratacdo, salvo se houver prévia
autorizacao do CONTRATANTE;

8. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

8.1.

Condigcoes de Execucao
A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

8.1.1. A reuniao de kick-off devera ser realizada em até 5 (cinco) dias Uteis apds a

assinatura do contrato.
8.1.2. Emissdo da ORDEM DE SERVICO pelo Tribunal.

8.1.3. Envio dos equipamentos em comodato pelo fornecedor, o prazo de entrega é

de 45 (quarenta e cinco) dias corridos.

8.1.4. Instalagéo e ativagdo (comissionamento) da solugdo devera ocorrer em até 5
(cinco) dias Uteis apds a entrega das antenas e devera ocorrer dentro do horario de
expediente do Tribunal das 07h30 as 14h30 horas de segunda a sexta-feira.

8.1.5. Capacitacao conforme item 6.4 (Requisitos de capacitacao)

Materiais a serem disponibilizados
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8.2. E de responsabilidade da empresa contratada, o fornecimento dos objetos para a
plena execucao de suas atividades;

8.3. Todo material fornecido pela empresa e utilizada na prestagcdo do servico, sera
concedido por meio de comodato e devera ser novos e de ultima linha, ndo podendo ser

utilizado produtos reaproveitados ou semi novos;

8.4. Qualquer defeito do produto fornecido pela empresa contratada, devera ser realizada
a substituicdo do produto de forma imediata, evitando a paralisacao do servico;

8.5. Caso ocorra defeito no equipamento € de responsabilidade da contratada, fornecer
novo equipamento enquanto, os procedimentos administrativos séo realizados para determinar

a responsabilidades dos agentes;
Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta

8.6. A demanda central deste projeto é a aquisicdo de um servigo robusto e especializado
de telecomunicagdes para fornecer acesso continuo a Internet via satélite de banda larga. Este
servigo visa atender as necessidades urgentes das varas itinerantes situadas nas unidades de
federagé@o da contratante, facilitando a comunicagéo e a troca de dados em regides remotas e

inacessiveis.

8.7. Localidades e eventuais quantitativos e tipos de equipamentos a serem intalados:
Ponto de Instalagao Local
\F/?Srt:m Trabalhista de Boa Boa Vista - RR
VT Tefé Interior Amazonas
VT Coari Interior Amazonas
VT Manacapuru Interior Amazonas
VT ltacoatiara Interior Amazonas
VT Parintins Interior Amazonas
VT Tabatinga Interior Amazonas
VT Lébrea Interior Amazonas
VT Eirunepé Interior Amazonas
VT Humaita Interior Amazonas
VT Presidente Figueiredo Interior Amazonas
TRT Sede Manaus
Férum Trabalhista de Manaus |Manaus
Presidéncia Manaus
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Eventos TRT Manaus

Diversos Manaus

8.8. Quantidade de Servigos:

8.8.1. Prestacdo continua de servicos de telecomunicagdes, garantindo a
funcionalidade eficiente do link de acesso a Internet via satélite.

8.9. Prazo para Entrega e Instalagéo:

8.9.1. 45 dias a partir da data de contratacao.

Procedimentos de transicao e finalizacdao dos contratos
8.10. Nao serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

9.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas

consequéncias de sua inexecucgao total ou parcial.

9.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

9.3. As comunicacgdes entre o 6érgao ou entidade e o contratado devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica

para esse fim.

9.4. O érgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adocao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Preposto
9.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacao dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagcao a execugao
do objeto contratado.

9.6. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execucdao do objeto

durante o periodo.

9.7. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a
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manutengéo do preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o
exercicio da atividade .
Rotinas de Fiscalizacao Contratual
9.8. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos
do art. 33 da IN SGD n® 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.
Fiscalizacao Técnica
9.9. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuicées previstas no art. 33, Il, da
IN SGD n® 94, de 2022, acompanhara a execu¢ado do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condicbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados
para a Administracao. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VI);

9.10. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descricdo do que for necessario
para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117,
§1°, e Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, Il);

9.11. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacdes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 1ll);

9.12. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacéao
que demandar decisdao ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
22, 1V).

9.13.  No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugcao do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, V).

9.14. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacao tempestiva ou a
prorrogacgao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacao Administrativa
9.15. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicées previstas no art. 33,
IV, da IN SGD n® 94, de 2022, verificard a manutencao das condigcdes de habilitacdo do

contratado, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao
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de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios
pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n® 11.246, de 2022).

9.16. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n?
11.246, de 2022, art. 23, IV).
Gestor do Contrato

9.17. O gestor do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, |, da IN SGD
n® 94, de 2022, coordenara a atualizacao do processo de acompanhamento e fiscalizacao do
contrato contendo todos os registros formais da execucao no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracbes e das
prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n®
11.246, de 2022, art. 21, V).

9.18. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando,
se for 0 caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n®
11.246, de 2022, art. 21, II).

9.19. O gestor do contrato acompanhara a manutengao das condigdes de habilitagdo do
contratado, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IlI).

9.20. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacao realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagées assumidas pelo
contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
21, VIII).

9.21. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancbes, a ser conduzido pela
comissao de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com

competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).
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9.22. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informacdes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragédo. (Decreto n® 11.246, de 2022,
art. 21, VI).

9.23. O gestor do contrato devera enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos
para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado
pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

10. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
Obrigacoes gerais

10.1.  Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situagéo da
empresa junto ao SICAF.

10.2. Serao exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Uniao, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados
no SICAF.

10.3. A avaliacdo da execucao do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado
(IMR), conforme previsto no Anexo ;

10.4. Sera indicada a retengcdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade

verificada, sem prejuizo das sangfes cabiveis, caso se constate que a Contratada:
10.4.1. ndo produzir os resultados acordados,

10.4.2. deixar de executar, ou ndao executar com a qualidade minima exigida as

atividades contratadas; ou

10.4.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do

servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demanda.

Do recebimento

10.5.  Os servigos serado recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (Cinco) dias, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das

exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a , da Lei n® 14.133, de 2021 e Arts.
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22, X e 23, X do Decreto n? 11.246, de 2022).

10.6. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de
cobranga oriunda do contratado com a comprovacdo da prestacdo dos servicos a que se
referem a parcela a ser paga.

10.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato

mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

10.8. O fiscal administrativo do contrato realizar4d o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater

administrativo.

10.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o

ponto de vista técnico e administrativo.

10.10. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagbes da execucao do objeto e, se for
0 caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigcos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do

contrato.

10.11. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo

detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

10.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo néo
atestar a ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais

pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

10.13. A fiscalizagdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicao de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n? 14133, de 2021)

10.14. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos

os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

10.15. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
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as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicacao das penalidades.

10.16. Quando a fiscaliza¢do for exercida por um Unico servidor, o0 Termo Detalhado devera
conter o registro, a andlise e a conclusédo acerca das ocorréncias na execug¢ao do contrato, em
relacdo a fiscalizacao técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,

devendo encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

10.17. Os servigcos serdo recebidos definitivamente no prazo 5 (Cinco) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apés
a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

10.17.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagbes
assumidas pelo contratado, com mengéo ao seu desempenho na execugao contratual,
baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas;

10.17.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagéo
apresentada pela fiscalizagao e, caso haja irregularidades que impegam a liquidacao e
0 pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a
CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

10.17.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos

servigos prestados, com base nos relatérios e documentag¢des apresentadas;

10.17.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o

valor exato dimensionado pela fiscalizacéo; e

10.17.5. Enviar a documentagcdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado
pela fiscalizagéo e gestéo.

10.18. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimenséao, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-
se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugao
do objeto, para efeito de liquidagcao e pagamento.
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10.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de
cobranca.

10.20. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita

execucao do contrato.

10.21. O CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a

multas, ressarcimentos ou indenizagdes devidas pelo Fornecedor.

10.22. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pela Administracdo, o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo
financeira, e sua apuragdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que 0s juros de mora serdo calculados a taxa de 6% (seis por cento) ao ano,
mediante aplicacao das seguintes formulas:

1=(TX/100) /365

Legenda: EM=1xNxVP
= Indice de atualizag&o financeira

TX = Percentual de taxa de juros de mora anual

EM = Encargos moratdrios devidos

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento

VP = Valor da prestagdo em atraso

10.23. Na hipdtese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos
devem ser instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a apreciacao da
Secretaria-Geral desta Corte, que adotara as providéncias para verificar se € ou nao caso de
apuracao de responsabilidade, identificacdo dos envolvidos e imputacdo de 6nus a quem deu

causa.

Da Liquidacao

10.24. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de
dez dias Uteis para fins de liquidacao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 72, §
2°, da Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 77/2022.

10.25. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e

essenciais do documento, tais como:

10.25.1. 0 prazo de validade;
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10.25.2. a data da emissdo;

10.25.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

10.25.4. 0 periodo respectivo de execucdo do contrato;

10.25.5. o valor a pagar; e

10.25.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

10.26. Havendo erro na apresentagéo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente,
ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovagao da

regularizagao da situagéo, sem 6nus ao contratante;

10.27. A nota fiscal ou fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacgao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

10.28. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
10.28.1. verificar a manutengéo das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital;

10.28.2. identificar possivel razao que impeca a participagcdo em licitagdo, no
ambito do 6rgao ou entidade, proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N¢ 3, DE 26 DE ABRIL
DE 2018).

10.29. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma

vez, por igual periodo, a critério do contratante.

10.30. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal
quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados 0os meios pertinentes e necessarios para garantir o

recebimento de seus créditos.

10.31. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
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rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

10.32. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao regularize sua situacao
junto ao SICAF.

Forma e prazo de pagamento
10.33. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da
finalizagdo da liquidacdo da despesa, conforme item anterior, nos termos da Instrugcéo
Normativa SEGES/ME n® 77, de 2022.

10.34. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

10.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

10.36. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagéo

aplicavel.

10.37. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na

legislacao vigente.

10.38. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento

tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
10.39. O pagamento sera realizado em PARCELAS MENSAIS, apo6s o atesto da nota fiscal
ou fatura pela Equipe de Gestao da Contratacao (EGC) por meio do SIGEO.

Antecipacao de pagamento

10.40. Nao havera antecipagao de pagamento em nenhuma hipétese.

Situacao de descumprimento das obrigacoes contratuais
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10.41. Com fundamento no artigo 7° da Lei Federal n® 10520/2002, a CONTRATADA ficara
sujeita, assegurada prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:

10.41.1. ADVERTENCIA

10.41.1.1. A CONTRATADA sera notificada formalmente pelo
CONTRATANTE em caso de descumprimento de obrigacao
contratual e terd que apresentar as devidas justificativas em um
prazo de até 05 (cinco) dias uteis apdés o recebimento da
notificacao.

10.41.1.2. Caso nao haja manifestacao dentro desse prazo ou o Tribunal
entenda serem improcedentes as justificativas apresentadas, a
CONTRATADA sera advertida.

10.41.2. MULTA

10.41.2.1. Em caso de atraso injustificado no cumprimento dos prazos de
entrega e ativacdo do servigo, sera cobrada multa no valor de
1% (um por cento) do valor total do contrato, por dia corrido de
atraso, até o limite de 15 (quinze) dias de atraso.

10.42. A inexecugéo parcial do contrato se caracterizard nas seguintes situagées abaixo, sem

prejuizo dos demais motivos previstos em lei:

10.42.1. Decorrido o prazo de 30 (trinta) dias de atraso injustificado nos prazos

de entrega e ativacao do servico.

10.43. As penalidades acima mencionadas serdo aplicadas sem prejuizo das demais

penalidades previstas em lei.

10.44. As multas e outras san¢des administrativas s6 poderdo ser relevadas motivadamente
por conveniéncia administrativa, mediante ato devidamente justificado, expedido pela
autoridade competente do CONTRATANTE.

10.45. Sera garantido o direito a prévia e ampla defesa, sem prejuizo das responsabilidades

civil e criminal, ressalvados os casos devidamente justificados e acatados pelo Tribunal.

11.  FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGCAO
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Parcelamento e adjudicacao do objeto

11.1.  Visando atingir o maior numero de interessados em participar da selecao sem
prejudicar a compatibilidade técnica dos itens que compéem a solugéo de TI, optou-se pela
divisdo dos servicos a serem fornecidos neste certame em 02 (dois) grupossubdivididos em

itens cada um.

11.2. A divisdo em itens considerou a diferenciacdo das caracteristicas técnicas dos
produtos/servigos a serem adquiridos, porém agrupando em grupos para nao incorrer na perda
de economia de escala, de produtividade e incompatibilidade técnica entre os itens.

11.3. O servico de assisténcia técnica nao sera computado como um item separado por
entendermos que tal servigo esta intrinsecamente relacionado aos produtos/servicos ofertados,
e ainda que tal servico deva ser prestado exclusivamente pelo fornecedor ou por sua rede de
servigos devidamente autorizada, pois ndo é possivel terceiros nao autorizados realizarem

manutengado em equipamentos e/ou rede de dados de uma operadora.

11.4. Para efeito de adjudicacdo do objeto, sera considerado o MENOR PRECO GLOBAL
POR GRUPO, vez que todos os itens a serem fornecidos sdo componentes de uma Unica
solugcédo de Tl, a qual ndo podera ser desmembrada sem que haja perda de compatibilidade
entre os itens do grupo, de produtividade e de economia de escala.

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta
11.5. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de pregao
eletrénico, com registro de precos, cujo critério de julgamento sera o de menor preco.
Da Aplicacao da Margem de Preferéncia
11.6.  Nao serd aplicada margem de preferéncia na presente contratagao.
Exigéncias de habilitacao
11.7. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica
11.8. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de

lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territorio nacional;

11.9. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo

da Junta Comercial da respectiva sede;

11.10. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigédo de Microempreendedor
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Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

11.11. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus

administradores;

11.12. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Uniao e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instrucao Normativa DREI/ME n.? 77, de 18 de margo
de 2020.

11.13. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus

administradores;

11.14. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbagado no Registro onde tem sede a matriz

11.15. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764,
de 16 de dezembro 1971.

11.16. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracoes
ou da consolidagéo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista
11.17. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

11.18. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacido de

certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela

Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
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federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

11.19. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

11.20. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidacado das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 1° de
maio de 1943;

11.21. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

11.22. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio ou sede do

fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

11.23. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicao mediante a apresentagao de
declaracao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da
lei.

11.24. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara

dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
11.25. Qualificagdo Econémico-Financeira

11.26. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede
do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacao na licitacao
(art. 5% inciso Il, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n® 116, de 2021), ou de

sociedade simples;

11.27. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n®
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

11.28. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contdbeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais, comprovando:

11.28.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia
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Geral (SG) superiores a 1 (um);

11.28.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo
atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderao substituir os demonstrativos
contabeis pelo balanco de abertura; e

11.28.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do0 ao ultimo exercicio no
caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

11.28.4. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no
limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragéo
Contabil Digital - ECD ao Sped.

11.29. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer
dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera
exigido para fins de habilitacdo patriménio liquido minimo de até 10% do valor total estimado da

contratagao.

11.30. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverao atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdao substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §19).

11.31. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaragcao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo
fornecedor.

Qualificacdo Técnica
11.32. Atestado de Capacidade Técnica que comprove que a licitante executou ou executa
servicos compativeis com objeto da licitacao, fornecido por Pessoa Juridica de Direito Publico

ou Privado.

11.33. Declaracédo(des) ou Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitida(s) por pessoa(s)
juridica(s) de direito publico ou privado, que atestem a qualidade técnico-operacional de
fornecimento, compativel com o objeto da licitagédo, prestados aos declarantes do licitante ou a
comprovacgao de que a licitante representa empresa com notdria especializagao no objeto;

11.34. Devera constar expressamente nas declaracdes apresentadas a prestacdo de
servicos de comunicacoes via satélite e SCM (Servicos de Comunicacao Multimidia) da Anatel
(Agéncia Nacional de Telecomunicagdes);
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11.35. Declaragcédo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das
condi¢des locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagéo;
11.35.1. A declaragcado acima podera ser substituida por declara¢do formal assinada
pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das
condig¢des e peculiaridades da contratacao

11.36. Comprovacgado de aptidao para execucao de servico de complexidade tecnolégica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente,
por meio da apresentagédo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico
ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o

caso.

11.37. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou
da filial do fornecedor.

11.38. Caso admitida a participagdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagéo

complementar:

11.38.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos
exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de
inscricdo e a comprovagdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da
cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 42, inciso XI, 21, inciso | e 42, §§2° a 6° da
Lein. 5.764, de 1971;

11.38.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual —
DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;

11.38.3. A comprovacdo do capital social proporcional ao numero de

cooperados necessarios a prestacao do servico;
11.38.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

11.38.5. A comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte

dos cooperados que executardo o contrato; e

11.38.6. Os seguintes documentos para a comprovagao da regularidade juridica
da cooperativa:
a) ata de fundacéo;
b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
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assembleia;

d) editais de convocagdo das trés dUltimas assembleias gerais
extraordinarias;

e) trés registros de presenga dos cooperados que executardo o contrato
em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e

f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a
contratar o objeto da licitac&o;

11.38.7. A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o
art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaracdo, sob as penas da lei, de que tal
auditoria n&o foi exigida pelo érgao fiscalizador.

12. ESTIMATIVA DE PRECOS

12.1. Com base nas informacdes constantes do Processo Administrativo eSAP n® 675/2023
pode-se inferir que as médias dos valores mensal, anual e total estimados da contratagéo sao,
respectivamente, R$ 365.878,16, R$ 4.390.538,00 e R$ 10.737.338,00

12.2. Registre-se que os quantitativos registrados no subitem 8.7, sdo meramente
estimativos, ndo gerando qualquer obrigacao de contratagao integral dos saldos previstos, pela
Administracdo Publica. Nesse sentido, o futuro contratado ndo podera alegar frustracdo de

expectativas de faturamento, haja vista que o contrato tem carater estimativo.

13. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

13.1.  As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgcamento Geral da Uni&o.

13.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagao:

) Gestao/Unidade: SETIC - Secretaria de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacgoes;

1)) Fonte de Recursos:1000000000;

(1) Programa de Trabalho: 167936;

V) Elemento de Despesa: 3.3.90.40;

Manaus(AM), 01 de fevereiro de 2024.
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Eduardo Carvalho de Souza
Integrante Técnico

Paulo Roberto Nascimento Cavalcante
Integrante Administrativo

Ronanio Cintra da Silva
Integrante Demandante

Evandro Video de Souza Junior
Autoridade Maxima da Area de TIC
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Anexo | - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)

1. INFORMACOES GERAIS

1.1. O Instrumento de Medicdo de Resultado — IMR é o ajuste escrito anexo ao contrato
entre o provedor de servicos e o 6rgao contratante, que define, em bases compreensiveis,
tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da
prestacao do servigo e respectivas adequagdes de pagamento.

1.2.  Objetivo a atingir: Presta¢do do servico em elevados niveis de qualidade.

1.3. Forma de avaliacdo: Definicdo de situagbes que caracterizem o ndo atingimento do
objetivo, e atribuicdo de descontos no valor de pagamento devido.

1.4. Sancdes: embora a aplicagdo de indices de desconto seja instrumento de gestao
contratual, ndo configurando sanc¢ao, a Contratante podera, pela qualidade insuficiente,
aplicar as penalidades previstas em contrato.

2. CONDIGOES GERAIS

2.1. Para o acompanhamento e avaliacao dos servicos da Contratada sera estabelecido e
utilizado o Instrumento de Medicao de Resultado
— IMR entre as partes, baseando-se em indicadores e metas definidos neste documento.

2.2. A analise dos resultados destas avaliagdes pela Contratante podera resultar em
penalidades, conforme prevé o Processo de Afericao, caso a Contratada nao cumpra com os
seus compromissos de apresentacdo, pontualidade, disponibilidade e de prestacdo do objeto

contratual, conforme estabelecido pelos indicadores.

2.3. O IMR deve ser considerado e entendido pela Contratada como um compromisso de
qualidade que assumira junto a Contratante. O IMR é um instrumento agil e objetivo de
avaliacdo da qualidade da execucdo contratual, associando o pagamento a qualidade

efetivamente obtida.

2.4.  Para o recebimento integral do valor contratado, a empresa contratada devera cumprir

com suas obrigacdes contratuais, em especial as dispostas nos indicadores de desempenho.
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contrato, cabendo ao Fiscal Técnico do contrato avaliar a execugéo dos servigos prestados.

2.6. Para consecucdo destes objetivos devera ser adotado as regras e metodologias de
medicéo de resultado descritas nos itens abaixo.
3. ITENS AVALIADOS

3.1. A avaliacdo abaixo corresponde a atribuicdo dos conceitos “Adequado”, “Néo
Adequado” ou “Nao aplicavel” para cada item avaliado e as respectivas justificativas, pela
fiscalizagcao do contrato, se necessério:

3.1.1. INDICADOR 1: ATENDIMENTO DO NiVEL MINIMO DE SERVICO (NMS)

Avaliar o cumprimento do nivel minimo de servico em

Finalidade casos de chamados de suporte técnico.

Atendimento de 100% dos chamados dentro do nivel

Meta a cumprir minimo de servigo esperado.

Relatério obtido por meio da ferramenta de
acompanhamento de chamados, considerando
chamados abertos, inicio do atendimento e prazo de
resolucao do problema.

Instrumento de medicao

Relatério elaborado pelo fiscal técnico do contrato.
[Forma de acompanhamento

Periodicidade Mensal.
Mecanismo de Calculo Nao se aplica.
Inicio de Vigéncia Imediatamente apos o inicio da execugao contratual.

Faixas de ajuste no| N&o se aplica.
pagamento

O néo cumprimento dos prazos elencados na tabela de
Niveis Minimos de Servico (NMS) ensejara aplicacao de

Sancoes C ; z
multa por evento, sem prejuizo das demais sangdes.

proAT n. s1A¥bA poc 1§ RIS car 2 2RSREERCIR st cﬂa{e Até 02 horas

acesse

3.1.1.2. TABELA DE NiVEIS MiNIMOS DE SERVICO (NMS)

X PRAZO DE
SEVERIDADE DESCRICAO ATENDIMENTO

o seguinte enderego JetsaCi@liz@mA o codIyd BREDHKN Uteis.
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dos servigos.

NORMAL Ocorréncias que prejudiquem o0s 01 (um) dia util
servicos sem interrompé-los.

BAIXA Ocorréncias que nao interfiram 02 (dois) dias
disponibilidade ou na uteis

performance dos servicos.

4. DESCONTOS APLICAVEIS POR DESCUMPRIMENTO DOS NiVEIS DE SERVICO

4.1. O descumprimento dos prazos de atendimento implicara na aplicacdo de glosas

conforme tabela abaixo:

Tabela de aplicacao de glosas
Descumprimento prazos de atendimento
. - Férmula de Limite da
Severidade Prazo de Solucao calculo da glosa | glosa por més

ALTA 2 horas Uteis HS x 0,4% * VFM

NORMAL 01 (um) dia util DS x 0,1% * VFM
30% da VFM

BAIXA 02 (dois) dias Uteis DS x 0,1% * VFM

HS = Somatério das horas Uteis e fragcdes que extrapolaram o limite de resolucao
dos chamados.

DS = Somatoério dos dias e fracdes que extrapolaram o limite de resolucao dos
chamados.

VFM = Valor da Fatura Mensal para pagamento do servico.

A permanéncia por mais de 3 meses consecutivos com glosas de 30% ou 6
meses consecutivos com glosas superiores a 20%, podera, a critério do
CONTRATANTE, ser considerada como inexecugao parcial.
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